
 

Seminar für freigestellte und ehrenamtliche Personalrät_innen: 

„Umgang mit der Macht der Sprache“ am 24./25. September 2018 

Veranstaltungsort: Ringhotel „Zum Stein“ Wörlitz, Erdmannsdorffstraße 228, 

06785 Oranienbaum-Wörlitz, Telefon 034905/50-0 

Durchführung:  Christiane Keller-Zimmermann, Diplom-Psychologin, Berlin 

Teilnahmepauschale:  50,00 € für Programm, Unterkunft in Einzelzimmern und Verpflegung 

Laut Personalvertretungsgesetz gilt zwischen Arbeitgeber und Personalrat der Grundsatz der 

vertrauensvollen Zusammenarbeit. Diese wird über Kommunikation wirksam: Interessen und 

Ansichten werden diskutiert, und Ergebnisse werden in Vereinbarungen festgehalten. Das 

praxisorientierte Seminar stellt Möglichkeiten einer gelingenden Kommunikation vor. Ziel des 

Seminars ist die Stärkung von Kommunikationskompetenzen. 
 

Ablauf, Montag, 24. September 2018 

10.00 Uhr  Begrüßung und Vorstellung Programm, Trainerin und Teilnehmer_innen 

10.30 Uhr Wertschätzende und situationsgerechte Kommunikation unter 
Berücksichtigung der Position und des Kommunikationsvermögens des 
Gegenübers 

12.30 Uhr  Mittagessen und Pause 

13.30 Uhr  Arbeitsgruppen: Umsetzung 

14.15 Uhr Präsentation der Ergebnisse und Diskussion 

15.00 Uhr  Kaffeepause 

15.15 Uhr  Umgang mit den eigenen Grenzen in der Personalratsarbeit 

16.00 Uhr  Tagesauswertung 

17.00 Uhr  Ende erster Seminartag 

17.30 Uhr  Abendessen 
 

Ablauf, Dienstag, 25. September 2018 

09.00 Uhr  Schlagfertig reagieren bei unfairen verbalen Angriffen: Methoden der 
Schlagfertigkeit und ihre Anwendung 

10.30 Uhr Kaffeepause 

10.45 Uhr  Argumentativ agieren statt rechtfertigend reagieren 

11.45 Uhr  Bearbeitung der Themengebiete 

12.30 Uhr  Mittagessen 

13.30 Uhr Vorstellung der Ergebnisse und Diskussion der Umsetzung für die weitere 
Personalratsarbeit 

15.00 Uhr Kaffeepause 

15.15 Uhr Seminarauswertung 

16.00 Uhr Ende der Veranstaltung 


