
 

 

 
 
 
 
 
 
 
Engagement im Ehrenamt 
 

Gut, dass wir drüber gesprochen haben 
Gesprächsführung 
 
14. September bis 15. September 2018, 61449 Steinbach  
 

 
 
Gute Zusammenarbeit braucht gute Kommunikation – 
erst recht im Ehrenamt, wo unterschiedliche Erfahrun-
gen, Erwartungen und Ansprüche aufeinandertreffen. 
Bereichernde Gespräche entstehen nur selten nebenbei. 
Sie brauchen jemanden, der sie in Gang bringt. Wenn 
dabei das eigentliche Ziel nicht aus dem Blick gerät und 
die Augenhöhe gewahrt bleibt, lässt sich im Gespräch 
viel erreichen. Motivation und Bedürfnisse werden of-
fengelegt, Aufgaben verteilt und Kompetenzen 
sinnvoll genutzt, sodass Konflikte von Anfang an ver-
mieden werden können. 
Wir werden uns damit beschäftigen, wie Kommunikati-
on erfolgreich funktioniert, vor allem aber Lust auf Ge-
spräche aller Art machen, um Ihr politisches Anliegen 
voranzutreiben. 
Seminarinhalte: 

 Gesprächsziele formulieren  

 Botschaften verstehen: Vier Seiten einer 
Nachricht 

 Kommunikation auf Augenhöhe: Transakti-
onsanalyse 

 Mit Fragen führen 

 Gesprächsstruktur entwickeln 

 Wertschätzung als Kommunikationsmittel 

 Schwierige Gespräche führen 

 Feedback geben, ohne zu verletzen 

Methoden: Praktische Übungen in Kleingruppen, Rol-
lenspiele, Impulsreferate mit Anwendungsbeispielen. 

Zielgruppe:  Alle ehrenamtlich Engagierten, die die 
Zusammenarbeit besser gestalten wollen, egal ob als 
Führungsperson oder einfaches Mitglied. 

Ziel: Gespräche auf Augenhöhe erfolgreich gestalten 
können, sich in schwierigen Gesprächssituationen siche-
rer fühlen. 

Seminarleitung: Alexandra Kramm, freie Trainerin 

  
 
Seminarablauf 
 
Tag 1:   

17.00 Uhr Beginn des Seminars 
18.00 Uhr Gemeinsames Abendessen 
19.00 Fortsetzung des Seminars bis 21.00 
 
Tag 2: 

09.00 Uhr Seminar Beginn 
12.30 Gemeinsames Mittagessen 
13.30 Fortsetzung des Seminar 
18.00 Uhr Ende des Seminars und Abreise 
der Teilnehmer 
 
 
Änderungen:   

Die aufgeführten Inhalte sowie der Semi-
narablauf stellen einen Orientierungsrah-
men ohne verbindlichen Programmcharak-
ter dar.  

Bei zu geringer Teilnahmezahl, Krankheit 
der Referenten oder Fällen von höherer 
Gewalt behalten wir uns die Änderung des 
Programms bzw. die Absage vor. 



 

 

 

Wichtige Informationen zur Seminarteilnahme 
 

Anmeldung: 

Eine verbindliche Anmeldung zu dem Seminar ist ausschließlich über unser elektronisches Bu-
chungssystem möglich.  
Sie werden vor dem Seminar eine Bestätigung Ihrer Anmeldung mit einer Zahlungsaufforderung 
erhalten. Eine Teilnahme am Seminar ist nur nach Erhalt der Anmeldebestätigung und erfolgter 
Überweisung der Teilnahmepauschale möglich. 
Sollte das Seminar ausgebucht sein, nehmen wir Sie gerne auf unsere Warteliste auf. Auch darüber 
informieren wir Sie rechtzeitig. 
 
Verantwortlich: Dr. Martin Gräfe 
   Email: martin.graefe@fes.de 
 
Veranstaltungsort:  Bildungsstätte Steinbach   
   Waldstraße 31 
   61449 Steinbach 
   Tel.: 061717020 
 
Teilnahmepauschale: 

Für ein 1,5 - Tagesseminar erheben wir eine Teilnahmepauschale von 60,00 Euro. Der Beitrag ist 
vor der Veranstaltung innerhalb von 10 Tagen zu überweisen. Erst nach Eingang der Zahlung ist die 
Anmeldung verbindlich. 

Die Teilnahmepauschale umfasst das Programm, die Unterkunft und die Verpflegung (ohne Ge-
tränke) während der Dauer des Seminaraufenthaltes sowie, sofern vorgesehen, die Seminarunter-
lagen. Der Beitrag ist unabhängig von der in Anspruch genommenen Leistung zu zahlen.  

Fahrtkosten können nicht erstattet werden. 
 
Teilnahmebestätigung und Zertifikat:  

Teilnahmebestätigung und Zertifikat werden nur bei der vollständigen Teilnahme während der 
gesamten Seminarzeit ausgestellt. 

 
Stornierung der Teilnahme:  

Eine Stornierung kann nur schriftlich erfolgen. Bei Rücktritt zwei Wochen vor Seminarbeginn oder 
später wird die Teilnahmegebühr nicht zurückerstattet und wir behalten uns vor ggf. anfallende 
Ausfallgebühren des Tagungshauses ebenfalls in Rechnung zu stellen. 

 
Kinderbetreuung und Barrierefreiheit: 

Im Einzelfall wird bei Bedarf nach Rücksprache die Möglichkeit des Angebots der Kinderbetreuung 
geprüft. 

Bei Fragen zur barrierefreien Durchführung der Seminare wenden Sie sich bitte vor dem Seminar an 
den/die für die Organisation verantwortliche/n FES-Mitarbeiter/in. 

mailto:martin.graefe@fes.de

