
Integrationskompetenz für die Fachkräftesicherung
1. Mai 2019 - 30. April 2022

Qualifi zierungsreihe
 „Betriebliche Integrationskompetenz“ 



Das Projekt WELCOME  möchte mit der Qualifi zierung Unterneh-
men aus der Metall- und Elektrobranche und dem Krankenhaus- und 
Pfl egesektor unterstützen, Fachkräfte unterschiedlicher Herkunft zu 
gewinnen, zu qualifi zieren und betrieblich zu integrieren. 
Hierfür sind Kenntnisse, Methoden und Kompetenzen zur Personal-
entwicklung, zur Antidiskriminierung und Kultursensibilität für die 
betriebliche Personalarbeit und Mitbestimmung hilfreich.

Ziel der Qualifi zierung ist es, die Grundlagen, Organisation und 
Werkzeuge zur betrieblichen Integration von Beschäftigten unter-
schiedlicher Herkunft praxisorientiert zu vermitteln. Dabei werden die 
spezifi schen Besonderheiten der Unternehmen, in denen die Teilneh-
menden arbeiten, berücksichtigt. 

Wer kann teilnehmen?

☺ Mitarbeitende aus
Personalabteilungen/
Personalentwicklung

☺ Ausbildende
☺ Führungskräfte
☺ Betriebsräte
☺ interessierte

Mitarbeitende



Was bietet die Qualifi zierung?

Die Qualifi zierung besteht aus acht Modulen und einer kollegialen 
Praxisberatung zwischen den Modulen: 
1. Vielfaltsbewusste Unternehmensführung
2. Lösungsorientierte Kommunikation und Beratung
3. Kompetenzmanagement
4. Arbeitsorganisation und Integration
5. Antidiskriminierung
6. Betriebliche Lernprozesse
7. Sprachförderung
8. Vernetzung

In der moderierten kollegialen Praxisberatung können die Teilneh-
menden spezifi sche Fälle ihrer Praxis einbringen, gemeinsam beraten 
und Lösungsansätze entwickeln. 
Die Qualifi zierung wird von erfahrenen Fachreferent*innen und Trai-
ner*innen durchgeführt, und  jedes Modul wird durch Mitarbeitende 
des Projekts WELCOME begleitet.
Jedes Modul kann einzeln absolviert werden. Ein Zertifi kat wird er-
teilt bei Teilnahme an 6 Modulen und der kollegialen Beratungsreihe.



Modul Termine
Vielfaltsbewusste Unternehmensführung
In diesem Modul erfahren Sie, wie Sie Diversity  als Konzept 
für die Personalplanung und Veränderung der Unternehmens-
kultur nutzen können.

Lösungsorientierte Kommunikation und Beratung
In diesem Modul lernen Sie lösungsorientierte Gesprächsfüh-
rung kennen und probieren aus, wie Sie diese in ihrer Bera-
tung einsetzen können.

Kompetenzmanagement
In diesem Modul erhalten Sie einen Überblick, wie Sie Kom-
petenzen feststellen können und wie Sie dies für Berufsaner-
kennung und Qualifizierung einsetzen können.

Arbeitsorganisation und Integration
In diesem Modul erfahren Sie was in der Arbeitsorganisation 
hemmend und förderlich für die Integration wirkt und wie Sie 
das vielfaltsbewusst gestalten können.

Antidiskriminierung 
In diesem Modul lernen Sie, welche Ursachen es für Rassismus 
gibt und wie Sie im Arbeitsalltag diskriminierendem Verhalten 
gegenüber begegnen können.

Betriebliche Lernprozesse
In diesem Modul erhalten Sie einen Einblick über die Organi-
sation von Lernen am Arbeitsplatz und wie Sie dazu Fach- und 
Führungskräfte beraten und unterstützen können.

Sprachförderung
In diesem Modul lernen Sie, wie berufliche Sprachkompetenz 
im Arbeitsalltag gefördert und mit Sprachkursen und arbeitsin-
tegrierten Methoden unterstützt werden kann.

Vernetzung
In diesem Modul lernen Sie, wie innerbetriebliche und außer-
betriebliche Netzwerke mit Arbeitsagentur, Migrationsdiens-
ten, Bildungseinrichtungen u. ä. zur Verbesserung der betrieb-
lichen Integration entwickelt werden können.

20.-21.01.2021

17.-18.02.2021

24.-25.03.2021

14.-15.04.2021

16.-17.06.2021

14.-15.07.2021

25.-26.08.2021

22.-23.09.2021



Seminarzeit
   Module: 09.30 – 17.00 Uhr
   Ort und Zeit der kollegialen Praxisberatung in Absprache mit den          
   Teilnehmenden.

Veranstaltungsort
Die Weiterbildung fi ndet im main_forum des IG Metall Vorstandes, 
Wilhelm-Leuschner-Str. 79, 60329 Frankfurt am Main, statt.

Weitere Informationen
Weitere Informationen erhalten Sie von: Karla Kamps-Haller
Tel.: 069/6693 2771, karla.kamps-haller@igmetall.de oder unter 
www.welcome-fachkräfte.de

Anmeldung
Ihre Anmeldung für die Qualifi zierung mit der Angabe der ge-
wünschten Module, ihres Betriebes und ihrer Funktion schicke Sie 
bitte per Mail an: claudia.kaczmarek@igmetall.de.

Mit Ihrer Anmeldung sind Sie Teilnehmende in einem geförderten 
Projekt des Europäischen Sozialfonds (ESF). Damit sind einige we-
nige Formalien verbunden, die wir Ihnen mit der Bestätigung Ihrer 
Anmeldung zuschicken. Die Teilnahme an der Qualifi zierung ist für 
Sie kostenfrei. 
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Das Projekt wird über das ESF-Programm „Fachkräfte sichern: 
weiter bilden und Gleichstellung fördern“ gefördert.

Projektträger

BiG Bildungsinstitut im Gesundheitswesen
Gemeinnützige GmbH
Kruppstr. 82 -100
45145 Essen

Wolfram Gießler
Tel.: 0201-3614021
Email: wolfram.giessler@big-essen.de

IG Metall Vorstand
Beratungsstelle für Gefl üchtete „Der Laden“
Wilhelm-Leuschner-Str. 79
60329 Frankfurt am Main

Bianka Huber
Tel.: 069-24005622
Email: bianka.huber@igmetall.de

www.welcome-fachkräfte.de

Strategische Projektpartner:
- BPM Bundesverband der Personalmanager
- Handwerkskammer Frankfurt-Rhein-Main
- Diakonie Hessen-Nassau




