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Die Akademie Management und Politik

bietet Verantwortlichen in gesellschaftlichen und politischen 
Organisationen und deren MitarbeiterInnen verschiedene 
funktionsbegleitende Qualifizierungs möglichkeiten, 
mit denen Sie Ihre Managementkompetenzen und Ihre 
Führungsfähigkeiten optimieren können: 

den Ausbildungsgang Organisationsmanagement 

den Ausbildungsgang Kommunikationsmanagement

die ergänzenden Angebote

sowie die Teilnahme an einem einzelnen oder 
mehreren Seminaren Ihrer Wahl.

Die Ausbildungsgänge umfassen jeweils 10 Seminare 
und sind modular aufgebaut.
Sie lassen sich zu Ihrem ganz persönlichen Trainings programm 
zusammenstellen. Wir beraten Sie dabei gerne.

Ihre erfolgreiche Teilnahme bestätigen wir 
mit einem Zertifikat.

Ausführlichere Informationen zu den Ausbildungsgängen 
finden Sie in unserem aktuellen Jahresprogramm 
und im Internet unter www.fes-mup.de. 

Das Jahresprogramm senden wir Ihnen gerne zu: 
Tel.: 0228/ 883-7123; Fax: 0228/ 883-9223;  
e-mail: mupinfo@fes.de. 
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Vorwort

Die partizipative, ergebnisorientierte und effiziente Leitung von Be-
sprechungen und Sitzungen im gesellschaftspolitischen Raum fördert
die Motivation und das aktive Engagement aller Beteiligten und schafft
die Basis für eine bessere Umsetzung der Ziele der Organisation.

Der Sitzungsleitung kommt hierbei eine besondere Rolle zu. Es gilt Be-
sprechungen und Sitzungen gut vorzubereiten, die Diskussion effizient
zu strukturieren, Erwartungen und Bedürfnisse der Gruppe zu erkennen
und zu erfüllen, alle Anwesenden in den Entscheidungsprozess einzu-
beziehen und so zu klaren Ergebnissen zu gelangen.

Das Trainingsbuch „Vom Chaos zum Ergebnis“, das nunmehr in der 
4. Auflage erscheint, verdeutlicht, was Sie im Vorfeld, zu Beginn, im
Verlauf und am Ende einer Sitzung beachten müssen und welche Me-
thoden Sie einsetzen können, um Besprechungen und Sitzungen er-
folgreich zu leiten.

Es möchte – wie alle Trainingsbücher der Akademie Management und
Politik der Friedrich-Ebert-Stiftung – Personen unterstützen, die an pro-
fessionellem politischen Managementwissen interessiert sind, um ihr
gesellschaftspolitisches Engagement wirkungsvoller und erfolgreicher
zu gestalten.

Das Trainingsbuch kann und soll die Teilnahme an unseren Präsenzse-
minaren nicht ersetzen. Es unterstützt Sie dabei, im Training erworbe-
ne Kenntnisse und Fähigkeiten zu vertiefen und liefert Ihnen wertvolle
Tipps, wie Sie Besprechungen und Sitzungen partizipativ, ergebnisori-
entiert und effizient leiten können.

Alles, was Sie für dieses Trainingsbuch brauchen, ist Interesse, etwas
Zeit und Ruhe.

Viel Spaß bei der Lektüre und der Arbeit mit dem Trainingsbuch.

Katrin Matuschek
Leiterin der Akademie Management und Politik 
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Die Friedrich-Ebert-Stiftung 
ist im Qualitätsmanagement 
zertifiziert nach EFQM 
(European Foundation 
for Quality Management). 
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