Wird das Leben nachhaltig besser durch Digitalisierung?
Wird sich das Leben der Menschen in Deutschland lhrer Meinung nach durch die Digitalisierung nachhaltig verbessern?
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ja, auf jeden Fall eher ja unentschieden eher nein nein, auf keinen Fall

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage des Civey-Umfragearchivs 2017/2018, hochgerechnet, N: 5071.




Schaden oder Nutzen neuer Technologien
Bringen neue Technologien lhrer Meinung nach eher mehr Schaden oder mehr Nutzen?
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35%
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deutlich mehr eher mehr unentschieden eher mehr
Nutzen Nutzen Schaden

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage des Civey-Umfragearchivs 2017/2018, hochgerechnet, N: 5068.

deutlich mehr
Schaden




Nutzen der technologischen Entwicklung in letzten 10 Jahren
Wie beurteilen Sie den Nutzen, den die technologische Entwicklung in den letzten zehn Jahren gebracht hat?

47 %

sehr hoch eher hoch unentschieden eher gering sehr gering

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage des Civey-Umfragearchivs 2017/2018, hochgerechnet, N: 5071.




Bedurfnisse der Menschen im Mittelpunkt digitaler Technologieentwicklung?
Haben Sie den Eindruck, dass der Fokus bei der Entwicklung digitaler Technologien auf den Beddrfnissen der Menschen liegt?
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ja, auf jeden Fall eher ja unentschieden eher nein nein, auf keinen Fall

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5033.




Bringt Digitalisierung mehr Gleichheit oder mehr Ungleichheit bei den Einkommen?
Fihrt die Digitalisierung Ihrer Meinung nach zu mehr Gleichheit oder mehr Ungleichheit bei den Einkommen in Deutschland?

31%

deutlich mehr eher mehr keine eher mehr deutlich mehr weil
Ungleichheit Ungleichheit Veranderung Gleichheit Gleichheit nicht

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5072.




Bereich des groBten gesellschaftlichen Fortschritts durch Digitalisierung
In welchem Bereich hat Ihrer Meinung nach die Digitalisierung das gréBte Potenzial furr gesellschaftlichen Fortschritt?

Bildungswesen 29 %
Gesundheitswesen
Verkehr/Mobilitat
offentliche Verwaltung
demokratische Prozesse

in einem anderen Bereich

weif nicht

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage des Civey-Umfragearchivs 2017/2018, hochgerechnet, N: 5071.




Bereich des groBten persénlichen Fortschritts durch Digitalisierung
In welchem Bereich bringen Ihnen digitale Technologien persénlich den gréBten Fortschritt?

Organisation des Alltags

Vereinbarkeit Beruf/Privatleben

Unterhaltung und Entertainment

Produktivitat der eigenen Arbeit

Self-Tracking, z.B. Schlaf, Gesundheit

in einem anderen Bereich

weif3 nicht 12%

0% 5% 10% 15%

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage des Civey-Umfragearchivs 2017/2018, hochgerechnet, N: 5058.
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Mit digitaler Technik nicht mithalten kdnnen
Haben Sie das Gefuhl, dass sich die digitale Technik so schnell entwickelt, dass Sie nicht mehr mithalten kénnen?

32%

ja, auf jeden Fall eher ja unentschieden eher nein nein, auf keinen Fall

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5002.




Mit digitaler Technik nicht mithalten kénnen nach Alter und beruflicher Stellung
Haben Sie das Gefuhl, dass sich die digitale Technik so schnell entwickelt, dass Sie nicht mehr mithalten kénnen?

100%
90% - nein, auf keinen Fall
80%
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50% -7 unentschieden
40% -
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Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5071.




Mit digitaler Technik nicht mithalten kénnen nach Beschaftigungsstatus, beruflicher Stellung und Schulbildung

Haben Sie das Gefuihl, dass sich die digitale Technik so schnell entwickelt, dass Sie nicht mehr mithalten kénnen?

100% -

90%

80%

70% -

60%

50% -

40% -

30% -

20% -~

10% -

0%

alle

Selbststandige
Arbeitslose
Rentner_innen
Student_innen
Arbeiter_in
Angestellte_r
Fuhrungskraft
Beamter/Beamtin

Arbeitnehmer_innen

Beschéaftigungsstatus berufliche Stellung

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet.

Abitur

Mittlere Reife
Hauptschule/k.A.

Schulbildung

nein, auf keinen Fall

eher

unentschieden

eher

ja, auf jeden Fall




Verunsicherung durch digitale Technik
Fuhlen Sie sich durch die vermehrte Nutzung von digitaler Technik verunsichert?

ja, auf jeden Fall eher ja unentschieden eher nein nein, auf keinen Fall

mmmmmm  verunsichert durch Computer, vernetzte Maschinen und Onlineplattformen
mmn verunsichert durch kianstliche Intelligenz, selbstfahrende Autos oder intelligente Roboter

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5004 bzw. 5013.




GroBter Einfluss auf die Digitalisierung
Wer bt Ihrer Meinung nach zurzeit den gréBten Einfluss auf die Digitalisierung aus?

groBe Internetunternehmen (z.B. Google) 590/,
Start-ups/mittelstandische Unternehmen
Internetnutzer_innen

Politik/Staat
Verbande/Zivilgesellschaft/NGOs

jemand anderes

niemand

weiB nicht

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60 % 70%

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5009.




Sich dem Einfluss von Digitalkonzernen entziehen kénnen
Denken Sie, dass Internetunternehmen wie Amazon, Facebook und Google Einfluss auf Ihr Leben nehmen, dem Sie sich nicht entziehen kénnen?

ja, auf jeden Fall eher ja unentschieden eher nein nein, auf keinen Fall

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5008.




Einschrankung im Alltag durch ein Gefiihl, digital tiberwacht zu werden
Schréanken Sie sich selbst in Ihrem Alltag ein, weil Sie das Gefihl haben, von digitaler Technik tiberwacht zu werden?

36%

20%

15%
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5%

0%

ja, auf jeden Fall eher ja unentschieden eher nein nein, auf keinen Fall

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5024.




Sind persénliche Daten ausreichend geschiitzt?
Denken Sie, dass Ihre persénlichen Daten momentan ausreichend geschtitzt sind?

32%

ja, auf jeden Fall eher ja unentschieden eher nein nein, auf keinen Fall

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5017.




Sorgen, dass Internetkonzerne Daten sammeln
Wie groB ist lhre Sorge, dass Internetkonzerne zu viele Ihrer persénlichen Daten sammeln?

sehr groB eher groB unentschieden eher gering gar keine Sorgen

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5077.




Ausreichender Schutz vor Zugriff auf Daten durch Privatfirmen

Denken Sie, lhre privaten Daten sind durch die Datenschutzgesetze ausreichend vor Zugriff durch Privatfirmen geschiitzt?

25%

20%

15%

10%

5%

0%

ja, vollkommen eher ja unentschieden

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 7087.

eher nein nein, gar nicht




Wer die Digitalisierung gestalten soll
Was denken Sie, wer sollte die Digitalisierung hauptsachlich gestalten?

grofBe Internetunternehmen (z.B. Google)
Start-ups/mittelstandische Unternehmen
Internetnutzer_innen

Politik/Staat 35%
Verbande/Zivilgesellschaft/NGOs

jemand anderes

niemand

weiB nicht 12 %

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5011.




Vergleich zwischen wahrgenommenem Einfluss und gewiinschter Gestaltung
Tatsachlicher Einfluss vs. gewlinschte Gestaltung
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mmmmmm  \\er (bt |hrer Meinung nach zurzeit den gréBten Einfluss auf die Digitalisierung aus?
Was denken Sie, wer sollte die Digitalisierung hauptsachlich gestalten?

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5011 bzw. 5009




Grenzen fiir groBe Internetunternehmen
Sollte die Politik Ihrer Meinung nach groBen Internetunternehmen, wie Amazon, Facebook und Google, deutlichere Grenzen setzen als bisher?

ja, auf jeden Fall eher ja unentschieden eher nein nein, auf keinen Fall

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5013.




Weiterentwicklung des Datenschutzes
Wie sollte lhrer Meinung nach der Datenschutz in Deutschland weiterentwickelt werden?

16 %

0%

deutlich eher so belassen, eher deutlich weil3
verschéarfen verscharfen wie er ist lockern lockern nicht

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5072.




Daten von Internetkonzernen fir die Allgemeinheit
Sollten groBe Internetkonzerne verpflichtet werden, ihre gesammelten Daten in anonymisierter Form der Allgemeinheit zur Verfiigung zu stellen?

20% -

10% -

0%

ja, auf jeden Fall eher ja unentschieden eher nein nein, auf keinen Fall

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5013.




Was sollte die Politik als Erstes tun?
Was sollte die Politik Ihrer Meinung nach als Erstes tun, um die Digitalisierung fur die Menschen besser zu gestalten?

Weiterbildung/Qualifizierung finanzieren 22%
Digitalkonzerne regulieren (z.B. Google)
Daten-/Verbraucherschutz starken
Digitalkonzerne effektiver besteuern 22%
Rechte von Beschaftigten starken
etwas anderes

gar nichts

weiB nicht

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5003.




Wichtigster Vorteil der Digitalisierung far Beschéaftigte
Was sehen Sie als wichtigsten Vorteil der Digitalisierung fir die Beschaftigten?

mebhr zeitliche Flexibilitat

mehr rdumliche Flexibilitat

mehr Selbstbestimmung

mehr Verantwortung

interessantere Tatigkeiten

etwas anderes

es gibt keinen Vorteil

weif3 nicht

0% 5% 10%

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 7060.
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Wie veréndert die Digitalisierung die Vereinbarkeit von Familie und Beruf?
Wie wird die Digitalisierung der Arbeitswelt Ihrer Meinung nach die Vereinbarkeit von Familie und Beruf verandern?

deutlich eher unverandert eher deutlich weif
erleichtern erleichtern erschweren erschweren nicht

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5076.




Einschrankung am Arbeitsplatz durch ein Gefihl, digital iberwacht zu werden
Schrénken Sie sich selbst am Arbeitsplatz ein, weil Sie das Gefhl haben, von digitaler Technik tiberwacht zu werden?

30%

15%

10%

5%

0%

ja, auf jeden Fall eher ja unentschieden eher nein nein, auf keinen Fall

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 4133, ohne Arbeitslose und Rentner.




Furcht vor Arbeitsplatzverlust durch Digitalisierung
Furchten Sie, dass die zunehmende Digitalisierung lhren Arbeitsplatz gefahrden kénnte?

100% -
90% nein, gar nicht
80% -
70% eher nein
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Beschaftigungsstatus berufliche Stellung Schulbildung

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5642.




Vorbereitung auf digitale Technologien nach Alter und Berufsbildung
Wie gut fiihlen Sie sich auf die neuen, digitalen Technologien vorbereitet?
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Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet.




Vorbereitung fir digitale Zukunft durch das deutsche Bildungssystem
Bereitet das deutsche Bildungssystem Schiler_innen ausreichend auf die digitale Zukunft vor?

45%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

ja, auf jeden Fall eher ja eher nein nein, auf keinen Fall weif3 nicht

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5037.




Durch personliche Qualifikationen auf digitale Zukunft vorbereitet
Fuhlen Sie sich personlich mit lhren Qualifikationen gut auf die digitale Zukunft vorbereitet?

40 %

ja, auf jeden Fall eher ja unentschieden eher nein nein, auf keinen Fall

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5002.




Durch Weiterbildungsangebote am Arbeitsplatz auf digitale Technik vorbereitet
Fihlen Sie sich durch die Weiterbildungsangebote an Ihrem Arbeitsplatz gut auf die Anforderungen neuer digitaler Technik vorbereitet?
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25%

20%

15%
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5%

0%

ja, auf jeden Fall eher ja unentschieden eher nein nein, auf keinen Fall

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 4453, ohne Arbeitslose und Rentner.




Wichtigster Wunsch far einen digitalen Arbeitsplatz

Was wirden Sie sich an einem digitalen Arbeitsplatz am meisten wiinschen?

flexible Arbeitszeit

virtuelle Teamarbeit

individualisierte, verknlpfte Software

papierloses Biro

virtuelle Assistenten

etwas anderes

weif nicht

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 2504, nur erwerbstatige Personen.
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40% 45%

50%




Wodurch lassen sich Bedirfnisse in der Arbeitswelt beriicksichtigen?
Wodurch lassen sich die Bedurfnisse der Arbeitnehmer_innen in der digitalen Transformation am starksten berticksichtigen?

durch mehr Mitbestimmung
durch Recht auf Homeoffice
durch flexible Arbeitszeitmodelle 34 %
durch flachere Hierarchien

durch Recht auf Weiterbildung

durch eine andere MaBBnahme

weiB nicht

9%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5013

40%




Bereitschaft zur beruflichen Weiterbildung
Waren Sie bereit, sich beruflich weiterzubilden, um besser auf digitale Innovationen in der Arbeitswelt vorbereitet zu sein?

ja, auch wenn ich selbst zahlen muss
ja, wenn Arbeitgeber/Staat zahlt 43%

nein

weif nicht

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5003.




Wunsch nach Mitbestimmung tber digitale Technik
Wiirden Sie gern selbst mehr mitbestimmen, wie digitale Technik an Ihrem Arbeitsplatz verwendet wird?

20% -

15%

10% -

5%

0%

ja, auf jeden Fall eher ja unentschieden eher nein nein, auf keinen Fall

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 4010, ohne Arbeitslose und Rentner.




Gestérkte Rechte fiir Betriebsrate und Beschaftigte
Sollten die Rechte der Betriebsrate und Beschaftigten im Kontext der Digitalisierung lhrer Meinung nach gestarkt werden?

ja, auf jeden Fall eher ja unentschieden eher nein nein, auf keinen Fall

Notiz: Eigene Berechnungen auf Grundlage der Civey-FES-Umfrage 2019, hochgerechnet, N: 5007.




