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Zur Einfiihrung

in den mehr als siebzig Jahren ihrer Geschichte hat die Arbeiterwohlfahrt immer grofes Gewicht auf eine
Verbindung von Theorie und Praxis der sozialen Arbeit gelegt. Die ebenso enge Verknlipfung von prakli-
scher Verbandsarbeit und kommunaler Sozialpolitik ergab sich schon aus der historischen Entwicklung der
Wohlfahrtspflege in Deutschland: die Stidte und Gemeinden sind heute die wichtigsten Pariner der Freien
Wohlfahrtspflege beim Aufbau sozialer Dienste und Einrivehiungen fiir die unterschiedlichsten individuellen
Notlagen. Das Selbstverstindnis der Arbeiterwohlfahrt als Partnerin der &ffentlichen Trager und ihre Auffas-
sung von der Gesamiverantworlung der politischen Gemeinden haben in der Nachkriegszeit einen Bedeu-
tungswandel erfahren. Diese Entwicklungen werden dokumentiert in einer Vielzahl fachpolitischer Positions-
beschreibungen der AWO, vor allem in den "Grundsé&tzen der Arbeiterwohlfahrt zur Zusammenarbeit mit den
Gemeinden" aus dem Jahre 1968. Eine leicht geklrzte Fassung wurde im AWO-Jahrbuch 1977
verdffentiicht.

Die Zusammenarbeit zwischen Wohlfahrtsverbanden und Gemeinden ist inzwischen sehr komplex und
vieifiltig geworden; die Arbeiterwohlfahrt stellt héhere fachliche Anspriiche an die Edillung sozialer
Aufgaben in den Gemeinden, wie auch das AWO-Grundsatzprogramm “"Humanitdres Handeln aus po-
litischer Veraniwortung" erkennen 148t. Beide Entwicklungen haben eine vbllige Neubearbeitung der fritheren
AWO-Grundsétze erforderlich gemacht.

Expertengruppen wie die Grundsétze-Redaktionskomission, der ich herzlich danke fiir ihre Arbeit, sind heute
kaum noch in der Lage, Grundsatzpositionen der AWO so allgemeingiltig zu formulieren, daB sich die Mit-
glieder chne weiteres damit identifizieren k&nnen. Der hier vorliegende Text ist daher eine vorldufige Fas-
sung und gleichzeitig eine Einladung zur Diskussion. Ich wiirde mir wiinschen, daB sich die Gliederungen
der AWO ahnlich intensiv wie bei der Formulierung des Grundsatzprogramms auch mit diesen Grundsétzen
auseinandersetzen und Anderungs- und Erganzungsvorschiige aus ihrer Praxis vor Ort einbringen, Diese
Diskussion wollen wir 1991 in einer Fachtagung auswerten, das Ergebnis soll eine dann endgiitige Fassung
dieser Grundséitze ein. Auch Mitglieder kommunaler Vertretungsk&rperschaften aller Parteien und die kom-
munalen Spitzenverbénde sind herzlich eingeladen, sich aus ihrer Sicht an dieser Diskussion zu beteiligen.

Bonn, im Mai 1290
Otto Fichtner

Bundesvorsitzender der
Arbeiterwohlfahrt



1. Arbeiterwohlifahrt in Staat und Gesellschaft

Die AWO will den Sozialstaat mit seinen gegliederten und gewachsenen Zusténdigkeiten und Aufgaben in
Bund, Liandern und Gemeinden weiterentwickeln und ausbauen, um strukturelle Benachteiligungen von Bir-
gem zu beseitigen und die Lebensgualitit in allen sozialen Schichten zu verbessem. Sie wirkt daher an der
‘Fortentwicklung der Sozialarbeit, Sozialpolitk und Sozialgesetzgebung aktiv mit. Ohne die vielfdltigen
Dienste der Wohlfahrisverbande (und damit auch der AWOQ) kénnten Burger nicht ihre Anspriiche auf men-
schenwiirdige Hilfe durchsetzen, kénnten Staat und Kommunen nicht ihre sozialstaatlichen Aufgaben erfil-
len. Die AWO ist Partnerin von Staat und Kommunen und versteht sich als Sozialanwaltin sozial benachtei-
ligter gesellschattlicher Gruppen.

Arbeltemohlféhrt fir elne Welterentwickiung der Politlk sozialer Reformen

Die AWO begreift sich als ein sozial- und gesellschaftspolitisch aktiver Wohlfahrtsverband, der die Lebensla-
gen benachieiligter Bevélkerungsgruppen verbessern, Ausgrenzungen verhindern, eine gerechtere und hu-
manere Geselischaft mitschaffen und soziale Verantwortung in der Bevélkerung wecken will. Diese Politik
sozialer Reformen vertritt sie in der Geselischaft, gegentiber Bund, Landern und Kommunen, den demokrati-
schen Parteien wie auch gegenitber den Sozialverwaltungen von Staat und Kommunen.

Die AWO dient in der sozialarbeiterischen, gesellschaftspolitischen, praktischen Arbeit vor Ort den Rat- und
Hittesuchenden aller Bevélkerungsschichten, ohne nach politischer, konfessioneller, rassischer und natio-
naler Zugehdrigkeit zu fragen, Die AWQ ist bestrebt, allen Gruppen von Benachteiligten gerecht zu werden
und ihnen angemessen Zu helfen.

In der praktischen kommunaien Arbeit wirkt die AWO eng zusammen mit anderen Wohlfahrisverbénden und
Sozialorganisationen, den Gewerkschaften und anderen Organisationen der Arbeiterbewegung, den
Selbsthilfe und Initiativgruppen.,

Vorrang der 6ffentlichen Verantwortung

Zukunftsorientierte, qualitative und innovative Sozialarbeit ist Ziel und Inhalt der Verbandsarbeit. Gleicher-
maBen beteiligt sich die AWO an der Forlentwicklung von Konzeption, Methoden und Praxis der Sozialarbeit
und will dabel auch neue Wege und Zielvorstellungen erproben. Sie will ihren EinfluB geltend machen, be-
stehende soziale Notstande und Ungerechtigkeiten politisch und auch praktisch vor Ont zu tberwinden. Den
Kommunen fiihit sich die AWO eng verbunden, weil sie in ihrem Grundsatzprogramm und ihren Richtlinien
den Vorrang der 8ffentlichen Verantwortung von Staat und Kommunen fir die Erfillung sozialer Aufgaben
bejaht und einen eindeutigen Vorrang freier vor &ffentlichen Trégerm als einseitige Auslegung des Subsidia-
ritatsprinzips ablehnt.

In der praktischen sozialen Arbeit strebt die AWO eine enge Partnerschaft mit Gemeinden und Gemeinde-
verbdnden an. Dabei ist es nicht ihre Auigabe, Entscheidungen der Gemeinden im Sozialbereich kritiklos zu
akzeptieren oder ihr Engagement in sozialen Notsténden wegen kommunaler Finanzprobleme hintanzustel-
len. Auch gegeniiber den Gemeinden muB sich die AWO als Sozialanwallin der Betroffenen bewahren und
hat ein Recht auf Kritik sozialpolitischer Enischeidungen, das sie auch durch kommunale Férderung ihrer
sozialen Dienste sich nicht nehmen 146t

Wegen der zunehmenden Finanzschwiche der Gemeinden bleibt ihre autonome kommunalpolitische Ge-
staltungsmacht weit hinter Notwendigkeiten und Erwartungen der Birger zurick. Auch dadurch werden Re-
signation und Ablehnung gegentiber den politisch Verantwortlichen geweckt und verstérkt. Burger und AWO
brauchen und wiinschen sich starke Gemeinden.

Splelraum der Frelen Wohlfahrispflege wird Immer enger

Mit einer wachsenden Zahl von schwer durchschaubaren, unangemessenen und teilweise sich widerspre-
chenden Vorschriften, Auffagen, Férderungsvoraussetzungen, Verwendungsnachweisen usw. werden immer



werden immer mehr Energien und Gelder gebunden und damit zugleich die Verbirokratisierung der
Wohlfahrisarbeit gefrdert.

Die vielgeriihmte "Freiheit” der sogenannten Freien Wohifahrtspflege und damit auch der AWO wird in der
kommunalen Praxis immer kleiner, weil ihre Abhingigkeit von &ffentlichen Mittein, sonstigen Zuwendungen
und dffentlichen Zielvorgaben fir die Inhalte ihrer Arbelt zunimmt. Die AWO hat die daraus entstehenden
finanziellen Folgeprobleme oft genug unterschitzt.

Wirklich "freie” Entscheidungsméglichkeiten der Wohifahrtsverb&nde werden dadurch geringer, zumal es
gerade bei der AWO kaum Dienste und MaBnahmen gibt, die sie ausschiieBlich oder auch nur dberwiegend
aus Eigenmitteln finanzieren kann. Deshalb soliten die Gliederungen und Trager sozialer Dienste mehr denn
je auf eine langfristig gesicherte Finanzierungsbasis drangen und bei deren Nichtgewahrieistung soziale
Dienste und Aufgaben nicht Gbermnehmen oder notfalls auch bestehende aufgeben.

2. Grundwerte, Grundsitze, Grundlagen

Uber ibr Selbstverstandnis als Partnerin Im Sozialstaat sagt die AWO in ihrem Grundsatzprogramm 1987
aus:

"Dle AWO strebt eine partnerschaftliche und planvolie Zusammenarbeit zwischen Staat, Kommunen
und frelen Vereinigungen der sozialen Arbeit an. Sie veriritt den Vorrang der Verantwortung von
Staat und Kommunen fdr die Erfallung des Anspruches auf soziale Hilfen, Erziehung und Bildung
sowie fir Planung, Entwicklung und Finanzierung elnes zeligerechten Systems sozialer Mafinahmen
und Einrichtungen.”

Die AWO ist deshalb auf eine vertrauensvolle Zusammenarbeit mit Staat und Gemeinden bedacht, um in
Absprache mit ihnen Aufgaben fiir Staal und Gesellschaft wahrzunehmen und damit den sozialstaatlichen
Aufirag des Grundgesetzes zu verwirklichen. Sie ist jedoch dafilr auf dffentliche Forderung angewiesen.

Die Zusammenarbeit von freien und Sffentlichen Sozial- und Jugendhilfetragem ist im Sozialgesetzbuch,
Bundessoziahilfegesetz und im Kinder- und Jugendhilfegesetz ausdriicklich hervorgehoben und geregeit.
Diese Gesetze gehen davon aus, daB die Leistungen der Sozial- und Jugendhilfe nur in enger
Zusammenarbeit und planmaBiger Arbeitsteilung von frelen und Sffentlichen Trégern menschenwirdig und
bedarfsgerecht gewahrt werden kdnnen.

Glelchberechtigte Partnerschaft dffentlicher und freier Tréger

Der Streit um einen “Vorrang" der freien, einen "Nachrang" der offentlichen, besonders auch der
kommunalen Triger Ist Vergangenheit. Allsin die "Subsidiaritétsvorschriften® im BSHG und im frdher
geltenden Jugendwohlfahrtsgesetz hatten auf Antrag einiger Lander und Gemeinden zu einer
verfassungsgerichtlichen Nachprifung der Novelllerungen der beiden Gesetze im Jahre 1962 gefihrt. Mit
seiner Entscheldung vom 18. JuF 1967 (20. Band der Entscheidungssammiung des
Bundesverfassungsgerichis, Seite 181fi.) hat das Bundesverfassungsgericht die Regelungen bestehen
tassen, aber als verfassungskonforme Auslegung eine gleichberechtigte Partnerschaft, nicht den Vorrang
einer Seite vorgeschrieben. Die Einzelheiten der damaligen Auseinanderselzungen sind in der 2.Fasung
dieser Grunds&ize und Empfehiungen von 1977 eingehend dargelegt worden (AWO-Jahrbuch 1977).

Die AWO hat damals stark den Vorang der politische Gemeinden und der kommunalen Sozialplanung und
Sozialabeit betont. Die tatsichliche Entwicklung der Zusammenarbeit in den Folgejahren rickt auch for die
AWO die gleichberechtigte Partnerschaft stirker in den Vordergrund.



Die heutige Entwicklung ist gekennzelchnet durch

- immer unzureichendere finanzielle Férderung der freien Arbeit, weil die Einnahmesituation der Gemeinden
und die htheren Folgekosten von Sozialhiliebedurftigkeit thre Spielrdume immer mehr einengen

- immer hdhere Erwartungen der Kommunen an die freien Verbande, auf neue Notlagen sachgerecht zu
reagieren und neue Dienste und Einrichtungen bereitzustellen, d.h. auch mehr Eigenmittel und
ehrenamtliche Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen einzusetzen

- immer starkere Abkehr vom Prinzip selbstkostendeckender Pflegesédtze in Einrichtungen, die eine
fachgerechte Arbeit mit daflir angemessener Personalausstatung erméglichen sollen

- Beteiligung der freien Verbdnde oft nur auf der formalen Ebene der Anhdrung, nicht durch ernsthafte
Diskussion unterschiedlicher Lésungsansitze

- besonders eng gezogene Grenzen fir vorausschauende Bedarfsplanung durch die neuen Vorschriften § 3a
und €3 |l BSHG.

Die AWO ist angesichts dieser Entwicklung in einer besonders schwierigen Situation, weil sie inshesondere
im Vergleich zu den konfessionellan Wohlfahrtsverb&nden Gber weniger Eigenmittel verfigt und dadurch thre
Abh#Angigkeit von Staat und Kommunen umso gréBer wird. Wenn soziale Dienste und Einrichtungen unter
Verweis auf Eigenmittlaufbringung nicht mehr kostendeckend finanziert werden, kann bei einer
Unterschreitung von Mindeststandards von Pflege und Versorgung der uns anvertrauten Menschen im
Einzeifall die Aufgabe einer Einrichtung oder eines Dienstes unumgénglich werden.

Rechtsanspruch auf sozialstaatliche Daselnsvorsorge

Aktuell diskutierte Konzepte einer "Neuen Subsidiaritat” sind kritisch zu beurteilen, weil sie persdnliche Hilfen
in besonderen Notlagen privatisieren, ndmlich den Schwerpunkt auf Selbsthilfe verschieben wolien.
Personliche Hilfe ist damit nicht mehr Teil der sozialstaatlichen Daseinsvorsorge (erbracht durch Staat,
Gemeinden, Sozialversicherungstrager und freie Triger, gewéhrleistet durch Rechtsanspriiche der Burger),
sondern private, hach Ermessen und Beliebigkeit von Fall zu Fall geleistete Hilfe.

Demgegeniiber hilt die AWO daran fest, daB sozialstaatliche Daseinsvorsorge fiir die Absicherung gegen
die allgemeinen Lebensrisiken, wie sie dem Sozialversicherungssystem zugrundeliegen, auf Verbesserung
der gesamten Lebenslage der Betroffenen gerichtet sein muB. Dazu gehtren

- Krankheit

- Invalidit&t

- Alter

- Arbeltslosigkeit

sowie besonders belastende Not- und Mangellagen, wie

- Behinderung

- chronische Krankheit und Pflegebedirdtigkeit
- Suchtabhangigkeit

-~ unzumutbar hohe Wohungskosten.

Geld- und Sachleistungen und persdnliche Hiifen missen durch Rechtsanspriche gewahrleistet sein,
unabhingig davon, wer an der Erfiillung dieser Anspriiche beteiligt ist.

Dabeiist es auch fir die AWO selbstverstindlich, daB gesamitstaatliche Daseinsvorsorge Immer begrenzt ist
und sein muB. Sie kann nicht alle Lebensumstdnde absichern und Ausgleich fir alle Wechselfélle des
Labens schaffen. Auch der Sozialstaat ist nicht fiir das private Lebensgliick und fiir die Folgen privater
Entscheidungen der Lebensplanung verantwortlich.



3. Zusemmenarbeil von Wenhian s verbandern vnd Kommunen

Das Grundgesetiz gewahreisiei in Anikel 22 I dan Gemeinden das Recii, alle Angelegenheiten der Ortlichen
Gemeinschaft im Rahmen dev Geseize i eienar Yorantworiung zu regeln. Die Bestimmungen ber die
kommunale Selbstvenvaliung in den Lénde veiassungen viuras an giese Gewahileistungspflicht angepaft.
Die fur das Kommunalrechi zustandigen Lander haben die kKemmunale Selbsiverwaltungsgarantie in den
Gemeinde- und Landkreisordnungen ad ahderen Selbsiverwaiangsgasetzen konkretisiert. Die Gemeinden
sind grundsatzlich flir alle Angelegenhiaiian der Grilichean ahienitichen Vanaliung zustandig.

Nach den jeweiliger: Gemsindsordnungen wraer die Gemswien: una die anderen durch Gesetz einge-
richteten kommunalzn Sebstvenvalhngstdmersehaiien) des Woh! ihrer Einwohner in freier Selbstverwal-
tung durch e von der Slrgerschali gevitiice, Organe  Lisn GCermeinden bleibt die Gesamtverantwortung
dafiir, daf durch bahdrdiiche und ireie Akivitiinn dae Nohendineg oeechient,

Soziale Interessenkonililkte werden in kommunaler Cosmisp ausgetiagen

interassenkonilikic ivi @inent GeMSiNvesen, WIS komimunme Dasainsvorsorge im Einzelfall ausgeibt wird,
d.h. in welchem Umsang vorhmnoens Sedunnisse naca Sanduhen Dienstleisiungen und Hilfen befriedigt
werden, tragen die gewanlten Vertieter der Blrgerschaft aus. Grundsatziich sind die Regeln pariamentarl-
schier Willensbildung auf diese Koniliklregelung in kommunalen Lrganen anwenabar.

Die Entscheidung dariber, i welciens Untiang sher gesewziicae Anspriche hinaus die Gemeinden als onli-
che Trager der Soziahilie individualie Hilien gevedtven und sozalz atichiungen bereitsiellen, ist ebenso
Ergebnis der Austiagung voii tnieresseinkaniiiien in uea hommuaalan vortictungskdrperschaften. Vertreter
sozialpolitischer Interessen in Panizien und ges:slwehaiilichsn Goipeen stehen auch in den Gemeinden sol-
chen Interessengruppen gegoentizer, e mil inzncpuliiztien argumenien eine Beschrankung des Lei-
stungsangebotes kommunaler Daseinsvorsorge auf das geselzlich vorgeschriebene iMindestmaf fordern.

Sowsit gine Gemeinde individuelle Hiffen eroringt. avf die nicit snch der Héhe nach ein Rechtsanspruch
besteht und soziale Einrichiunger selbar eanafft oder finanzigh irdan, muB Art und Umfang der Hilfegewah-
rung von den Zufilligkeiten der Haushalislage und kormmunalparaimentarischen Mehrheiten unabhéngig
sein. Die Gemeinden als Sozialleiciungsivigar sind cemai § 851 SGE ¥ verpllichtet, die die bedarfsgerechte
Bereitstellung sozialer Dienste und Einrichiungen zu planen und mit anderen Sozialleistungstrager und den
Trégern der freien Wohliahnspfiege wie der AW aszusiimmen. Vorgahe der sozialen Leistungsplanung ist
die kommunale Finanzplanung. Da es keine gessizliche Regelung des Planungsveriahren gibt und der Stel-
lenwert der Trager sozialpolitischer interessen hidchst uniterschigdlich sein kann, ist das Verfahrensergebnis
(die Planungsfestlegungen) in der Praxis ein rechi zufdlicer Kompromi3, der mit dem wirklichen Bedarf nach
sozialen Leistungen in einer Gemainde nicky Imimaer Bberginstinmt.

Soziale Interessenverretung durch die Arsikenvohiiahn

Die AWO hat grundsélztich vielfsltige Moglichkeiten, aut das Ergebrus von Sozialplanung und ihre Umset-
zung EinfluB zu nehmen und damit imlnteresse dar Betiolienan ru handein:

- Uberzeugungsarbeit in der Kommunikation mii Parieien und Burgaigruppen in den Vertretungskdrper-
schaften; fachliche Beratung von Rat und Sozialverwallung

- Engagement von AWO-Funttionsirigem in Parieien und Birgergiuppen, Dam Vorteil des direkien Einflus-
ses auf die Willensbildung sieht geganiiber, daB solche Funltionsverquickungen im konkreten Fall zu
Rollenkonflikien fuhren kdnnen. Ein sensibler Umgang von AWO-Funktionstragern mit solchen Doppelfunk-
tionen vermeldet negative dfientliche Reaktionen (Vorwuri von Lobbyisrnus oder “Filz")

- Beteiligung an kommunalen Sozialhilfeausschissen, soweit sie landesrecntiich in den Ausfihrungsgeset-
zen zum BSHG vorgesehen sind (Bremen, Hessen, Rheinland-Plalz, Saarland, Bayern). AuBer in Bayern
haben diese Ausschilsse aber nur Anhdrungsrechie bel der Fasiset-ung der Regels3ize und dem Erlai von
Verwaltungsvorschrifien. (In Bayern entscheidet der SH-Ausschuls foer grundsatzliche Angelegenheiten der



Sozialhilfe.) Soiche Anhsrungsrechte werden von den beteiligten Verbanden oft als Alibifunktion empfunden,
antsprechand begrenzt ist oft das Interesse von Verbandsvertretern, solche Gremien intensiv zur Interes-
senvertretung und Offentlichkeitsarbeit zu nutzen. Die &riliche Liga der Wohlfahrtsverbénde hat hier auch die
Aufgabe, solche Ausschlisse zu aktivieren und Mitsprachemdglichkeiten zu fordem

~Mitarbeit in den Jugendhilfeausschilssen, an denen die “freien Verelnigungen der Jugendnitfe™
(Wohliahrisverbinde, Kirchen und andere Vereinigungen) zu beteiligen sind

- Beteiligung an sozial-, gesundheits- und frauenpolitischen Ausschissen, Stadtentwicklungsausschilssen,
soweil sie bei den Kommunen eingerichtet sind und anderen Kommissionen und Beiréten zu sozialen
Fragen. Wenn solche Gremien keinen gesetzlich fixierten oder von der Vertretungskdrperschatt klar defi-
nierten Auftrag mit den notwendigen Instrumenten zur Umsetzung haben, wird von Verretern der Woh!-
fahrtsverbande die Mitarbeit als ahnlich fruchtlos empfunden wie bei den Sozialhilfeausschissen mit reiner
Anhérungsfunktion

- Beteiligung an gemeinsamen Arbeltsgemeinschaften dffentlicher und freler Wohlfahrtstrager gemanB §
95 BSHG

-EinfluB auf die Rechtsanwendung des BSHG im Widerspruchsverfahren. Gema § 114 BSHG hat die
Widerspruchsbehérde vor ErlaB eines Widerspruchsbescheides zur Ausfihrung des BSHG sogenannte
nsozial erfahrene Personen” aus den Reihen der Wohlfahrtsverbinde oder Sozialhilfeempféngerinitiativen zu
hren. In Hamburg, Hessen, Rheintand-Pfalz und im Saarland entscheiden Widerspruchsausschiisse mit
vyon den Vertretungskdrperschaften bestimmten Vertretern der Birgerschaft Gber Widerspriiche gegen Sozi-
alhilfebescheide. Es hingt weniger von der Rechtskenntnis als von der Uberzeugungskraft von AWO-
Vertretern im Anhdrungsverfahren oder im WiderspruchsausschuB ab, ob die Behdrdenentscheidung
vorhandene Ermessensspielriume zugunsten der Hifesuchenden nuizt

- EinfluB auf das Klageverfahren vor Verwaltungs-, Sozial- und ordentlichen Gerichten durch Ubernahme von
ProzeBvollmachten, Vermittlung von Rechtsberatung, vor allem fir die Durchsetzung von Prozefikostenhil-
fen und Ubernahme von Beratungs- und ProzeBkosten fir Musterprozesse aufierhalb der Sozialgerichtsbar-
keit

Fiir alle Vertreter der AWO in kommunalen Gremien muB die Sachkompetenz in sozialen Fragen alleiniges
Auswahlkriterium sein. Die AWO muB eine Begleitung ihrer Gremienverireter durch Erfahrungsaustausch
und Foribildung gewatrleisten.

Wenn kein tragtahiger KomproBmiB in Konflikten der Zusammenarbeil mit Gemeinden, Staat oder Soziallei-
stungstragern ereichbar ist, kann die Aufgabe sowie die Verweigerung von Bereitstellung oder Ausbau
pigener Dienste und Einrichtungen letztes Mittel der sozialen Interessenvertretung sein. Die
Wohilahrisverbinde und auch die AWO sind nicht Erfilllungsgehilfen der &ffentlichen Hand. Ein solch
sinschneidender Schritt erfordert die sorgfiltige Abwagung der verbandlichen Verantworlung for die
Betroffenen, die Mitarbaiterinnen und Mitarbsiter, fir die weitere Zusammenarbeit mit dem betrefienden
sitentiichen Trager und die zu envariende Reakilon der Offentlichkeit.



4. Sozialplanung

"Sozlalplanung Ist elne wesentliche Voraussetzung fir eine zielgerichtete, koordinlete und auf
Vorbeugung ausgerichtete Sozialpolitik und damit auch far soziale Arbeit”. (Grundsatzprogramm der
AWO 1987, Selte 71)

Angesichis der Vielfalt der Trager sozialer Dienstleistungen (Kommunen, freie Trager, Selbsthilfegruppen,
kommerzielle Anbieter), ist drtliche Sozialplanung notwendig, um

- die vorrangig zu verfolgenden Ziele festzulegen,
- die knappen Ressourcen (Menschen, Geld, Zeit) zur Hilfeleistung optimal einzusetzen,
- die mit den unterschiedlichen Tragemn jeweils verkniipfien Interessenlagen abzustimmen.

Die Einrichtung von neuen und die konzeptionelle und finanzielle Absicherung der bisher vorhandenen
Dienste lassen sich bei knappen finanziellen Mitteln nur durch Partnerschaft und Aufgabenteilung zwischen
Sffentlichen und freien Trigern eniwickeln und erhalten. Eine Aufgabenteilung entbindet die Kommunen
nicht von ihrer Verantworlung {lr die Planung und ihrer gesetzlichen Verpflichtung zur bedarfsgerechten
Einrichtung sozialer Dienste und Hilfen, die die berechtigten Anspriiche der Bilrger auf soziale Leistungen
befriedigen.

Planung mit Betelligung der Betroffenen

Nach modernem Planungsverstindnis sind nicht nur die freien und &ffentlichen Anbieter Beteiligte des
Planungsprozesses, sondem vor allem auch die Betroffenen selber: Klienten sozialer
Dienstleistungsangebote, Bewohner von Stadtteilen, Quartieren, sozialen Brennpunkten, Vertreter
spezifischer Zielgruppen wie Jugendliche, Alte, Behinderte, Organisationen und Gruppen der Selbsthilfe v.a.
Deren zum Teil widerstreitende iInteressen sind ernst zu nehmen, einzubezichen, auszugleichen und
mé&glichst zu befriedigan.

Ortliche Sozialplanung ist ein standiger ProzeB mit dem Ziel, die Hilfen und Dienste zu verbessern. Dazu
gehdrt auch eine moglichst umfassende, qualifizierte Sozialberichterstattung als Analyse der sozialen
Wirklichkeit einer Gemeinde. Sozialberichterstattung hat die Aufgabe , das Orilich verfigbare Angebot
sozialer Leistungen und Hilfen fur die Blrger transparent zu machen, aber auch auf die Defizite im
Leistungsangebot hinzuweisen. Sozialberichterstatiung darf kein Albi sein, indem sie Vorhandenes auf
Hochglanzpapier beschreibt und nicht Gber Fehlendes berichtet. Praktizierte Sozialberichterstattung in den
Kommunen wird diesen Anforderungen nicht immer gerecht.

Werden Betroffene nicht in vielfsitigen und unterschiedlichen Formen an Planungsprozessen beteiligt, kann
Planung zur Technokratie, d.h. Ausibung von Herrschaft mittels {sozial)technischer Instrumente werden. Die
tats#chlichen Erfahrungen mit der Beteiligung von Betroffenen sind allerdings begrenzt. Zwar sind gesetziich
vorgeschriebene Institutionen und Prozeduren zu beachten (Gremien, Beauftragte, Birgerbefragung,
AnhSrungen etc.), vor allem aber ist viel Frelraum gegeben und Phantasie notwendig, um Instrumente der
Beteiligung zu erfinden und zu erproben. So kann die AWO z.B. bestehende Beteiligungsinstrumente wie
Anhsrungsverfahren nach dem Baugesetzbuch durch gezielte Tellnahme nutzen, um soziale Aspekte von
Beginn an in solche Planungen einzubringen. Anhérungen zur Bauleitplanungleiden in der Regel heute noch
daran, daB zwar verkehrsplanerische Belange ausreichend beriicksichtigt werden, aber fir die Ausstattung
eines Wohngebietes mit den erforderiichen sozialen Infrastruktureinrichtungen in angemessener Zahl, an
verniinftigem Ort und von guter Qualitat meist keine ausreichende Lobby tatig ist. :

Die AWO solite neben den gesetzlich vorgeschriebenen Ptanungsbeteiligungen auch eigene Initiativen
entwickeln. Wenn Planungsdefizite offenkundig werden, kann die AWO selbst zu Diskussionen einladen und
Betroffene mit Verantwortlichen an alnen Tisch zu bringen versuchen und Ergebnisse in die Oifentlichkeit
tragen.




Arbeitsgemeinschaften nach § 95 BSHG und praventive Sozlaiplanung

Ein formelles Verfahren der Zusammenarbeit ist in § 95 BSHG vorgesehen. Dieser schreibt vor, daB die
Sozialhifetrager Arbeitsgemeinschaften bilden sollen, "wenn es geboten ist, die gleichmiBige oder
gemeinsame Durchfihrung von MaBnahmen zu beraten oder zu sichern”. Aber selbst dieses gesetzlich
vorgegebene Instrument wird in der Bundesrepublik héchst unterschiedlich, zum Tell Gberhaupt nicht
genutzt, Die AWO sollte drilich darauf hinarbeiten, daf zumindest diese Méglichkeit der Sozialplanung
haufiger praktiziert wird.

Amter und Dienste der ffentlichen Verwaltung sind zudem von ihrer Entstehungsgeschichte her vorwiegend
vollzugs- und einzelfallorientiert. Fiir die Durchsetzung sozialer Belange und von Sozialplanung wirkt sich
dies haufig negativ aus: politische Gremien stellen Mittel meist erst dann zur Verfligung, wenn soziale
Notlagen offenkundig geworden sind. Vorbeugendes gesellschafigpolitisches Denken, das die
Entstehungsbedingungen der jeweiligen Problemlagen berlicksichtigt und auf ithre Beseitigung abzielt,
kommt oft zu kurz . Daher missen die freien Triger mehr als bisher aui gemeinsame Sozialpianung
drangen.

Unabdingbarer Bestandteil érilicher Sozialplanung'muﬂ eine mittelfristige kommunale Finanzplanung sein.
Nur so 1aBt sich die Kontinuitit der sozialen Arbeit gewahrieisten, erhalten die Triger Planungssicherheit
und entsteht VerlaBlichkeit kommunaler Zusagen.

5, Formen der Zusammenarbeit

Die fortschreitende Differenzierung sozialer Hilfen und Vielfalt von Férdermdglichkeiten, aber auch
Einschrankungen fiir Form und Umfang der Hilfegewdhrung in verschiedenen Notlagen hat zu neuen
Formen der Zusammenarbeit der jeweils zustindigen Behérden und beteiligten freien Verb&nden und
Vereinigungen geflihi. Bel der Arbeiterwohlfahrt und den anderen Verbanden der Frelen Wohlfahrispflege,
freien Trager der Jugendhiife und bei den Gemeinden beginnt sich die Erkenntnis durchzusetzen, bestimmte
Autgabenbereiche zum Nutzen des Gemeinwesens und seiner Blrger und Birgerinnen gemeinsam zu
planen und Absprachen dartber zu treffen, In welcher Organisationsform die Probleme am besten zu ldsen
sind.

Dabei erfahren die Formen der Zusammenarbeit durch die jeweiligen regionalen Rahmenbedingungen sehr
unterschiedlicher Ausprigungen.-Immer aber solite im Vordergrund die Bedarfs- und Interessenlage des
Hilflsbedirftigen und deren optimale Unterstiitzung stehen. Trager sozialer Dienste und Hilfsangebote
missen in der Lage sein, auf kurzfrislig sich verdndernde Problem- und Beddrfnislagen der Klienten zu
reagieren.

Es ist daher notwendig, zur Selbstkontrolle die eigene Arbeit immer wieder verbandsintern urid mit den
Betroffenen zu reflektieren. Die Interessenlage der Beduritigen stOBt aber an Grenzen, wenn die
Forderungen einen unverh&itnismiBig hohen Autwand gegenliber anderen Angeboten darstelien.

Gemeinsame Tragerschaft neuer Dienste

. Neben der Arbeitstellung zwischen verschiedenen sozialen Diensten ist auch die gemeinsame Trégerschaft
von Diensten und Einrichtungen zwischen Verbdnden untereinander und mit Kommunen in
unierschiedlichen Rechtsformen méglich. Dies kann immer dann der Fall sein, wenn sich hicht durch
komplizierte Abrechnungsverfahren besondere .Erschwernisse fir die Organisation der sdozialen Dienste
ergeben. Insbesondere wird eine fachliche Verstandigung Ober Inhalte der Arbeit sowoh! mit anderen
Organisationen wie mit der Gemeinde und mit gesellschaftlichen Gruppen ein Beitrag zu einem
bedarfsgerechten Angebot sein.
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im zunehmenden MaBe setzl sich regionale und zielgruppenspezifische Arbeitsteilung bei der Einrichtung
spezieller sozialer Dienste und Hilfsleistungen durch. Jeder Trager kann in den Arbeitsfeldern besondere
innovative Schwerpunkte entwickeln. Eine derartige Form der Arbeitsteilung erfordert allerdings prizise
Absprachen (z.B. kann ein NichtseBhafter auch Alkoholiker oder Straffalliger sein). Die mit einer solchen
sinnvollen Arbeitsteilung verbundene Einschrankung der Wahifreiheit Betrofiener erscheint vertretbar, wenn
dadurch insgesamt ein gréBeres MaB bedarfsgerechter Dienste und damit eine Verbesserung des értlichen
Sozialleistungsangebotes erreicht wiirde.

Verbundsysteme

Besonders im Bereich der Jugendsozialarbeit wurden in der Vergangenheit Verbundsysteme entwickelt, bei
denen in der ausgepragtesten Form verbands- und institutionentibergreifend alle sachbezogenen Angebote
aufeinander abgestimmt und miteinander verbunden sind. Wesentliches Merkmal eines inegrierten
Verbundsystems ist die sinnvolle Zusammenfassung und Nutzung aller materiellen und fachlichen
Ressourcen und insbesondere aller verfOgbaren &ffenllichen und privaten finanziellen
Férderungsmdglichkeiten. -

Eine solch umfassende regionale Konzeption verfiigt (ber ein Angebotsspektrum, das von der
Schulsozialarbeit (ber die Berufsvorbereitung bis zur Berfsausbildung und/oder Beschaftigung fir
benachteiligte Jugendliche reicht und méglichst auch Wohnangebote einbeziehen sollte.

in modifizierter Form lassen sich derartige Verbundsysteme auch in anderen sozialen Aufgabenfeldern
einrichten, z.B. im Bereich der mobilen sozialen Dienste, der Hauspflege, der medizinischen Versorgung
Pllegebedirtiger durch Sozialstationen, der Versorgung psychisch Kranker in Tageseinrichtungen u.a.
Wesentliche Voraussetzung flr eine reibungslose Organisation und optimale Nutzung ist die
Uberschaubarkeit des Systems fiir Fachkréfte und Belrofiene.

Weitere Aufgabenfelder, in denen die unterschiedlichsten Formen der Zusammenarbeit von einer lockeren
bis hin zu einer vertraglich verbindlichen Form sinnvoll sein kénnen, sind Beratungsdienste fir Arbeitslose,
Schuldner, Familien, Migranien, Suchtabhéngige, Strafféllige und NichtseBhafte und weitere zukinttig
notwendig werdende soziale Dienste.

6. Die Arbeiterwohlfahrt als Trégerin sozialer Dienste

Soziale Dienste sollen die Eigenverantwortliichkeit, die Selbst und Nachbarschaftshilfe férdern. Sie sollen
durch Koordination aller Hilfsangebote zur Befriedigung von Bed(rfnissen der Birgerinnen und Birger und

somit zu mehr Lebensqualitat beitragen.

Soziale Dienste sollen sich Notlagen und Bedurinissen Hilfesuchender stellen und ihnen durch konkrete
Angebote Mdglichkeiten erdfinen, mit Schwierigkeiten besser umgehen zu kdnnen. Sje solleq die
gesundheltiiche und psychische Entwicklung der Betroffenen ganzheitlich f8rdern und die materiellen
Lebensgrundlagen der Menschen sichern helfen. Sie sollen dadurch Ausgrenzungen und Benachteiligungen
in unserer Geselischaft abbauen oder verhindern.

Soziale Dienste sind in der Regel erste Kontakt und Anlaufstellen, wo sich ratsuchende Mitbdrgerinnen und
Mitbirger tber Hilfen informieren kénnen. Uber den aligemeinen Sozlaldlienst hinaus bestenht die Méglichkeit,
an Spezialdienste mit besonderen Aufgaben vermittelt zu werden. Allgemeine Soziale Bargerberatung sollie
zum Aufgabenspekirum Jedes Ortsvereins der AWO gehdren.

AutgabenerfQiiung durch frele Trager

Bereits jetzt gibt 6s In den Bundestandern unterschiedliche Regelungen der Ubertragung von Aufgaben aus
dem BSHG und dem JWG unier Berilcksichtigung von SGB | an freie Trager der Wohlfahrispfiege. Die AWO
kann und wili sich einer solchen Aufgabentbernahme nicht verschlieBen.
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Finanzlerungsarten

Antelisfinanzierung: die Hohe der Zuwendung wird nach einem bestimmien Vomhundertsalz der
zuwendungsiahigen Ausgaben bemessen. Bei einer Unterschreitung der veranschlagten Gesamt ausgaben
kommt hier haufig eine Riickzahlung der sich dadurch ergebenden Uberschreitung des Féderungssatzes in
Betracht. Anderseits ist bei einer Giberschreitung der Gesamtausgaben eine Erhdhung der Férderung auf den
vorgesehenen Férderungsprozentsatz nur méglich, wenn dafdr noch Haushaltsmittel bereitstehen. Ist in
aillgemeinen Bewilligungsbedingungen z. B. ein Fdrderungssatz von 50 % der Gesamtausgaben
vorgesehen, die férderungsfahigen Aufwendungen aller Wohlfahrtsverbénde belaufen sich auf 100 Mio DM,
der Haushaitsplan weist aber nur 25 Mio. DM aus, so werden tatsachlich auch nur 25 % der Gesamtkosten
anteilmagig finanziert.

Fehlbedarfstinanzierung: diese Mittel der &ffentlichen KostenirBger sind allen anderen Finanzie-
rungsmitteln gegeniber nachrangig. Hier muB der Empféanger der &ffentlichen Leistung seine finanziellen
und wirtschafllichen Verhéltnisse offenlegen, und zwar sowohl bei der Antragstellung als auch bei dem
Nachweis der zweckentsprechenden Mittelverwendung. Ersparte Ausgaben z. B. durch Steigerung
wirtschaltlichen Verhaltens kommt dann ausschlieBlich der mittelbewilligenden Stelle, also dem bffentlichen
Kostentrdger zugute.

Festbetragsfinanzierung: hier beteiligt sich der Zuwendungsgeber mit einem festen Betrag an den
zuwendungsfihigen Gesamtausgaben, die Zuwendung kann auch anknipfen an einer bestimmen
Leistungseinheit (je Heimplatz, Aufenthaltstag in einer ErholungsmaBnahme, je Pilegekraft). Bei
Kostenunterschreitungen kommt grundsétzlich keine {anteilige) Riickzahlung in Betracht; wirtschaftliches
Verhalten bringt also der AWO Vorteile; dafir gibt es grundsatzlich aber keine Nachfinanzierungen bei
Kostenerh&hungen. Als Problem hat sich allerdings haufig erwiesen, daf diese Festbetrage nicht immer der
Preiseniwicklung entsprechend angepaft (dynamisiert) werden. Dieses Finanzierungsmittel hat daflir den
Vorieil, auch bereits vor der Durchflihrung einer MaBnahme mehr Klarheit dber die zu erwartenden
Leistungen zu verschatfen, als andere Finanzierungsarten.

Verlastlichkeit 6ffentlicher Finanzmittel

Bel den vorstehend dargestelllen &ffentlichen Finanzmitteln ist ein unterschiedlicher Grad an Verlaflichkeit
bei der Forsetzung von Finanzierung durch die Kostentrager festzustellen: bei Pilegesatzen, deren
Gewahrung eine gesetzliche Leistungsverpflichtung (z. B. des Sozial oder Jugendamtes) zugrunde liegt,
besteht haufig ein Rechtsanspruch des hilfeempfangenden Menschen, wenn die Voraussetzungen fir die
Gewahrung vorliegen. Da Pflegesstze ausgehandelt werden, besteht die Gefahr, dafB3 die Kostentrager
versuchen, durch zu niedrige Festsetzungen Kosten zu sparen, wodurch entweder eine FinanzierungslGcke
entsteht oder aber notwendige Lelstungen (Pflegestandard, TherapiemaBnahmen) eingeschrdnkt werden
missen. Insgesamt ist aber die Pflegesatztinanzierung ein verldBliches Finanzierungsmittel, wenn eine
angemessene Nutzung der entsprechenden Einrichtung sichergestellt ist. Alle difentlichen Zuwendungen
sind unmittelbar abh#ngig von der Bereitstellung von Haushaltsmitteln.

Fehlerhafte Bewilligungen, weil z. B. die Beschfiigten des Zuwendungsgebers mit den o.g. Finan-
zierungsmitteln nicht sachgerecht umgehen, filhren nicht selten dazu, diese tatsachlich oder vermeintlich
talsch bewllligten Mittel von dem Zuwendungsempfénger, hier dem Wohlfahrtsverband, zurickzufordern, Als
besonders riskant hat es sich In der Vergangenheit erwiesen, wenn der Zuwendungsempfanger sich nicht
. exakt an die Buchstaben der Férderungsbedingungen {Zuwendungsrichilinien aligemeiner Art oder Auflagen
in den Bewilligungsbescheiden) gehaiten hat. Da diese Abweichungen meist stillschweigend akzeptiert
werden, besteht die Neigung, dies als Einverstindnis aufzufassen. Aber selbst dann, wenn Bedienstete des
Zuwendungsgebers erkidren, daB die Abweichungen nicht zu Ruickforderungen fdhren, mu@ gleichwohl
immer mit einer Rickiorderung gerechnet werden, well Vorgesetzte oder Prifbehdrden dies anders sehen
kénnten. Die Mitarbelter der Arbeiterwohifahit solilen deshalb immer einen schriftlichen Bescheid verlangen.
Sollte dieser nicht erteilt werden, kann von elner gesicherten Bestandskraft der mindlichen Aussage nicht
ausgegangen werden. Nur schriftlich bestétigle Abweichungen von Zuwendungsregelungen drfen
akzoptiort werden;sie gelten aber auch nur for diese konkrele Bewiligung und nicht fur kinftige
Zuwendungen, wenn es sich um eine Aufgabe handelt, die Uber den Bewilligungszeitraum (meist ein Jahr)

hinausgehen.
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Bei der Bemessung offentlicher Zuwendungen an die AWO ist gem4B der Bundesverfassungsge-
richtsentscheidung zum Verhdlinis zwischen staatlicher und woghlfahrtsverbandlicher Arbeit (BVerfGE
22,208) der geringeren Eigenleistungsfahigkeit der AWO gegeniber kirchsteuerfinanzierten
Wohlfahnsverbanden wieder starkere Beachlung zu schenken. Die Lage der AWO als besonders
gigenmittetschwacher Wohlfahrisverband rechifertigt auch eine tberproportionale &ffentliche Férderung.

Die Beitrage der z. Z. mehr als 600.000 Mitglieder kénnen nur einen geringen Teil der Aufwendungen der
Arbeiterwohlfahrt fiir die etwa 5.500 Einrichtungen mit etwa 135.000 Betten/Platzen und die Uber 50.000
hauptberuflichen Mitarbeiter decken. Die Einnahmen aus Spenden, die Eriése aus Fernsehlotterien ete. sind
rickidufig. Allerdings setzen etwa 80.000 Helfer ihre ehrenamltliche Arbeit fiir die Erfillung der von der
Arbeiterwohlfahrt durchgefiibrten Aufgaben ein. Der Geldwert dieser Eigenleistung stellt den Haupteil der
Eigenmittel der AWO dar und muB deshalb auch in vollem Umfung als Eigenanteil durch &ffentliche
Kostentriger anerkannt werden,

Die Finanzmittel der &ffentlichen Lelstungstrager

Die vielfaltigen Aufgaben im Sozialbereich haben zu vielgestaltigen Finanzierungsmodalitdten durch die
Sffentlichen Kostentr&gern gefthrt. Wo die Mittel des Empfangers einer von der AWO erbrachten Leistung
{zum Beispiel des selbstzahlenden Bewohner eines Pflegeheimes) nicht ausreichen, kommt eine
auistockende Hilfe 6ffentlicher Kostentrager in Betracht.

Um einen {iberblick Gber die unterschiedlichen Finanzierungssysteme zu geben, werden nachstehend die
wesentlichen Arten aufgefiihrt und erautert:

Pflegesitze

In Alten- und Pflegeheimen und vielen anderen sozialen Einrichtungen, insbesondere im Rahmen von
Leistungen der Jugend- und der Sozialhilfe, vereinbaren die Verbdnde der freien Wohifahrtspflege
Pflegesétze. Hier ist darauf zu achten, daB diese nach betriebswirtschaftlichen Grundsatzen kostendeckend
sind, da die AWQ nicht in der Lage ist, mit ihren Eigenmitteln Verluste solcher Einrichtungen aufzufangen.
Immer dann, wenn es sich um Pilichtaufgaben &ffentlicher Kostentrager insbesondere nach dem JWG und
dem BSHG handelt, sind diese bei Vorliegen der entsprechenden gesetzlichen Voraussetzungen ohnehin
gezwungen, den Rechtsanspruch des Hilfebeduritigen zu erflllen. Fir den Erbringer einer Leistung gibt es
daher keinen AnlaB 2um Verzicht auf volle Kostendeckung, zumal auch die Sffentlichen Kostentrager bei
eigenen Einrichtungen Kosten in gleicher Hohe zu tragen hatien.

Offentliche Zuwendungen

Anders als die Pflegesatze sind die sffentiichen Zuwendungen grundsétzlich eine Teilfinanzierung. Der nicht
gedeckte Rest ist durch Eigenmittel der AWO aufzubringen.

- Projektférderung:

Zuwendungen zur Deckung von Ausgaben des Zuwendungsempfangers fur einzelne, inhaltlich und zeitlich
abgegrenzte Vorhaben. Hierunter fallen z. B. Leistungen fiir die Erichtung von Alten- und Pflegeheimen,

aber auch die Férderung von modellhaften Projekten.

- institutionelle Férderung:

Zuwendungen zur Deckung der gesamten Ausgaben oder eines nicht abgegrenzterj Tqils der Ausgaben des
Zuwendungsempiangers, also der Institution. Hierunter fallen laufende Hilten z. B. fir eine Geschafistelle der
Arbaiterwohlfahrt und die mit der Organisation der drilichen sozialers Hilfen anfallenden Kosten.
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- wenn sich die Kommune weiger, eine soziale Dienstleistung, die bedarfsgerecht ist und fiir die sie sachlich
zusténdig ist, kostendeckend zu finanzieren, wenn sie ein freier Triger anbieten will. Soziale Dienste sind
Jedoch im Verbund als Leistungsangebot fiir die Birger zu sehen. Zwischen stationiren und ambulanten

Dienstleistungen darf es zu keiner Konkurrenz kommen, sie miissen bedarfsgerecht geplant und vorgehalten
werden.

interessenkonilikte kann es auch innerhalb der AWO und ihrem politischem Umfeld geben, z.B. wenn die
AWOQ vor der Frage steht, bisherige Aufgabenfelder zugunsten neuer Aufgabensteliungen verindem zu
missen. Bei der Abwagung, welche Dienstleistungen sinnvollerweise erhalien, ausgeweitet oder eingestelit
werden sollen, steht nicht nur die bedarfsgechte und bedlrfnisorigntierte Arbeit im Vordergrund. Als Arbeit-
geber muf die AWO im Rahmen ihrer Flrsorgepflicht auch die Interessen ihrer Mitarbeiterinnen im Blickfeld
haben und bertiicksichtigen.

Ziel aller Bemiihungen der AWO als Verband fiir soziale Arbeit muB es sein, vor Ort bedarisgerechte und
qualitativ hochwerlige soziale Dienste und Einrichtungen anzubieten. Prestigeprojekie, die schlecht finan-
ziert, personell nicht ausreichend ausgestattet oder nicht bedarfsgerecht sind, sollten von der Arbeiterwohl-
fahrt nicht begonnen werden.

Die Arbeiterwohlfahrt hat in den letzten 40 Jahren eine Vielzahl von sozialen Dienstleistungen auf kommu-
naler Ebene entwickelt: von der Gefahrdetenhilfe iber die verschiedensten Formen professioneller und
halbprofessioneller Beratungsangebote, sozialpddagogisch orientierter Bildungs- und Beschéftigungspro-
jekte, ambulanter Pflegedienste fiir verschiedene Zielgruppen bis hint zu teilstation&dren und stationdren An-
geboten. Anregungen fir die Entwicklung sozialer Dienste vor Ort gibt die Broschiire "Projekte der Arbeiter-
wohifahrt vor Ort", die vom Bundesverband der Arbeiterwohlfahrt herausgegeben wird.

7. Finanzierungsgrundséize

Die Arbeiterwohifahrt ist Tragerin eigener Aufgaben, die in ihren Richtlinien und In ihrem Grund-
satzprogramm im einzelnen festgelegt sind. Wenn sie ausschlieBlich eigene Aufgaben wahrnimmt, finanzien
sie diese z2u einem erheblichen Teil auch selbst aus Mitgliedsbeitrigen, Ertrdgen aus
Wohifahrisbriefmarkenverkauf und Haus- und StraBensammiungen, Spenden, Stiftungsmitieln und
insbesondere auch durch die ehrenamtliche und unenigeltliche Tétigkeit threr Mitarbeiter. Sie verpflichtet
sich dazu, die Grundsitze der Sparsamkeit, Wirtschaftlichkeit und Leistungstahigkeit zu beachten und fiir
Transparenz auch bei der Herkunft und Verwendung threr Mitel zu sorgen (aus dem AWO-
Grundsatzprogramm). ‘

Rechtsgrundiagen der Zusammenarbelt mit éffentlichen Soziallelstungstrigetrn

Die Arbeiterwohlfahrt strebl eine partnerschaftliche und planvolle Zusammenarbeit zwischen Staat,
Kommunen und freien Vereinigungen der sozialen Arbeit an. Sie verlrit dabei den Vorrang der
Verantwortlung von Staat und Kommunen fir die Erdllung des Anspruchs auf soziale Hilfen. In der
Zusammenarbeit mit der AWO werden die 8ffentlichen Sozialleistungstréger durch § 17 Abs. 3 SGB | dazu
verpflichtet darauf hinzuwirken, daB sich ihre Tatigkeit und die der Einrichtungen der freien Wohlfahrtspflege

wirksam ergénzen.

Bel einer Zusammenarbeit der Wohilfahrisverbéinde mit 8ffentlichen Sozialleistungstragem in Arbeitsfeldern
auch staatlicher bzw. kommunaler Daseinsvorsorge besteht eine Férderungs- und Unterstitzungspflicht
2ugunsten der Wohlfahrisverbande. Fir die Aufgaben der Sozialhilfe und der J_ugenglhulfe ist dies gesetzljch
fostgelegt. Nach § 10 Abs. 3 Satz 2 BSHG sollen die Trager der Sozialhille dl? Verbéinde der freien
Wohlfahrtspflege in ihrer Tatigkeit auf dem Gebist der Sozlalhilfe angemessen unterstiitzen,

Die Arbeiterwohifahrt lehnt es angesichts ihrer begrenzten Leistungstahigkeit und aus ordnungspolitischen
Grinden prinziplell ab, aus lhren Geldmitieln einen Beilrag zur Finanzierung von Aufgaben zu leisten, die
aufgrund gesetzlicher Verpfiichtungen von Bund, Landern und Gemeinden zu erfdilen sind.
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Die AWO legt jedoch in jedem Einzelfall Werl darauf, ihre Aufgaben auch im Interesse der Hilfesuchenden
angemessen erfdllen und die Kompetenz und die Erfahrungen der Hilfesuchenden einbeziehen zu kénnen.
Dies bedeutet neben dem Engagement ehrenamiiicher Mitarbeiterinnen den Einsatz qualifizierten
Fachpersonals. Alle Mitarbeiterinnen sozialer Dienste haben Anspruch auf Fortbildung und Supervision,
verantwortliche ehrenamtliche Vorstandsmitglieder haben u.U. auch die Pflicht, sich fortzubilden, um
sachkundig die Tradgerverantwortung flir soziale Dienste wahrnehmen zu kénnen.

Die damit verbundenen Kosten missen durch die kommunalen Leistungstriger finanziell abgesichert
werden. Nur wenn eine ausreichende personelie Ausstattung vorhanden ist, kénnen Aufgaben von der AWO
tibernommen werden. Die Finanzierung durch die Kommunen muB langfristig erfolgen, um im Inleresse der
betroffenen Biirger die Kontinuitat der Aufgabe zu sichern. Kooperationsveririge oder schriftlich fixierte
Aufgabendelegation haben sich als wirksame Instrumente zur Sicherstellung von Autgabenerfillung und
Finanzierung erwiesen.,

Die Kommunen haben den Sicherstellungsauftrag, die Versorgung aller Biirger durch soziale Einrichtungen
und Dienste zu gew&hrlgisten. Dabei sind folgende Grundsatze einzuhalten:

- die Wahimdéglichkelt des Blrgers muB bericksichtigt werden (Pluratitat des Angehotes)

- dle Angebote missen bedarfsgerecht sein

= dle Angebote missen kostenganstig seln (Finanzplanung und Controlling)

-~ dle Gesamiverantwortung, d.h. die Einhaltung gesetzlicher Verpflichtungen sowle die Sozlalpla-
hung und Sozlalberichterstattung liegen bel der &ffentlichen Hand (Sozialstaatsgebot des Grundge-
setzes)

Angesichts knapper finanzieller Mittel und unterschiedlicher Interessen &ffentlicher und freier
Wohlfahrispflege kann es zu Konflikten kommen, die es im Sinne der betroffenen Blrger zu 16sen gilt.

Diese Interessen kdnnen weltanschaulicher, politischer oder 8konomischer Natur sein. Politische Interessen
kdnnen bei der Festlegung von Prioritdten und bei der Verteilung von Geldern eine zentrale Rolle spielen.
Okonomische Interessen kénnen z.B. bel der Ubernahme von Aufgaben (Welche MaBnahmen werden am
besten und sichersten bezuschuBt ?) eine Rolle spielen, aber auch in der zunehmenden Konkurrenz
zwischen freigemeinniitzigen und kommerziellen Anbieten sozialer und gesundheitlicher Dienstleistungen.

Weltanschauliche Interessen spielen im wesentlichen bei der Sicherstellung der Wahlfreiheit der Klienten
und beim Subsidiaritatsverstiindnis eine entscheidende Rolle. Besonders kompliziert wird Sozialplanung,
wenn die jeweiligen Interessen im "falschen” Gewande einhergehen: z.B. weltanschauliche, wenn es um
politische oder Skonomische Interessen geht elc. Beliebt ist auch die Vorgabe “lGbergeordneter” Interessen
("Wohl-des Klienten*) hinter denen sich letztlich andere Motive verbergen. :

Interessenkontlikte entstehen z.B.:

- wenn ein Trager der frelen Wohlfahrtspflege Aufgaben dbernimmt und gleichzeitig dazu beitréigt, daB im
Jugend und Sozialbersich einer Kommune Arbeitsplitze abgebaut werden. Dies fihrt zur Konkurrenz unter
der Arbeilnehmerschaft. Zur Vermeidung dieser Konkumrenz sollte die Kommune in diesem Fall vorrangig die
Aufgabe erfilllen oder in eine Kooperation mit einem freien Tréger eintreten. ‘

- wenn eine Kommune eine soziale Dlenstleistung biliger anbletet als dies ein freler Trdger bei einer
betriebswirtschaftiichen Kalkulation tun kénnte. In einem solchen Fall ist das komunale Entgelt entweder
nicht kostengerecht oder die fachlichen Standards des kommunalen Dienstes liegen unter denen eines
frelen Wohlfahrtsverbandes. Die Kommune muB daher offenlegen, welche fachlichen Standards dem Dienst
zugrundeliegen und ob sich eln Dienst aus den Entgelten selbst finanzieren kann oder aus aligemeinen

Haushaltsmitteln bezuschut wird.

- wenn ein Trager der frelen Wohifahrtspflege mit Finanzquellen, die fir Kommunen nicht zuganglich sind,
eine sozlale Dienstleistung kostengdnstiger anbieten kann als die Kommune oder andere Trager und daher
nur noch mit ihm Kooperationsverirage abgeschlossen werden. Dies {dhrt 2ur Kpnkurrenz zwischen den
freien. Tragern der Wohifahrtspfiege und zur Einschrénkung der Wahimdglichkeit des Birgers durch die
Monopolsteliung elnes Trigers. Die Kommune Ist hier verpfiichtet, bei der Sozialplanung das Pluralitatsgebot

ZU beachten,
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AufgabenerfOliung vor der Bewilligung der Zuwendung

Aus der starren zeitlichen Bindung der Bewiligungen an das Bewilligungsjahr in Verbindung mit dem Grund-
salz, daf3 dffentliche Zuwendungen grundsitzlich nachrangig sind, leiten die mittelbewiligenden Stellen
ebenso wie Prifbehdrden ab, daB bei Ausgaben, die vor der Bewilligung geleistet werden, ein Bedarf an
Zuwendungen nicht bestand; sie sind ja auch ohne Zuwendung finanziert worden und wéren deshalb auch
bel einer Ablehnung der Bewilligung zu tragen gewesen. Es besteht deshalb jedes Jahr erneut die Gefahr,
daB Zuwendungen zurlickgeforden werden, wenn solche Ausgaben (selbst dann, wenn sle wie in den Vor-
jahren erbracht wurden) geleistet werden bevor der (schrifliche) Bewilligungsbescheid zugeht. Insbesondere
sind Investitionen vor Bewilligung einer Zuwendung nicht férderungsfahig, werden also nicht einmal bei be-
sonders kleinticher Auslegung auf den Eigenteil angerechnet., Hier mufl vom Zuwendungsempféngerder vor-
zeiliger MaBnahmebeginn beantragt werden.

Misbrauch o6ffentlicher Prfrechte?

Die Oberpriifung der zweckenisprechenden Mittelverwendung ist ‘beliebtes Tatigkeitsfeld von Prifbehdrden.
Die Prifbehérden haben allerdings nicht die Kompetenz, den Zuwendungsnehmer als solchen, hier die Ar-
beiterwohlfahrt, zu priifen. Sie stellen fest, ob die mittelbewilligende Stelle, also der Sffentliche Kostentrager,
entsprechend den fir diesen geltenden Vorschriften rechtméBig gehandelt hat. Die mittelbewilligenden
Stellen diiden Zuwendungen an Stellen auferhalb der dtfentlichen Verwaltung nur unter der Voraussietzung
bewilligen, daB ein &ffenlliches Prifrecht eingerumt wird. Digses Prifrecht umiaBt die Befugnis, die den
Zuwendungsbedingungen entsprechende Verwendung der Bewilligung zu prifen und nicht etwa die AWO
als Triger sigener Aufgaben und deren Finanzgebaren insgesamt, insbesondere soweit es die eigenen
verbandlichen Mittel betrifit, zu priffen. (Bei der Fehlbedarfsfinanzierung wird der Fehlbedarf des. Zuwen-
dungsempfingers als Differenz zwischen allen Elnnahmen und Ausgaben ingesamt gepraft. Wenn hier weit-
gehende Vorschriften tiber die zuwendungsfihigen Ausgaben und Gber die Erzlelung der Elnnahmen ge-
macht wurden, so ergibt sich daraus im Ergebnis bei der Feststellung der zweckentsprechenden Mittelver-
wendung eine sehr weitgehende Priifungsbefugnis: wenn z. B. Bewilligungsbedingung ist, daB die Gehalter
nicht hsher sind als BAT Ve, so umfaBt das Prifrecht im Ergebnis auch die Einstufung der hier beschaftigten
Mitarbeiter der AWO,

Die Leistungstrager und damit auch deren Prifbehdrden haben nach § 17 il 2 SGB | die Selbstindigkeit
der AWO bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben zu achten. Die Nachprifung zweckenisprechender Verwen-
dung bei der Inanspruchnahme &fentiicher Mittei bleibt zwar unberiihrt (so § 17Abs. 3 Satz 3 SGB ), exter_1-
sive Prifungswinsche sind aber abzulehnen, wenn die Selbsténdigkeit der AWO dadurch unverhaitnismasig
beeintrichtigt wird. So ist es offensichtlich unverhaltnisméBig, wenn ein ganz medngqr FehIQedaﬁ von z, B.
5 % der Gesarmlausgaben im Rahmen einer Fehibedarfsfinanzierung zu einer Totalprifung einer Geschéfts-
stelle fohrt und die Mitarbeiter der Priibehdrde ihre persnlichen Vorstellungen Uber die Mittelveswendung
an die Stelle der fir die Geschaftsstelle Verantwortlichen stellen. Auch Prifbehdrden unterliegen dem
Grundsatz der GesetzmaBigkelt der Verwallung und sind verpilichtet, ihre Prifwiinsche rechtlich zu begran-
den.
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Anhang

Das Dreiecksverhaltnis zwischen Hilfeempfinger, Sozialleistungstriger
und Einrichtungstrager |

Rechtliche Probleme in der Praxis kdnnen entstehen, wenn ein/e Hilfeempfangerln Leistungen vor allem der
Sozial- und Jugendhilfe innerhalb einer Einrichtung eines Tragers emptangt, der nicht identisch ist mit dem
zustindigen hoheltlichen Leistungstrager, hier dem Sozial- bzw. Jugendamt. Daraus kénnen folgende
Rechisbeziehungen entstehen:

- Der/die Hilfeempfangerin hat einen &ffentlichrechilichen Rechtsanspruch gegen den zustindigen
Sozialleistungstrager, aber auch einen privatrechtlichen Anspruch gegen den Einrichtungstrager darauf,
daf die (meist durch Heimvertrag) vereinbarte Leistung erbracht wird,

- Der Einrichtungstrager hat aufgrund des gleichen (Heim) Vertrages einen privatrechtlichen Anspruch
gegen den Hilfeempfanger inshesondere auf Bezahlung der erbrachten Leistung.

- Der Sozlalleistungstrager steht in Rechtsbheziehungen mit dem Hilfeempfénger. Eine direkte Rechtsbe-
ziehung zwischen ihm und dem Einrichtungstrager besteht nur insoweit, daB bei einer Kosteniibernah-
meverginbarung dem Hilfeempfanger die entsprechenden Aufwendungen nach MaBgabe des § 93 Abs. 2
BSHG zu erstatten sind.

Wenn die Hilfegewahrung in einer Einrichtung notwendig ist, so macht der Tréger die Aufnahme héufig da-
von abhingig, daB der Hilfesuchende sich verpflichtet und auch dazu in der Lage ist, die Kosten zu zahlen.
Wo dessen Einkommen {z. B. in einem Pilegeheim) dazu nicht ausreicht, kann ein privater Einrichtungstra-
ger nicht dazu gezwungen werden, ihn aufzunehmen.

Der Sozialleisiungstriger dagegen Ist aus dem Sozialrechisverhalinis zum Hilfesuchenden heraus in der
Regel verpflichtet, fiir den Anspruchsberechtigten die Hilfe in einer Einrichtung sicherzustellen und bedient
sich zur Erfillung dieser Pilicht freigemeinnitziger Einrichtungstréger. Nach herrschender Rechtslehre
besteht grundsitzlich nicht die Moglichkeit, die Geldleistung unter Ausschaltung des
Sozialleistungsberechtigten unmittelbar an den Einrichistréger zu zahlen, dies ist nur mit der Zustimmung
des Berechtigten mdglich.

Verschiedene gesetziiche Regelungen setzen diese Zustimmung voraus. Deshalb hat nach § 43 Abs. 1
BSHG der Sozialhilfetriger die Hilfe in voller Hohe, einschlieBlich eines evil. zu leistenden Eigenanteils zu
tUbernehmen. Bet einer Heimhilfe fir Behinderte erfolgt dies im Rahmen der Eingliederungshilfe. Neben
dieser Ausnahme kann in begriindeten Fillen nach §§ 11 Abs. 2 und 29 BSHG bei allen anderen Sozialhil-
feleistungen Hilfe auch gewahrt werden, wenn die Aufbringung der Mittel (ganz oder teilweise) vom Hilfesu-
chenden veriangt werden kann. Das Prinzip der Sozial- und Jugendhilfe, grundsatzlich nur nachrangig nach
dem Einsatz der zu fordernden Mitte! Lelstungen zu gewdhren, wird dadurch in gewisser Weise einge-
schrénkt.

Um die zustehenden Pllegesatze unkompliziert und sicher zu erhalten, ist den Einrichtungstrdgern der Ar-
belterwohliahnt anzuraten, nur Kilenten aufzunehmen, bei denen der Sozialhilfetrager die Kosten voll garan-
liert und an diese zahit. Méglicherwsise besteht nidmlich kein Hilfeanspruch: weil ein Vermdgen vorh.anden
ist {oder aus dem Barbetrag, dem frheren Taschengeld, eine Summe angespart wurde) das bzw. die den
Frelbetrag gem. §§ 88,89 BSHG Ubersteigt und der Elnrichtungsbenutzer dieses nicht verwendet, um den
Heimaufenthalt zu zahlen. Dann kénnte ein Einrichtungstrager Schwierigkeiten beim Kostenersatz
bekommen. ‘

Aus dem Betreuungsverhattnis haben die Einrichiungsmitarbeiter allerdings die Mdglichkeit, den Hilfeemnp-
t4nger tber dls rechtlichen Konsequenzen autzukldren; dadurch wird zuglelch ihr eigener Leistungsanspruch

nicht notleidend.

Auch beim Tod eines Hilfeempfingers, etlischt dessen Sozialhilfeanspruch. Hat dieser bereits in einer unse-
rer Einrichtungen gelebt, s?evetggern sich die Sozialhilfetrdger hautig, den noch aussiehenden Pflegesatz
nachtriglich zu zahlen, Steht eine Erbschaft nicht zur Verfiigung, gibt es ahnliche Schwierigkeiten, die noch

ausstehenden Pflegegelder zu erhalien.
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