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Realitatea sectorului IT din
Romania este destul de diferita
de imaginea sa publica.

%

La fel ca in alte sectoare
importante din economie,
predomina activitatile cu
valoare addugata redusa,
pentru care costul scazut al
fortei de munca este
primordial.

%

Desi importanta, contributia
sectorului IT la economia
nationala (PIB, exporturi,
ocupare) este relativ modesta
in comparatie cu cifrele
exagerate care circula in spatiul
public.
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INTRODUCERE

4IT-ul a fost vedeta economiei romanesti si sectorul castigator
al pandemiei in prima jumatate din 2020.” Si nu numai in 2020,
am putea spune, dacd tinem cont de adevarata fascinatie
dezvoltata in ultimii ani in spatiul public fatd de orice inseamna
,IT".2 Ca in majoritatea situatiilor, ni se sugereaza ca avem de-a
face cu o exceptie de la peisajul inconjurator: printre titluri de
presa care mai de care mai pesimiste privitoare la evolutia
pandemiei COVID-19 si aimpactului asupra economiei in 2020,
sectorului IT i-a revenit o parte substantiala din putinele stiri
pozitive. De inteles atunci cand afldm ca activitatea IT creste
sustinut intr-o perioada de incertitudine generalizatd si daca
tinem cont, printre altele, de imboldul semnificativ pe care
pandemia I-a dat procesului de digitalizare — efectiv, cererii
pentru produse si servicii IT.

Probabil nimeni nu e surprins de asemenea afirmatii din
moment ce fascinatia amintita mai sus nu este pur si simplu un
artefact de pres3, ci isi gaseste un corespondent imediat in
figura cotidiana a ,ITstului”. ,ITstul” a devenit omologul
contemporan al ,inginerului” din perioada postbelica de
industrializare si urbanizare sau al ,antreprenorului” din anii
1990. In toate aceste cazuri vorbim — desigur, la modul ideal
— de prestarea unei munci complexe si de o remunerare
simtitor peste medie, insa elementul central este perceptia
ascensiunii sociale rapide, datorita, pe de o parte, efortului
personal si, pe de alta parte, oportunitatiide afi ,pe val” (,omul
potrivit la momentul potrivit”). Fara indoiald, ingineria si
antreprenoriatul sunt si vor fi in continuare ocupatii cat se
poate de onorabile si, ocazional, si bine pldtite, insa nu poate fi
vorba ca ele sa poata oferi astazi oportunitati de ascensiune
sociala la aceeasi scara cum o ofera ,IT-ul”. ,ITstul” de astazi
este nu doar platit mult mai bine decat individul mediul, ci si
mult mai stdpan asupra propriului parcurs profesional si,
implicit, asupra vietii personale decat este cel din urma. Intr-o
tara in care majoritatea populatiei inca are probleme in a-si
asigura un trai minim decent, figura , ITstului” pare sa fie printre
putinele (daca nu singura) care a reusit sa atinga dezideratul
socio-economic al maselor. Aceste observatii sunt probabil
niste banalitati pentru locuitorii marilor orase din Romania,
orase a caror transformare a depins in bund masura in ultimii

1 Ziarul financiar, 14 octombrie 2020, disponibil online https:/www.
zf.ro/banci-si-asigurari/it-ul-vedeta-economiei-romanesti-sectorul-
castigator-pandemiei-prima-19654861.

2 Vom reveniasupra semnificatiei concrete a abrevierii ,IT”, care in cele
mai multe situatii este departe de a fi clara.
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ani de dezvoltarea activitatilor economice asociate popular cu
sectorul IT.

La conturarea acestei imagini contribuie din plin si , ITstii” insisi.
Mai precis, e vorbain primul rand de companii side organizatiile
aferente acestora, care produc un volum neobisnuit de mare
de cunoastere despre sine. Pe langa articolele de presa zilnice,
vorbim de rapoarte periodice dedicate industriei, precum si de
o serie intreagd de evenimente (conferinte, ateliere etc.) al
caror unic scop nu de putine ori pare sa fie alimentarea acestei
fascinatii generale fata de ,IT". Nu intamplator, in ciuda acestei
apetente pentru cunoastere, unele lucruri esentiale raman cat
se poate de neclare. Pand la urmd, ce inseamna de fapt acest
|T" despre care se vorbeste atat de mult? in ciuda abundentei
de continut privitor la acest subiect, e greu de dat un raspuns
chiar si in linii generale. Din informatiile care circula in spatiul
public, este dificil sa distingem intre publicitate, autoiluzionare
si realitatea faptica.

Privind lucrurile mai cu atentie, problematica ,IT-ului” are doua
componente centrale: chestiunea dezvoltarii si cea a muncii. In
ce o priveste pe prima, sectorul IT este a priori conceput ca un
ansamblu de activitati complexe, cu valoare adaugata ridicata
si, drept urmare, cu o contributie comparativ semnificativa la
dezvoltarea economiei nationale si a societdtii in general.
Implicit sau explicit, termenii de comparatie sunt activitatile
simple si cu valoare adaugata redusa, activitati care predomina
in  Romania contemporana. Ideea exceptionalismului
sectorului IT este aici cat se poate de evidenta. Mai mult, se
presupune ca aceasta exceptie eminamente pozitiva ne arata
drumul inainte din punct de vedere economic, sectorul IT din
Romania fiind printre putinele (din nou, poate singurul) care a
reusit sa depdseasca o anumita etapd de subdezvoltare sau
mediocritate economica.

Cum explicdm o asemenea exceptionalitate? Bineinteles,
printr-o altd exceptie: se vorbeste foarte mult despre un
presupus avantaj competitiv al Romaniei cand vine vorba de
activitatile IT, avantaj competitiv conferit in principal de
personalul calificat. Forta de muncé din Romania este asadar
exceptional de buna in comparatie cu alte tari (la nivel
european sau madcar regional, se presupune). Chestiunea
muncii IT este insd mult mai complicatd. Avem un avantaj
competitiv conferit de forta de muncd, insd se vorbeste
totodatd de un deficit acut de forta de munca, nu doar din
punct de vedere cantitativ (prea putini candidati raportat la
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oferta de locuri de munca), ci si din punct de vedere calitativ
(capacitatea insuficientd a sistemului de invatamant). Legat de
acest deficit, stim cd salariile din sectorul IT continua sa creasca
intr-un ritm sustinut, aparent ignorand realitatile pietei muncii
inconjuratoare, lucru confirmat din nou in timpul pandemiei
COVID-19. De aici si o explicatie partiala a cresterii inegalitatilor
de venit si, din ce in ce mai mult, de avere (in principal
imobiliard) intre marile orase si restul tarii precum siin interiorul
primelor. In fine, peisajul devine si mai complicat dac tinem
cont de scutirea de la plata impozitului pe venit acordata
sectorului IT de la inceputul anilor 2000, scutire care a facut
subiectul mai multor controverse de-a lungul timpului.

Dezbaterea despre sectorul IT priveste, asadar, problema
generald a dezvoltdrii socio-economice a tarii, precum si
problema inegalitatilor de venit si avere sau cea a redistribuirii
fiscale. Toate acestea nu sunt simple chestiuni economice, ci
ridica intrebari morale importante. Altfel spus, discursul public
despre sectorul IT din Romania are in fundal o serie intreagd de
asumptii si ipoteze despre binele individual si binele comun,
precum si despre echilibrul corect dintre acestea.

Nu poate fi vorba ca acest studiu sa dea solutii definitive
pentru asemenea dileme fundamentale. Problema reiese nu
atat din complexitatea lor, cat din faptul cd nu sunt subiecte
care pot fi transate tehnocratic. Desigur, analiza poate oferi un
punct de plecare mai solid decat elementele impresioniste
care circula in spatiul public cand vine vorba de sectorul IT.
Vom clarifica mai intai despre ce vorbim atunci cand facem
referire la sectorul IT din Romania — dupa cum vom vedea,
acest lucru elementar nu e deloc lipsit de ambiguitati. in al
doilea rand, vom analiza trasaturile esentiale ale sectorului: cat
de mare este, despre ce contributie la economia nationala
vorbim de fapt, care sunt in realitate tendintele de dezvoltare.
Pentru o discutie cat mai concreta, analizam in detaliu situatia
celor mai mari companii din domeniu care activeaza in
Romania. In fine, ne uitam la situatia ,IT-stilor” din perspectiva
pietei muncii si a salarizarii, incluzand aici si problema spinoasa
a scutirilor de impozit.
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Titlu de presa 1:,Industria IT din Romania va ajunge la 400.000
de angajati in urmatorii 14 ani”3 Titlu de presa 2:,100.000 de
angajati au o contributie de aproape 6% in PIB-ul Romdniei”*
Informatiile nu vin de la jurnalisti, ci de la reprezentantii
companiilor din domeniu, pe care trebuie sa ii credem pe
cuvant, din moment ce cititorului obisnuit nu fi sunt servite
decidt asemenea caracterizdri emfatice. Rdmanem cu
imaginea ca 100-110 mii de ,programatori” (deci nu chiar orice
fel de angajati) contribuie semnificativ mai mult la economia
nationala decat cel mai important sector industrial (industria
auto) si cam la fel de mult ca cei aproape 500 de mii de salariati
din comertul cu amanuntul.> Nu mai conteaza cd aceste cifre
au destul de putin de-a face cu realitatea. Important este ca
asemenea caracterizdri alimenteaza constant o intelegere
populara asupra ceea ce este sectorul IT: sute de mii de
programatori care joacd un rol absolut vital pentru economia
nationala.

Cum se impacd aceastd viziune populard cu datele oficiale
publicate de Eurostat, conform cdrora in Romania in 2019
lucrau aproape 200 de mii de ,specialisti IT&C” (aproximativ
2,3%din totalul populatiei ocupate), iar contributia activitatilor
IT&C la formarea PIB era de 3,7% (vezi tabelul 1)? Evident, nu
prea bine. De altfel, datele comparative publicate de Eurostat
ne aratd un peisaj bine-cunoscut, cu Romania departe de
tarile occidentale si depasita de majoritatea vecinilor din
Europa Centrala si de Est, situdandu-se la mare distanta chiar si
de Bulgaria.

Pentru a incepe sa intelegem de unde vin astfel de diferente
uriase intre ce vedem in presa din Romania si ce publica
Eurostat, trebuie sa luam in calcul ca, previzibil, nu e vorba de
lucruri similare. Astfel, definitia Eurostat pentru specialistii [T&C
e foarte cuprinzatoare: manageri servicii IT&C, dezvoltatori

3 Ziarul financiar, 17 octombrie 2018, disponibil online https://www.
google.com/search?client=firefox-b-d&qg=Industria+/T+din+Rom%C3
%A2nia+va+ajunge+la+400.000+de+angaja%C5%A3i+%C3%AEn+ur
m9%C4%83torii+14+ani.

4 Adevadrul.ro, 2 iunie 2019, disponibil online https://adevarul.ro/
economie/stiri-economice/reactia-industriei-it-propunerea-orban-
impozitare-veniturilor-100000-angajati-contributie-aproape-6-pib-
1_5cf3a0a1445219c57e59bd4c/index.html.

5 Despre industria auto, vezi Stefan Guga, Industria auto, incotro?
Tendinte globale, perspective periferice, Bucuresti, Friedrich Ebert
Stiftung, 2018. Despre comert, vezi Stefan Guga si Marcel Spatari,
Sectorul comert in Romdnia: Un bilant dupd trei decenii de transformdiri,
Bucuresti, Friedrich Ebert Stiftung, 2019.

Tabelul 1
Specialisti IT&C (2019) si contributia la formarea PIB (2018)
Specialisti IT&C contributie IT&C
% din la PIB (% din

valoarea addugata
populatia | 1a pretul factorilor

mii ocupatd de cost)

EU27 7844,1 39 -

SE 359,8 59

Fl 174,5 4,9
LU 17,7 6,1 -

EE 40,4 6,0 54
NL 504,6 5,6 -

UK 1807 5,6 6,2
DK 150,9 5,2 4,6

BE 2389 5,0 4,0

IE 112,6 4,9 -
MT 11,8 4,6

AT 184,6 4,3 3,6
FR 1129,6 4,2 4,3
cz 213,8 4,0 4,6
DE 1686,9 4,0 4,4
Sl 38,5 3,9 3,6
SK 95,6 3,7 41
ES 712,5 3,6 3,3
PT 174,4 3,6 -

IT 819,7 3,5 33
HU 152,4 34 6,0
HR 53,7 3,2 4,5
BG 101,2 3,1 6,1
LV 28,6 3,1 4,9
LT 41,9 3,1 3,1
PL 5109 3,1 3,6
cY 11,2 2,7 -

RO 197,3 2,3 3,7
EL 80,1 2,1 2,5

Sursa datelor: Eurostat.

software, analisti, specialisti in baze de date, administratori de
sistem, tehnicieni, ingineri in electronica si telecomunicatii,
designeri grafici si multimedia, formatori, specialisti in vanzari,
specialisti in mecanica electronicd, instalare si mentenanta
IT&C. Deci departe de a vorbi doar despre ,programatori”, din
moment ce includem practic orice are vreo legatura directa cu
tehnologia informatiilor si comunicatiilor.
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Lasam pentru mai tarziu chestiunea contributiei la formarea
PIB. Pentru moment, trebuie sa stabilim despre ce vorbim de
fapt. Am vazut ca definitia oficiald a IT&C cuprinde nu doar
programarea software, ci o serie intreaga de alte domenii.

Definitia populara (si nu doar cea populard, din moment ce
facilitatile fiscale urmaresc aceeasi logicd) se referd insa strict
la dezvoltarea de software si nu include, spre exemplu,
fabricarea de hardware sau mentenanta de telecomunicatii.

Tabelul 2

Nomenclatorul CAEN, sectiunea Informatii si comunicatii

J - Informatii si comunicatii

58 - Activitati de editare

581 - Activitati de editare a cartilor, ziarelor, revistelor si alte activitati de editare

5811 - Activitati de editare a cartilor

5812 - Activitati de editare de ghiduri, compendii, liste de adrese si similare

5813 - Activitati de editare a ziarelor

5814 - Activitati de editare a revistelor si periodicelor

5819 - Alte activitati de editare

582 - Activi

tati de editare a produselor software

5821 - Activitati de editare a jocurilor de calculator

5829 - Activitati de editare a altor produse software

59 - Activitati de produc

tie cinematografica, video si de programe de televiziune; inregistrari audio si activitdti de editare muzicald

591 - Activi

tati de productie cinematografica, video si de programe de televiziune

5911 - Activitati de productie cinematografica, video si de programe de televiziune

5912 - Activitati de post-productie cinematografica, video si de programe de televiziune

5913 - Activitati de distributie a filmelor cinematografice, video si a programelor de televiziune

5914 - Proiectia de filme cinematografice

592 - Activitdti de realizare a inregistrarilor audio si activitati de editare muzicala

| 5920 - Activitati de realizare a inregistrarilor audio si activitati de editare muzicala

60 - Activitati de difuzare si transmitere de programe

601 - Activitati de difuzare a programelor de radio

| 6010 - Activitati de difuzare a programelor de radio

602 - Activitati de difuzare a programelor de televiziune

6020 - Activitati de difuzare a programelor de televiziune

61 - Telecomunicatii

611 - Activitati de telecomunicatii prin retele cu cablu

| 6110 - Activitati de telecomunicatii prin retele cu cablu

612 - Activitati de telecomunicatii prin retele fara cablu

| 6120 - Activitati de telecomunicatii prin retele fara cablu (exclusiv prin satelit)

613 - Activitati de telecomunicatii prin satelit

| 6130 - Activitati de telecomunicatii prin satelit

619 - Alte activitati de telecomunicatii

| 6190 - Alte activitati de telecomunicatii

62 - Activitati de servicii in tehnologia informatiei

620 - Activitati de servicii in tehnologia informatiei

6201 - Activitati de realizare a soft-ului la comanda (software orientat client)

6202 - Activitati de consultanta in tehnologia informatiei

6203 - Activitati de management (gestiune si exploatare) a mijloacelor de calcul

6209 - Alte activitati de servicii privind tehnologia informatiei

63 - Activitati de servicii informatice

631 - Activitdti ale portalurilor web, prelucrarea datelor, administrarea paginilor web si activitdti conexe

6311 - Prelucrarea datelor, administrarea paginilor web si activitati conexe

6312 - Activitati ale portalurilor web

639 - Alte activitati de servicii informationale

6391 - Activitati ale agentiilor de stiri

6399 - Alte activitati de servicii informationale n.c.a.




Putem exclude fara prea mari probleme din analiza activitdtile
industriale care tin de IT&C, din moment ce ele sunt oarecum
nesemnificative nu doar in Romania (0,24% contributie la
formarea PIB in 2018, potrivit Eurostat), ci si in majoritatea
tarilor europene (in Ungaria vorbim insa de 1,65% din PIB).
Daca ne concentrdm strict asupra serviciilor IT&C din
perspectiva clasificdrilor statistice oficiale (mai precis a
Clasificarii Activitatilor din Economia Nationald — codul
CAEN) vedem c3 lucrurile nu sunt deloc simple. In primul
rand, sectiunea ,Informatii si comunicatii” cuprinde nu doar
activitatile popular clasificate ca IT, ci o serie intreaga de alte
activitati, de la editarea de carti si productie cinematografica
la agentii de stiri. O parte consistenta revine domeniului
telecomunicatiilor, unde avem companii gigant precum
Vodafone, Orange sau Telekom, al céror principal obiect de
activitate este furnizarea de servicii de telecomunicatii catre
populatie si firme, si nu dezvoltarea software. Includerea
tacita a domeniilor care nu au efectiv de-a face cu activitatile
IT atunci cand se vorbeste despre sectorul IT este foarte
comuna si duce la o distorsionare semnificativa a cifrelor
macro. La o privire mai atentd, vedem ca ceea ce intelegem
spontan prin IT este cuprins de grupa 582 (activitati de editare
a produselor software), diviziunea 62 (activitati de servicii in
tehnologia informatiei) si, discutabil, de grupa 631 (activitati
ale portalurilor web, prelucrarea datelor, administrarea
paginilor web si activitati conexe). Pentru Romania, vorbim de
aproximativ 61,4% din totalul salariatilor din sectiunea
Informatii si comunicatii, respectiv 64,2% din valoarea
addugata (pentru anul 2018).

Desigur, exista destul de multe probleme si cu aceasta
abordare. Cea maiimportanta obiectie este ca nomenclatorul
CAEN nu surprinde realitatea din teren decat partial,
subestimand de fapt ponderea activitatilor IT in economia
nationald, din moment ce companiile sunt clasificate in
functie de activitatea principald si pentru ca din ce in ce mai
multe companii angajeazd oameni si chiar isi creeaza
departamente intregi cu functii IT. E vorba in special de
industria auto, sectorul bancar siactivitatile de servicii suport.6
Importanta activitatilor de dezvoltare software pentru aceste
sectoare de activitate rdmane insa relativ marginala in
Romania, iar atunci cand ea capata proportii observam ca
intreprinderile respective preferd sa creeze entitdti separate
care sunt clasificate ca atare (este cazul, spre exemplu, ING sau
Emag). Eroarea de estimare este probabil mai mult decat
compensata de cuprinderea unor activitati si salariati care nu
au nimic de-a face cu ceea ce intelegem popular prin IT: daca
excludem salariatii din grupa 631 (procesare date, hosting si
portaluri web), rdmanem cu aproximativ 111 mii de salariati in
2018. Aceasta cifra acopera nu doar ,programatorii”, ci toti
salariatii companiilor de software, de la departamentul de
pazd si personalul de curdtenie (daca nu sunt servicii
externalizate) la contabilitate, resurse umane si, bineinteles,

6  Despre evolutiile tehnologice in industria auto, vezi Stefan Guga,
Industria auto, incotro? Tendinte globale, perspective periferice, Bucuresti,
Friedrich Ebert Stiftung, 2018. Despre digitalizare in sectorul bancar,
vezi Stefan Guga si Marcel Spatari, Back to Bargaining in Banking -

How digitalisation plays Romanian trade unions an upper hand, Berlin,
Friedrich Ebert Stiftung, 2020.
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managementul executiv. Foarte probabil, cifra de peste 100
de mii supraestimeaza numarul ,ITstilor” din Romania, insa, in
absenta unor date mult mai detaliate din interiorul
companiilor, utilizarea nomenclatorului CAEN ramane cea
mai bund metoda pentru a avea o imagine cantitativa asupra
sectorului IT.

Tuturor acestor observatii li se adauga o dimensiune calitativa
extrem de importanta. Mai precis, doar o parte a salariatilor
direct productivi ai acestor intreprinderi se conformeaza
definitiei ,programatorului”, multi dintre ei fiind ocupandu-se
de fapt cu testarea, mentenanta sau relatiile cu clientii.
Trecem astfel de la o perspectiva strict statistica la una mai
atentd asupra lantului valoric al industriei IT, lant care nu e sub
nicio forma circumscris de granitele nationale. Ca in multe alte
domenii economice importante din Romania, capitalul strdin
domina si sectorul IT, sucursalele din Romania ale companiilor
multinationale avand de foarte multe ori activitati cu valoare
addugata redusa, companiile mama pastrand activitatile cu
valoare adaugata ridicata in tarile de origine. Contrar intuitiei
populare, scrierea de cod software nu este neapdrat o
activitate cu valoare addugatd mare, ci corespunde mai
degraba procesului de asamblare din industria prelucratoare.
La fel ca in industrie, activitatile de cercetare-dezvoltare,
marketing si creatie sunt cele mai productive. Si mai concret,
la fel ca muncitorii din industrie, foarte multi programatori
angajati de filialele companiilor multinationale din sectorul IT
din Romania executa de fapt sarcini mai mult sau mai putin
rutiniere, neavand niciun control sau chiar vizibilitate asupra
produsului finit. Din nou, la fel ca in industrie, aceste activitati
cu valoare addugatda redusa sunt mai predispuse la
relocalizare, in functie de costul fortei de munca. Nu degeaba
vocile critice din sectorul IT din Romania vorbesc de modelul
de afaceri predominant ca fiind similar lohn-ului din industria
textila.

Analizarea in detaliu a pozitiei sectorului IT din Romania in
lanturile valorice transnationale este o sarcind mult prea
complexd pentru un asemenea studiu, necesitand informatii
de naturd confidentiald din interiorul companiilor. Pe cat
posibil, vom incerca sa aborddm acest subiect folosindu-ne
de datele disponibile public, insa mdsura in care vom putea
depési speculatia si anecdoticul este destul de limitata. In cele
ce urmeaza ne vom ghida in principal dupa cea mai buna
estimare disponibild, si anume cea data de nomenclatorul
CAEN. Aceasta abordare este mai complicata decat pare la
prima vedere, din moment ce foarte multe date nu sunt
disponibile decat la un nivel de agregare foarte ridicat, care
nu permite nici macar separarea pe care am descris-o mai sus.
De aici reiese partial siimaginea populara distorsionatd, cu un
sector IT cu o contributie neverosimila la economia nationala.

7  Filialele din Romania ale unor companii foarte mari din domeniu,
precum HP, IBM, Oracle sau Microsoft, sunt in realitate centre de
servicii partajate si outsourcing. Vezi KPMG, Romania as the destination
for SSCs and BPO, disponibil online http://dev.absl.ro/press-room/#.
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IMAGINEA DE ANSAMBLU

Reactiile la afirmatia cd in septembrie 2020 un salariat din
sectorul IT din Romania a avut in medie un salariu ,in mana” de
7750 lei sunt previzibile: cei mai multi lucratori ar spune cd este
,bine” sau chiar ,mult”, in timp ce cunoscatorii domeniului ar
putea spune cd nu este suficient raportat la cat de productivi
sunt respectivii salariati sau la ce salarii castiga colegii lor din
alte tdri. Vom reveni in detaliu asupra chestiunii salariale intr-o
sectiune viitoare a acestui studiu. Ce e important pentru
moment este sa observam ca genul acesta de informatie este
imediat interpretabild de majoritatea oamenilor, din motive
evidente. Daca spunem insa ca valoarea productiei sectorului
IT afostin 2019 de aproximativ 56 de miliarde de lei, in timp ce
valoarea adaugata totald s-a ridicat la aproape 37 de miliarde
de lei, cel mai probabil majoritatea oamenilor nu ar putea sa
spund daca e mult sau putin. Pana la urma, mult sau putin
raportat la ce?

Sa distingem pentru inceput intre IT si IT&C. Vedem in figura 1
ca atat valoarea productiei, cat si valoarea addugata a
intregului sector IT&C au crescut substantial in ultimii douazeci
de ani, de la undeva la 5 miliarde de lei in anul 2000 la 90 de
miliarde in 2019, respectiv de la aproximativ 3 miliarde la 55 de
miliarde — bineinteles, dacd am tine cont de cresterea
preturilor, evolutia ar fi mult mai modesta, dar totusi
semnificativa. Observam cé cel putin pand in prima parte a
anilor 2010 cea mai mare parte a valorii productiei, precum si a
valorii addugate, revenea activitdtilor de telecomunicatii.
Cresterea acestora tinde insa sa incetineasca, odata ce piata
internd devine din ce in ce mai saturata. Activitatile IT, in
schimb, au crescut fulminant in ultimul deceniu, lucru vizibil
pentru ambii indicatori. Cresterea productiei in sine nu este
ceva neobisnuit, performante similare observandu-se si in
cazul industriei auto sau al comertului cu amdnuntul, care in
2019 inregistrau valori ale productiei aproape duble fata de IT.
Povestea este insa destul de diferita din perspectiva valorii

Figura 1

Valoarea productiei, IT&C (milioane lei)

110000
100000
90000

80000

70000

60000

50000

40000

30000

20000

alil I I I
o B == |
PP PP PPN DN DO >0 Q2
S N S L NN AN NN NN
i O O A A
T (CAEN 62+63)  m activitati de editare telecomunicatii

Valoarea adaugata bruté si valoarea productiei, industria auto
(milioane lei)
110000
100000
90000
80000
70000
60000
50000
40000
30000
20000

0__-_--IIIII|IIIIII|I|I|I‘ || III

10000
RO 6 A D O
) \ Q\ \ \ IR

Q\’\;"}V")b’\%
O P O S &F & O
,19 ,190 QQ QQDQQ ,1/,19,\/

HVAB m productie

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Sursa datelor: Eurostat.

Valoarea productiei si valoarea adaugata, IT&C, industria auto si comertul cu amanuntul, 2000-2019

Ponderea valorii adaugate in valoarea productiei (%)

N O N ©® Q9 = NMTIWMYONDBANO - N ®MT NON DO

23RS 598 S5 88383222 =2

a0 00 0 0 © © © © O S © Q QO Q Q Q0 Q Q0 Q o 9 <

FFFFF & ] ] & | K S R R 8RR ARQRIA
= —retail <---auto ———telecomunicatii ====IT (CAEN 62+63)

Valoarea addugata bruta, IT&C (milioane lei)

110000
100000
90000

80000

70000

60000

50000

40000

30000

20000

10000

W IT (CAEN 62+63)  m telecomunicatii activitati de editare

Valoarea adaugata brut si valoarea productiei, comertul cu amanuntul

(milioane lei)
o o QA
AP

S N O > Q> O
S & NP

110000
100000
90000
80000
70000
60000
50000
40000
30000
20000

.........|.||I||||||| il
Vv

S &
SN

’L&Qb( 06\%@ \'\\
L FE LSS0

mVAB m productie




CEESTE ,SECTORUL IT"?

Figura 2
Valoarea productiei si valoarea adaugata (% din total), 2019
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adaugate, dinacest punctdevedereindustriaautoinregistrand
o evolutie mult mai modesta decat IT-ul; chiar daca nu acelasi
lucru putem spune si despre comert, acesta se dovedeste mult
mai vulnerabil la ciclul economic decat IT-ul. Drept urmare,
valoarea adaugatd rezultata din activitatile IT (CAEN 62 si 63)
era in 2019 cu aproape 50% mai mare decat cea produsa de
intreaga industrie auto si cu doar o treime mai mica decat
intregul comert cu amanuntul. Din acest punct de vedere,
nimeni nu poate nega ca sectorul IT a ajuns sa constituie o
componenta importanta a economiei Romaniei.

Analiza raportului dintre valoarea addugata si valoarea
productiei ne aratd niste diferente semnificative intre
sectoarele de activitate, precum si niste evolutii interesante. In
primul rand, vedem o pondere relativ mare a valorii addugate
in total productie pentru sectorul IT: undeva aproape de 70%
in perioada 2017-2019, fatd 50% pentru comertul cuamanuntul,
aproximativ 45% pentru telecomunicatii si doar 25% pentru
industria auto. Cum explicim asemenea diferente? In primul
rand, trebuie sa tinem cont de cum aratd efectiv productia in
aceste sectoare de activitate: exista diferente considerabile
cand vine vorba de capitalul angrenat in productie (masiv in
industria auto, minor in IT) si de complexitatea lanturilor de
aprovizionare (extinse si trans-sectoriale pentru industrie sau
comert, relativ restranse pentru IT). Altfel spus, daca in
industria auto utilajele si furnizorii joaca un rol absolut vital, in
IT principalul mijloc de productie rdmane forta de muncg, iar
materia prima si componentele nu prea exista. Nici nu vedem
fluctuatiile din comert, din moment ce preturile nu sunt asa
sensibile la ciclul economic, iar stocurile nu pot fi un subiect de
discutie. Istoric vorbind, observam o tendintd de scadere a
ponderii valorii addugate in total productie in toate aceste

sectoare, ceea ce indicd o integrare din ce in ce mai puternica
in lanturile valorice transnationale si poate fi si un semn pentru
pozitia de subordonare pe care activitatile economice din
Romania o au in cadrul acestor lanturi. Cel putin la prima
vedere, acest lucru pare mai putin valabil pentru IT decat
pentru alte sectoare.

Per ansamblu, sectorului IT (CAEN 62 si 63) ii revenea in 2019
aproximativ 2,8% din valoarea productiei totale din Romania si
3,9% din valoarea adiugata. Intregul sector IT&C intr-adevar
producea 6,1% din valoarea adaugatd, aceasta fiind si cifra care
circuld in spatiul public din Romania. Cum am mentionat deja,
aceasta interpretare este insd incorectd daca ne intereseaza
strict contributia sectorului IT, fara serviciile de telecomunicatii
si fara alte activitati care sunt in mod obisnuit incluse in IT&C,
dar care au putind legatura cu IT-ul. Chiar si asa, sectorul IT are
un aport important la economia nationald, insa in niciun caz
nu vorbim de “6% cu 100 de mii de salariati”. Din domeniul
serviciilor, transporturile si depozitarea sunt de departe cele
mai importante activitati, cu aproape 7% din valoarea
adaugata si 8% din productie (figura 2).

Transporturile, constructiile, comertul, sectoarele
dominate de stat (administratie publica, sanatate) si chiar
ramuri industriale precum fabricarea alimentelor,
bauturilor si tutunului sunt activitati mult maiimportante
din punct de vedere cantitativ pentru economia nationala
decat IT-ul.

Comparatia cu alte tari ne arata ca atat IT-ul, cat si IT&C-ul au o
contributie relativ mare la economia nationald a Romaniei
(figura 3).1n ce priveste IT&C-ul, cu cei 6% din valoarea adiugata
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bruta Romania este pe locul 6 la nivel european, inaintea unor
tari ca Franta sau Germania, precum si Cehia, Ungaria sau
Polonia. De remarcat ca Romania sta prost cand vine vorba de
activitatile de editare (care, din nou, includ activitatile de
publicare pe piatd a unor produse software finite), tarile
scandinave (Suedia, Finlanda) si paradisurile fiscale (Irlanda,
Cipru) fiind lidere detasate in aceasta privinta. Revedem aici
dinamica macro mai generala: companiile multinationale Tsi
contabilizeaza activitatea cu valoare adaugata mare in
paradisuri fiscale, pastrand in tarile cu fortd de munca ieftind
activitati de baza siintermediare in cadrul lantului de productie.
Acesta este cu sigurantd unul dintre motivele pentru care tari ca
Romania inregistreaza o pondere relativ mare a activitatilor de
productie software la comanda, consultantd si servicii CAEN 62
(in figura 3 acestea sunt cumulate cu CAEN 63): 3,7% din totalul
valorii adaugate este cea mai mare pondere din UE dupa
Irlanda, care raporteaza si in acest caz o cifra mult mai mare
decét orice alta tara europeana.?

Este totusi sectorul IT din Romania mai avansat (mai mare, mai
productiv) decat cel din Franta, Germania sau Polonia?
Bineinteles ca nu. Din moment ce in fiecare caz ne raportam la
economiile nationale, faptul cd Roméania are o economie in
care predomind activitatile simple si cu valoare addugata
redusa face ca IT-ul sa aiba o pondere relativ mare. Altfel spus,
ponderea sectoruluiITin economia nationala a Germaniei
este mai mica decat cea din Romania nu pentru ca sectorul
IT din Romania este neobisnuit de mare sau productiv, ci
pentru ca economia Romaniei in ansamblul ei este slab
productiva.® Pentru a nu ne intoarce prematur la capcana
fascinatiei fata de sectorul IT din Romania, trebuie sa tinem
totusi cont ca valoarea addugata produsa de acest sector in
Romania era in 2018 de 13,2 ori mai mica decat in Germania

8 Despre Irlanda ca paradis fiscal siimpactul asupra PIB-ului, vezi Stefan
Guga, Chestiunea productivitdtii: controverse si clarificdri, Bucuresti,
Friedrich Ebert Stiftung, 2020.

9  Ceea ce nu are mai nimic de-a face cu masura in care salariatii isi dau

silinta la locul de munca. Vezi Stefan Guga, Chestiunea productivitdtii:
controverse si clarificdri, Bucuresti, Friedrich Ebert Stiftung, 2020.

pentru o populatie de doar 4,3 ori mai mare, in timp ce in
Cehia, valoarea addugata produsa de sectorul IT era
echivalenta cu cea din Romania, la o populatie de doud ori mai
mica (tabelul 3). Doar in Polonia, Portugalia, Bulgaria, Grecia,
Croatia si Lituania putem vorbi de o diferenta avantajoasd
Romaniei, insa in niciun caz nu exista discrepante atat de mari
cum sunt cele fata de tarile occidentale. Mai general vorbind,

Tabelul 3
Marimea sectorului IT in tarile europene, raportat la Romania, 2018
valoarea addugatd
in sectorul IT
(CAEN 62 + 63, populatie
raportat la (raportat la
Romdnia) Romdnia)
IT 5,0 3,1
NL 3,3 0,9
ES 2,7 2,4
IE 2,7 0,3
SE 2,6 0,5
PL 1,5 2,0
BE 1,4 0,6
AT 1,1 0,5
cz 1,0 0,5
FI 0,9 0,3
DK 0,9 0,3
HU 0,5 0,5
PT 0,4 0,5
SK 0,3 0,3
BG 03 04
EL 0,2 0,6
HR 0,14 0,21
EE 0,14 0,07
LT 0,13 0,14
LV 0,13 0,10
Sl 0,12 0,11
cY 0,08 0,05
Sursa datelor: Eurostat.
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Tabelul 4 Tabelul 5
Ponderea lucratorilor de cercetare-dezvoltare Cheltuieli de cercetare-dezvoltare
in total populatie ocupata, 2018 (%) in tarile UE, 2018
industria euro per capita % din PIB
total prelucrdtoare IT&C total industria IT8C total industria IT8C
EU27 0,9% prelucrdatoare prelucrdtoare
DK SE : :
SE DK
AT AT : : :
NL DE 43,5 0,1
BE FI 766,7 470,7 1,1
i BE 7535 : : :
NL 640,1 : : 1,42
Lv LU 623,1 : : 0,62
DE 2.0% IE 575,1 : : 0,85
SI 2/5% ik FR 507,3 : : 1,44
FR 1,0% EU27 4394 : : 1,45 : :
Ir 0,9% 3,2% UK 4272 166,6 663 12 05 02
IE 0,8% sl 3205 2364 18,9 14 1,1 0,1
cz 0,8% 1,4% I 2634 177,2 284 09 06 0,
UK 0.8% 34% 3,9% a 2339 1277 47,1 12 06
HU 0.7% 12% 41% ES 181 82,1 21,2 07 03 0,1
ES 0,5% 1,7% 2,8% HU 1586 76,3 17,1 1,1 06 01
PL 0,5% 0,9% PT 1384 56,8 293 07 03 02
PT 0,5% 1,1% EE 1174 334 50,1 06 02
BG 0,4% 0,9% 3,0% PL 104,7 453 24 08 04 0.2
MT 0,4% 0,9% MT 98,38 24,1 43,7 04 0,1 02
EL 0,4% EL 97,7 : : 0,58 : :
EE 0,3% 0,4% 2,6% SK 74,6 52 10 0 0 0
LT 0,3% 0,7% 2,4% LT 63,5 24,5 85 04 0.2 0,1
HR 0,3% 0,9% 0,9% cy 624 227 328 03 01 01
SK 0,3% 0,6% 1,8% HR 58,7 3838 46 05 03 0,0
cY 0,2% 1,0% 2,1% BG 43,2 14,3 14,9 05 02 02
RO 0,1% 0,3% 1,2% RO 31,1 104 42 03 01 0,0
1% 0,1% 0,6% 0,6% Lv 239 1,5 38 02 0,1 0,0
Sursa datelor: Eurostat. Sursa datelor: Eurostat.
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Ocuparea in servicii bazate pe cunoastere si de tehnologie inalta, 2019 (% din total ocupare)
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observam ca dimensiunea sectorului IT din Romania nu este
deloc iesita din peisajul est-european — Cehia pare singura
exceptie in acest sens.

Aceastd imagine e intdrita de situatia ocuparii. In 2019, doar
2,1% din populatia ocupatd din Romania lucrain servicii bazate
pe cunoastere si de tehnologie inalta (cea mai mare parte a
cdrora se regasesc in sectorul IT), fatd de media europeand de
3% (figura 4). Cehia, Slovacia, Bulgaria si Ungaria aveau si ele
ponderi cu 50% mai mari. Mai in detaliu, ponderea lucratorilor
de cercetare-dezvoltare in totalul populatiei ocupate era de
doar 0,1% in 2018, fata de o medie europeana de opt ori mai
mare si la mare distanta chiar si de tdrile vecine (tabelul 4).
Chiar daca ponderea lucratorilor de cercetare-dezvoltare in
IT&C este ceva mai mare (1,2%), Romania ramane si la acest
capitol multin urma unor tari ca Bulgaria (3%), Cehia (5,3%) sau

"

Polonia (5,8%). Conform datelor Eurostat, Romania avea in
2018 doar 2170 de lucratori de cercetare dezvoltare in sectorul
IT&C, in comparatie cu 3,1 miiin Bulgaria, 4,7 miiin Ungaria, 9,5
mii in Cehia aproape 24 de mii in Polonia. Dintre acestia, peste
1600 erau in activitdtile de editare software, un domeniu
relativ minor pentru sectorul IT din Romania, care insd include
o firmd importanta cu capital autohton — Bitdefender.
Nesurprinzator, Romania nu std prea bine nici cand vine vorba
de cheltuielile de cercetare-dezvoltare: doar 4,2 euro per
capita pentru IT&C, de zece ori mai putin decat in Germania si
de peste cinci ori mai putin decat in Polonia. Raportat la PIB,
cercetarea-dezvoltarea nu conteaza in Romania in general, si
cu atat mai putin in IT&C, care totalizeaza o pondere de doar
0,04%, de aproape cinci ori mai putin decat in Bulgaria. Toate
acestea reconfirma faptul ca sectorul IT din Romania se
potriveste destul de bine in peisajul economiei tarii.
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Figura 5
Exporturile de servicii ale Romaniei, 2013-2020 (milioane euro)
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Un alt aspect des mentionat privitor la sectorul IT din Romania Tabelul 6
este performanta la export, despre care se spune cd ar fi Exporturile de servicii informatice ale tarilor UE, 2018
exceptionald. In 2018, exporturile de servicii informatice ale
Romaniei se ridicau la 3,4 miliarde de euro, sau 3,7% din exporturi balanta comerciala
exporturile totale de bunuri si servicii si 1,7% din PIB (tabelul milioane o in pyg | % dlin total | milioane | o oy
tx As .. « PSPPI . n euro exporturi euro
6). Insa Romania si importa servicii informatice (in valoare de
e N < . IE* 58045 | 21,4% | 22,9% | 56695 | 20,9%
1,2 miliarde de euro in 2018), ceea ce rezulta in exporturi nete = o136
(balanta comerciald) pozitive de 2,2 miliarde de euro, sau 1,1% SE e
din PIB. Aceastd din urma performanta este relativ ridicatd la BG e
nivel european, doar Finlanda, Suedia, Bulgaria si Estonia EE 265
|n.regnj|strand exporturi nete .mal mari ra.portat la PIB. (exgludgm RO 3418 17% 3.7%
bineinteles IrIanda', unde cifrele sunt mcomparabﬂe). In Acn‘.re. v 242 1.5% 2.3%
absolut(?, exportuﬂnle nete defng|C|| mformatlce.ale Romaniei cz 2848 14% 14%
sunt mai mari decat ale unor tari precum Germania sau Olanda, HR 623 12% | 2.2%
precum si a majoritatii tarilor vecine. Acest rezultat nu se PL 5706 | 1,1% | 2,0%
datoreazd insa exporturilor neobisnuit de mari, ci mai degraba LT 455 1,0% 1,2%
importurilor neobisnuit de mici. Valoarea redusa aimporturilor SK 1084 1,2% 1,2%
de servicii IT subliniaza inca o data slabiciunea pietei interne HU 2044 1,5% 1,6%
cand vine vorba de absorbtia de tehnologie inaltd. Acest lucru ES 9970 0,8% 2,3%
este valabil atat pentru industrie, cat si pentru servicii in BE 8309 1,8% 1,7%
general, deci si pentru sectorul IT. PT 1237 0,6% 1,4% 570 0,3%
AT 5284 1,4% 2,4% 1062 0,3%
Totusi, sectorul IT din Romania are o pondere relativ mare in NL 13241 1,7% 1,6% 1575 0,2%
exporturile totale: doar Finlanda, Suedia si, bineinteles, Irlanda sl 206 0,4% 0,5% 53 0,1%
erau in 2018 peste nivelul de 3,7% inregistrat de Romania. Pe EL 489 03% | 07% 132 0,1%
de alta parte, discrepanta dintre 3,7% si 1,7% cat este raportul | DE  [130757.| 09% | 19% | 2047 | 01%
dintre exporturile de servicii informatice si produsul intern IT 3602 | 02% | 06% | -874 | 00%
brut ne arati ca exporturile Romaniei in general sunt reduse FR 11618 | 05% | 16% | -1853 | -0,1%
comparativ cu alte tari. Altfel spus, exporturile de servicii DK 3640 1,2% 2,3% -587 |720.2%
informatice au o pondere atit de mare in totalul mT 55 e 0,3% L7 50
. A s _en . A > A s 0 - - 0
exporturilor Romaniei in primul rand pentru ca Romania LU 1349 - 1.2% 1449 | -24%
nu eSte O mare exportatoare de prOduse indUStrialel cum Sursa datelor: Eurostat. Pentru Irlanda, datele sunt pentru 2016.
sunt majoritatea tarilor vecine. Exporturile totale ale
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Romaniei reprezentau in 2019 doar 40,4% din PIB, in timp ce
Polonia ajungea la 56%, Bulgaria la 64,2%, Cehia la 76% si
Ungaria la 82%. Din nou, sectorul IT din Romania este
exceptional doar din perspectiva slabiciunii economice a
peisajului inconjurdtor si, chiar si din acest punct de vedere,
vorbim de o exceptionalitate partiala.

Datele istorice ne aratd o crestere constanta a exporturilor de
servicii informatice, de la 279 de milioane de euro in primul
trimestru al lui 2013 la un varf de 1182 milioane de euro in
trimestrul al patrulea din 2019 (figura 5). Ponderea exporturilor
de serviciiinformatice in totalul exporturilor de servicii a crescut
n aceastd perioada de la 9,5% la 16%, crescand apoi accelerat
odata cu pandemia COVID-19 pana la 21,1% in trimestrul doi al
lui 2020. Cresterea ponderii in 2020 se datoreaza bineinteles
contractiei puternice inregistrate de exporturile de servicii
puternic afectate de pandemie (turism, transporturi). Scaderea
mai lentd a exporturilor de servicii informatice arata ca sectorul
IT este mai putin afectat de pandemie, insa in trimestrul trei al
lui 2020 exporturile de servicii informatice scazusera la sub un
miliard de euro, cel mai redus nivel din ultimul an si jumatate.

Incd doua observatii pertinente pot fi facute pe baza datelor
din figura 5. In primul rand, de departe cea mai importanta
categorie o reprezinta exporturile de servicii de transport, si in
special cele de transport rutier de marfa. Chiar si in trimestrul
doi al Iui 2020, la varful restrictiilor legate de pandemie,
exporturile de servicii de transport rutier de marfuri erau cu
9% mai mari decat cele de servicii informatice, decalajul
crescand la 30% in trimestrul trei. Daca exporturile de servicii
sunt atat de cruciale pentru economia nationald, ar trebui sa
ne intereseze cel putin la fel de mult ce fac soferii de tir cum ne
intereseaza ce fac programatorii. In al doilea rand, exporturile
de servicii pentru afaceri constituie o categorie foarte
importantd, reflectand importanta Romaniei ca o locatie de
externalizare datorita costului redus al fortei de munca. Acest
lucru este mai general valabil pentru sectoarele exportatoare
din Romania, inclusiv pentru industrie si sectorul IT.

CEESTE ,SECTORUL IT"?

Cresterea exporturilor de servicii informatice are la baza
combinatia dintre piata interna mica si costul redus al fortei de
munca. La fel ca in alte sectoare de activitate care au crescut
foarte mult in ultimul deceniu si jumatate (industria auto este
cazul paradigmatic), reteta este clara: activitatea economica se
dezvolta ca urmare a investitiilor strdine directe, companiile
multinationale occidentale fiind interesate de folosirea fortei
de munca ieftind pentru a exporta pe pietele din tarile de
origine. Si in acest caz, discursul public dominant tinde sa
semnaleze exceptia sectorului IT, unde capitalul local ar
inregistra succese de relevantd europeand, daca nu chiar
globald. Aceasta imagine se bazeaza insa pe dovezi anecdotice
si exemple nereprezentative — companii precum Bitdefender
sau Uipath (care nici nu mai este de fapt o companie
romaneascd) sunt cu totul exceptionale. Realitatea este cu
totul alta, capitalul strdain dominand fara drept de apel sectorul
IT din Romania.

Tabelul 7 prezinta o comparatie a ponderii capitalului strdin in
Romania in ansamblul economiei concurentiale, in industria
prelucratoare si in sectorul IT&C; cifrele pentru cel din urma
sunt prezentate defalcat pentru fiecare categorie relevanta
din codul CAEN. Capitalul strdin detinea in 2018 7,3% din
intreprinderile din IT&C, fatd de 5,5% per total economie;
ponderea pentru servicile informatice propriu-zise
(programare, consultanta si activitati conexe — CAEN 62) era
mai mare, de 9%. In cazul acestora din urma, capitalului strdin
ii reveneau aproape trei sferturi din cifra de afaceri, putin sub
70% din valoarea addugata si 62,9% din salariati; din nou, mult
peste total economie si chiar peste industria prelucratoare.
Altfel, se pastreaza proportiile bine-cunoscute: intreprin-derile
cu capital strain sunt mult mai mari decat cele cu capital
autohton si per ansamblu isi platesc mai bine salariatii (29 mii
de euro pe an cost mediu per salariat pentru capitalul strdin,
fatd de 24,5 mii pentru totalul sectorului) inclusiv atunci cand
ne raportam la productivitate. De altfel, singurele diferente
importante pentru activitatile IT vizibile in tabelul 7 constau in
avantajul relativ minor al companiilor strdine cand vine vorba

Tabelul 7
Capitalul strain in Romania, 2018
Economia Industria Informatii si Editare Telecomu- Servicii Procesare
concurentiala | prelucratoare | ¢ icatii software nicatii informatice date
intreprinderi 5,5% 8,5% 7,3% 12,2% 4,6% 9,0% 6,3%
cifra de afaceri 51,5% 71,5% 65,8% 60,9% 73,1% 66,4% 49,9%
ital strain (%
valoarea adiugats cap! 'd; io't‘gg ( 44,7% 65,9% 64,9% 60,2% 64,8% 69,2%
marja operationala 45,9% 74,9% 58,0% 54,1% 69,1% 43,6%
salariati 29,2% 48,5% 51,8% 54,9% 43,2% 62,9% 45,7%
productivitatea aparenta a muncii capital strdin 28,2 22,5 40,5 44,9 64,0 34,2 :
(mii €/ persoana / an) total sector 18,4 16,6 323 41,0 42,7 31,1 18,4
productivitatea muncii ajustata la salarii capital strdin 191,7 1796 152,6 138,7 286,9 118,3 :
(€ valoare adaugata / € cost de personal) R EIFEGIS 187,2 164,0 162,9 145,0 256,8 132,5 195,1
costul mediu cu personalul capital strdin 14,8 12,6 26,6 32,5 22,3 29,0 :
(mii € / persoana / an) total sector 10,1 10,2 20,7 29,0 16,8 24,5 10,7
. . . o | capital strain 9,6 9,1 17,4 16,9 21,4 10,3 :
marja operationala (% din cifra de afaceri)
total sector 10,8 8,6 19,7 19,0 22,6 15,7 25,4
| o . o capital strdin 11,2 8,8 5.2 1,8 20,2 1,9 :
investitii per persoana ocupata (mii € / an)
total sector 6,5 59 4,8 2,2 15,5 1,9 09
cifra de afaceri per intreprindere (mii € / capital strdin 5985,8 14528,5 4490,3 3984,9 38610,1 2801,5 1008,5
an) total sector 640,9 1718,6 500,8 795,6 2449,8 380,5 126,4
L . . capital strain 42,8 131,8 55,9 53,7 198,0 54,7 26,2
salariati per intreprindere
total sector 8,1 23,0 7.9 11,9 21,2 7.8 3,6
Sursa datelor: Eurostat.
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de productivitatea muncii, acesta transformandu-se chiar intr-
un dezavantaj atunci cand ajustam pentru costurile salariale.
De remarcat si nivelul similar al investitiilor, insa sectorul IT nu
necesita mijloace fixe importante, iar investitiile in active
intangibile nu pot fi prea importante in Romania, unde
activitatile de cercetare-dezvoltare sunt nesemnificative. Din
nou, in afara acestor diferente, sectorul IT se remarca mai
degraba prin dominatia si mai puternica a capitalului strain, si
n niciun caz prin revirimentul capitalului autohton.

Comparatia cu alte tdri intdreste aceastd interpretare. Cu 62,9%
din salariatii din sectorul serviciilor informatice angajati de
intreprinderi strdine, Romania este pe locul 2 in UE, fiind
devansata doar de Luxemburg, unde este oarecum natural sa
avem o pondere neobisnuit de mare a capitalului strdin
(tabelul 8). Observam aici in mod clar clivajul intre est si vest,
primele fiind gazdele capitalului celor din urma. Exista insa
diferente importante si intre térile din est: in Cehia, Slovacia si
Ungaria capitalului strdin ii revin sub 40% din totalul salariatilor
din sectorul IT si sub jumatate din cifra de afaceri si valoarea
adaugatd, mult mai putin decat in tari ca Romania sau Bulgaria.
In aceste tari am putea spune intr-adevar ca sectorul IT
reprezinta o oportunitate pentru capitalul autohton,
diferentele fiind semnificative fata de industria prelucratoare,
unde prezenta capitalului strdin este covarsitoare. Nu si in
Romania insd, unde, din nou, sectorul IT se dovedeste a fi o
oportunitate mai degraba pentru capitalul strain.

Sd nu uitam totusi ca termenul de start-up s-a impamantenit in
discursul public din Romania tocmai ca urmare a semnalarii
oportunitatilor antreprenoriale din sectorul IT. Meritd, deci, sa
analizam mai in detaliu intreprinderile din acest sector pentru
a intelege daca si in ce fel putem vorbi de o diferenta fata de
alte sectoare de activitate cand vine vorba de antreprenoriat.
Intr-adevar, daca ne uitdm larata de infiintare a firmelor, putem
vedea cd incepand cu prima parte a anilor 2010 aceasta este
constant mai mare pentru sectorul serviciilor informatice
(CAEN 62) raportat nu doar laintreaga economie concurentiala,
ci si la alte sectoare de activitate unde ne-am astepta ca
antreprenoriatul sa fie relativ mai prezent (constructii, comertul
cu améanuntul, hoteluri si restaurante, activitsti imobiliare). In
2018, peste 18% din firmele din sectorul serviciilor informatice
erau firme nou-infiintate, in comparatie cu 11% pentru
economia concurentiald si 15% pentru activitatile imobiliare.

Asadar, putem spune ca domeniul IT este relativ mai atragator
pentru antreprenoriat decat altele. Lucrurile sunt insa ceva mai
complicate. Daca ne uitam la al doilea grafic din figura 6 putem
observa ca rata de desfiintare a firmelor in sectorul serviciilor
informatice este mult mai volatild decat in celelalte sectoare,
ceea ce poate sugera dificultdti suplimentare in a ramane pe
piata pentru firmele din acest sector. Al treilea grafic din figura
6 ne confirma acest lucru: in 2018, doar 38% din firmele de
servicii informatice infiintate in urma cu cinci ani
supravietuisera, spre deosebire de 49% pentru constructii,
50% pentru hoteluri si restaurante, 55% pentru comert, 58%
pentru activitatiimobiliare si 52% pentru ansamblul economiei
concurentiale. Particularitatea sectorului IT este scaderea
rapida a ratei de supravietuire dupd 2-3 ani de existenta a
firmelor — in orice caz, clar mai rapida decat in celelalte

sectoare. Altfel spus, chiar daca vedem o oarecare
efervescenta antreprenoriala in sectorul IT, pe termen
mediu si rata esecului este semnificativ mai mare decatin
alte sectoare care favorizeaza antreprenoriatul. De altfel,
multe dintre firmele din sectorul IT au o activitate redusa si
sporadica, lucru sugerat de faptul ca 64,4% dintre ele aveau in
2018 zero salariati, in crestere de la 23% cu zece ani in urma si
in comparatie cu 452% pentru intreaga economie
concurentiala.

Nimic cu adevarat surprinzator in toate acestea. Pand la urma,
o asemenea situatie este tipica pentru un sector in dezvoltare,
in care piata, tehnologiile si modelele de afaceri nu au ajuns la
maturitate. Tendinta in timp este si ea destul de previzibila:
sectorul va tinde sa devina din ce in ce mai concentrat, pe
masura ce companiile mici dau gres sau sunt absorbite de
cele mari, totodata crescand si barierele de intrare
antreprenoriala. Aceste tendinte sunt madcar partial deja
vizibile in Romania. Pe de o parte, observdam o crestere
acceleratd a numarului de intreprinderi, de la putin peste
7000 in 2011 la peste 13 mii in 2018, cea mai mare parte a
intreprinderilor noi avand cel mult un angajat (primul grafic
din figura 7); totusi, de remarcat si cd numarul intreprinderilor
cu peste 250 de salariati s-a triplat, de la 20 la 61 in aceeasi
perioadd, iar numdrul celor din intervalul 50-249 de salariati a
crescut cu 80%. In termeni de cifré de afaceri, valoare addugata
si numar de salariati, situatia este insa exact opusa: in 2018,
intreprinderile cu peste 250 de salariati realizau peste 40% din
totalul cifrei de afaceri a sectorului si produceau aproape
jumatate din valoarea adaugatd cu putin peste 40% din
salariati; ponderile practic s-au dublat de la sfarsitul deceniului
anterior. In acelasi timp, intreprinderile cu cel mult un salariat
realizau sub 5% din cifra de afaceri si din valoarea adaugata,
avand undeva la 8% din salariati, cifre intr-o scadere usoara
fata de sfarsitul anilor 2000. Cele mai pronuntate scaderi le
observam in randul intreprinderilor cu 10-50 de salariati si in
randul celor cu 50-249 de salariati. In cazul celor din urma
putem crede ca unele au crescut suficient incat sa ingroase
numarul intreprinderilor mari, insa in cazul primelor vorbim
cel mai probabil de dificultati in a se mentine pe piata si, in
cazul celor care ofereau produse cu potential, de preluarea de
catre companii mai mari si mai potente din punct de vedere
financiar.

Tn ultimele doud grafice din figura 7 avem cifra de afaceri si
valoarea addugatd per salariat in functie de marimea
intreprinderii. Cum era de asteptat, pentru intreprinderile cu
cel mult un salariat observam o volatilitate destul de mare siin
general situarea la un nivel inferior intreprinderilor mai mari.
Din nou, acest lucru sugereaza ca aceste firme au o activitate
sporadica si instabila, multe dintre ele iesind intr-un timp
relativ scurt de pe piatd. O alta observatie previzibila se refera
la productivitatea relativ ridicata a firmelor mai mari, care chiar
daca nu realizeaza o cifra de afaceri per salariat mare, reusesc
sd obtina rezultate mai bune in valoare addugata. Surprinzator
sau nu, observam ca decalajul dintre firmele mici (2-19 salariati)
si cele mai mari (peste 20 de salariati) s-a redus substantial pe
parcursul anilor 2010, existand o tendinta de convergenta
chiar si in termeni de valoare addugata. Din acest punct de
vedere, sectorul IT este intr-adevar special, tendinta in alte
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Tabelul 8

Ponderea capitalului strain in sectorul activitati de servicii informatice (CAEN 62), 2018

N . . " . . . " ) costurile de
intreprinderi cifra de afaceri valoarea addugatd | profitul operational personal persoane ocupate
55,8%
PL 25,5% 49,9%
LT 7,4% 55,8%
Lv 6,6% 55,0%
cz 1,7% 40,4% 47,5% 23,9%
SK 1,5% 31,3% 42,4% 16,8%
ES 1,6% 34,5% 37,1% 22,0%
HU 1,7% 35,0% 44,0% 24,6%
SE 1,8% 30,8% 33,0% 28,4% 33,7% 28,8%
PT 2,0% 33,7% 35,4% 26,4% 37,9% 28,8%
DK 4,5% 37,2% 32,8% 18,2% 36,9% 28,5%
FI 3,2% 31,1% 31,8% 31,6% 31,9% 27,4%
NL 1,8% 45,1% 37,2% 34,1% 38,7% 25,4%
HR 5,2% 32,2% 33,7% 20,8% 40,5% 24,8%
AT 4,9% 37,5% 33,9% 24,0% 37,8% 24,8%
SI 4,7% 30,0% 27,1% 9,4% 37,7% 20,7%
EL 1,7% 36,2% 34,0% 34,3% 33,8% 20,0%
DE 2,3% 22,4% 23,5% 22,7% 23,8% 17,0%
IT 1,0% 23,5% 21,5% 13,8% 25,8% 16,0%
FR 0,8% 25,7% 24,0% 32,3% 22,2% 14,2%
BE 0,1% 13,9% 16,9% 15,2% 18,0% 7,4%

Sursa datelor: Eurostat.

Figura 6

Demografia firmelor in sectorul IT
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Figura7
Sectorul IT (CAEN 62) pe clase de marime a intreprinderii
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sectoare de activitate fiind de crestere puternica a acestor
decalaje.’® Explicatiile sunt multiple, insd pe langa cele
conjuncturale (dintre care piata in plina dezvoltare e factorul
cel mai important) trebuie sa ludm in calcul si particularitatea
procesului de productie din sectorul IT, care nu necesita
investitii masive in mijloace fixe, acestea constituind de requld
cea mai mare piedica pentru intrarea pe piata a firmelor mici.
Atat timp cat aceste conditii se vor pastra, sectorul IT varamane
atragdtor pentru antreprenori, din moment ce poate oferi
beneficii financiare substantial mai mari (in spetd, comparabile
cu cele ale firmelor mari) decat alte activitati." Pe de altd parte,

10 Pentru o analizd detaliata a situatiei in sectorul comert, Stefan Guga si
Marcel Spatari, Sectorul comert in Romania: Un bilant dupd trei decenii de

transformdri, Bucuresti, Friedrich Ebert Stiftung, 2019.

11 Bineinteles, comparatia cu firmele mari are o relevanta limitata, din

16

nu trebuie sd uitam de rata ridicata de esec si nici de faptul ca
anumite conditii care favorizeazd aceastd situatie sunt
temporare. Pe mdsura ce piata va ajunge la saturatie, produsele
si tehnologiile vor deveni din ce in ce mai complexe si dificil de
gestionat fara resurse umane si financiare considerabile, iar
firmele mari vor cduta sa creasca prin extinderea pe teritoriul
celor mici ne putem astepta la o diminuare semnificativa a
entuziasmului fatd de antreprenoriat si in sectorul IT.

moment ce cifrele financiare raportate de acestea sunt distorsionate
de pozitia subordonata a filialelor din Romania in lanturile valorice
transnationale (vezi mai jos).
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Subiectul muncii in sectorul IT este cel putin la fel de prezent
in spatiul public precum cel al dezvoltarii sectorului ca atare.
Si in aceasta privinta sunt necesare mai multe clarificari, din
moment ce discursul public nu este intotdeauna in
concordanta cu realitatea. In primul rand, despre cati salariati
vorbim? Urmarind aceeasi logica a clasificarii CAEN, datele
publicate de Institutul National de Statistica (figura 8) arata ca
in 2019 activitatile de servicii informatice si informationale
(CAEN 62-63) angajau in jur de 115 mii de persoane, mult mai
mult decat activitatile de editare (31 de mii, in care sunt inclusi
angajatii activitatilor de editare non-software — reviste, carti
etc.) si decat telecomunicatiile (47 de mii) la un loc. Din nou,
acel ,sector IT” despre care auzim atat de multe se referd la
serviciile informatice (CAEN 62), care intr-adevar sunt
responsabile pentru cea mai mare parte a cresterii ocuparii
IT&C in Romania ultimilor zece ani. Numarul salariatilor in
activitatile de servicii informatice si informationale a crescut
intre 2010 si 2019 cu o ratd medie anuala de 14,1%, comparativ
cu doar 1,7% pentru telecomunicatii, 3,8% pentru activitatile
de editare si 2% la nivelul intregii economii. Aceastad crestere
spectaculoasa, rezultand in inzecirea numadrului de salariati IT
(de la 12 mii la 115 mii pentru CAEN 62-63) pe parcursul
ultimelor doua decenii, a produs si produce in continuare
turbulente pe piata fortei de munca si este o sursa majora

pentrufascinatia publica despre care vorbeamin introducerea
acestui studiu.

Cum aratd aceastd noud fortd de munca? Este veridicd
imaginea stereotipica a ,IT-stului” (bdrbat tanar din mediul
urban cu educatie superioard)? Intr-o oarecare méasura, da.
Doar 41% din salariatii din sectorul IT (CAEN 62-3) sunt femei,
in comparatie cu 48% pentru economia nationala si departe
de sectoarele precum comertul sau serviciile financiare, unde
femeile constituie majoritatea.

Totusi, ponderea femeilor este ceva mai mare decat in
telecomunicatii, unde in 2019 mai putin de 35% dintre salariati
erau femei. De remarcat relativa stabilitate a ponderii femeilor
in forta de munca din sectorul IT, spre deosebire de sectorul
serviciilor administrative si suport, unde forta de munca
feminind creste constant de la inceputul anilor 2000, ca
urmare adezvoltarii rapide a centrelor de servicii externalizate.

Pe langa gradul redus de feminizare, forta de munca din
sectorul IT este si neobisnuit de tanara (figura 10). In 2019,
salariatii cu varsta sub 40 de ani reprezentau doua treimi din
totalul fortei de muncd din IT&C (sectiunea CAEN J, vezi
tabelul 2), in timp ce la nivel national ponderea salariatilor de

Figura 8
Numarul salariatilor in IT&C (mii)
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Figura 9
Ponderea femeilor in total salariati (%)
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sub 40 de ani era de doar 40%. La prima vedere, se poate
spune ca tendinta mai generald de imbétranire a fortei de
munca vizibila in toate marile sectoare ale economiei (inclusiv
in industria prelucratoare si in comert) nu e valabild si in IT. Pe
de alta parte, salariatii de peste 40 de ani reprezinta astazi o
treime din forta de munca din IT, spre deosebire de putin
peste un sfert in 2008, deci si aici observam o tendinta de
imbatranire, chiar dacd mult mai putin pronuntata decat in
restul economiei. Aceastd situatie este de altfel cat se poate
de previzibila intr-un sector aflat in plind dezvoltare si care
necesita competente tehnice si lingvistice sau capacitate si
disponibilitate de reorientare profesionald mai putin prezente
in randul persoanelor mai in varsta.

Contrar aparentelor, imbatranirea fortei de munca ar trebui sa
fie un subiect de discutie major si in cazul sectorului IT. De ce?
In primul rand pentru c& este inevitabila. Este greu de crezut
ca sectorul isi va mentine ratele de crestere actuale pe termen
mediu si lung, iar stabilizarea numerica a fortei de munca va
face fenomenul imbatranirii mult mai vizibil. Pana la urma
acest lucru se poate intampla pur si simplu si pe cale propriu-
zis demografica. Tinand cont ca cresterea spectaculoasa a
numdrului de salariati din ultimii zece ani a fost posibila in
bund mdsura nu datoritd unui flux mai ridicat de noi
absolventi, ci mai degraba prin atragerea si reconversia
candidatilor din alte sectoare de activitate, este de asteptat ca
rezervele de fortd de munca pentru sectorul IT sé se epuizeze
in timp — bineinteles, in absenta unui reviriment demografic
general, care din mai multe motive este o posibilitate strict
teoreticd, si in absenta cresterii masive a numarului de
absolventi de profil, despre care se vorbeste foarte mult dar

care nu este deocamdata prea vizibild. Daca pe termen lung
sectorul se va dovedi la fel de dinamic din punct de vedere
tehnologic, ne putem intreba pentru cat timp ar mai fi dispusi
actualii tineri salariati sa treaca prin tranzitii profesionale? Si
daca apetenta pentru schimbare si adaptabilitatea salariatilor
va scadea sub cerintele industriei, ce parcurs profesional vor
avea ei? Nu este deloc simplu sa gasim raspunsurila asemenea
intrebari, mai ales ca precedentul nu exista decat la o scara
mult mai micé: conform Eurostat, in 2019 in Romania existau
doar 2,3 mii de salariati cu varsta de peste 60 de ani in IT&C; in
schimb, un numar de aproape 60 de mii de salariati aveau
varsta intre 40 si 59 de ani. Numarul va creste automat si
accelerat pentru ambele categorii. Ramane de vazut cum vor
gestiona atat companiile, cat si salariatii aceasta tranzitie
deopotriva individuala si de masa.

Un alt lucru la care ne putem astepta sa se schimbe odata cu
imbatranirea fortei de muncé este fluctuatia de personal.
Dificultatile companiilor din IT in a-si gési si, mai ales, a-si
pastra salariatii sunt de ani de zile subiect de prima pagina
pentru presa economica din Romania. Cum am spus deja, una
dintre consecintele importante pentru piata muncii este ca
foarte multi dintre noii recruti nu sunt licentiati in domeniul in
care lucreaza, companiile fiind dispuse sa treaca peste aceasta
cerintd pentru a-si asigura cresterea; la randul lor, multi
salariati tineri s-au dovedit dispusi sa se reconverteasca din
punct de vedere profesional, atrasi de oportunitatile clar mai
bune decat in alte sectoare de activitate. Bineinteles, o
asemenea situatie nu ar fi posibila dacd sectorul IT din
Romania ar cuprinde in principal activitati complexe si de
tehnologie inalta, activitati care ar necesita de cele mai multe
ori pregadtire universitara in domeniu — am vazut deja ca nu
este cazul. Cererea mare de personal a crescut puterea de
negociere a salariatilor in fata angajatorilor, dand un puternic
imbold cresterilor salariale. E greu de imaginat cum ar arata
sectorul IT din Romania in absenta fluctuatiei de personal
care a definit dinamica de pe piata muncii in perioada de
crestere din ultimul deceniu. La fel de greu e de imaginat si ca
salariatii tineri de astazi sa-si pastreze disponibilitatea de a se
mutafrecvent de lao companie la altasi de a depune eforturile
necesare pentru a-si pastra avantajul pe piata fortei de munca
(lucru care se refera nu doar la abilitatile tehnice, ci si la
acceptarea unor conditii de munca mai putin compatibile cu
viata de familie, spre exemplu). intr-un fel sau altul,
imbatranirea fortei de munca va schimba dinamica pietei
muncii. RAmane de vazut exact cand, cum si in ce masura.

Pana la perspectivele pe termen lung pentru piata muncii,
trebuie sd ne uitam la ce se intampla pe termen scurt, mai ales
ca pandemia COVID-19 adat peste cap orice calcule anterioare,
cu efecte inca incomensurabile. Cum am mentionat chiar la
inceputul studiului, se spune totusi ca sectorul IT nu este
afectat de pandemie si cd piata muncii a ramas la fel de
dinamica, asumptia fiind bineinteles ca prin implicatiile sale
asupra interactiunii sociale general vorbind pandemia de fapt
va creste si mai mult cererea de produse si servicii IT. Intr-
adevar, in trimestrul 2 al lui 2020 nu mai putin de 7,2% din
totalul locurilor de munca vacante erau in IT&C, o crestere
foarte mare de la4,8%in urma cu doar un an (figura 11). Istoric,
aceste cifre sunt uriase: inainte de criza economica de la
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Figura 10
Distributia salariatilor pe grupe de varsta
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Figura 11
Locurile de munca vacante
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sfarsitul anilor 2000, doar 0,8% din
locurile de munca vacante erau in IT&C,

Figura 12
Forta de muncain sectorul IT pe judete, 2018

ceeacenearata catde mults-aschimbat
piata muncii — bineinteles, cealalta fata
a acestei transformdri este prabusirea
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sectoare, cum este cel financiar si chiar
si industria prelucratoare, atat pe
termen scurt, cat si istoric.

Primele doua grafice din figura 11 ne
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IT, in trimestrul 3 al lui 2020 fiind
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premiera pe cea din IT&C.

Un ultim aspect relevant privitor la piata muncii in sectorul IT
tine de dinamica sa geografica foarte particulara. Figura 12
arata distributia pe judete a salariatilor in sectorul IT pentru
anul 2018, cu cea mai stricta delimitare posibilda conform
nomenclatorului CAEN (categoriile 5821, 5829, 6201 si 6202).
Este arhicunoscut cd sectorul IT este concentrat in cele mai
mari orase din tara, si in special in Bucuresti si Cluj, insa este
important de subliniat cat de mari sunt de fapt aceste
discrepante. In ce priveste numarul de salariati, Bucurestiul
conduce detasat cu peste 50 de mii de salariati in firmele IT,
urmat de Cluj, cu peste 18 mii, Timis si lasi cu peste 5 mii.
Marea majoritate a judetelor nu au nici mdcar o mie de
salariati care lucreaza in firme de IT, iar in cateva nu exista nici
macar o sutd. Diferentele devin si mai clare daca ne uitam la
raportul dintre numdrul de salariati din IT si populatia urbana,
liderul detasat din acest punct de vedere fiind Clujul, cu
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aproape 40 de salariati la mia de locuitori din mediul urban,
urmat de Bucuresti cu sub 30, lasi cu 15 si Timis cu 14 — din
nou, cifre de zeci de ori mai mari decat in majoritatea celorlalte
judete.

Daca ludm in calcul si distributia geografica a companiilor
(figura 13), putem fara probleme sa concluzionam ca sectorul
IT este practic inexistent in judetele sarace din sud-vest, sud si
sud-est, fiecare dintre acestea avand cate o mana de companii
si acelea foarte mici. In schimb, in Bucuresti, Cluj, Timisoara
sau lasi vedem o concentrare neobisnuit de mare a activitatii
economice, concentrare care atrage resurse umane i
materiale din celelalte regiuni deja mult mai sdrace si care
contribuie substantial la cresterea inegalitatilor de venit si de
avere in cele mai mari orase din tara. Orasul Cluj a devenit din
ce in ce mai cunoscut in ultimul deceniu datorita cresterii
ametitoare a pietei imobiliare, preturile depasind cu mult



Figura 13
Distributia geografica a companiilor din sectorul IT
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salariati / companie
346
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orice alt mare oras din tard, inclusiv Bucurestiul. Intr-un oras
cu dimensiuni relativ reduse si cu posibilitati limitate de
expansiune, cu sute de companii IT, dintre care multe mari si
foarte mari, si cu 4% din populatia urbana a judetului (cat
reprezentau salariatii din IT in 2018) lucrand in IT si avand
salarii mult peste concitadinii lor, nu e deloc de mirare ca
acesta este rezultatul.
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COMPANIILE DIN IT: INCETINIREA
CRESTERII SI STABILIZAREA INTR-O
POZITIE MODESTA IN CONTEXT GLOBAL

Analiza performantei companiilor din IT&C trebuie sa tind cont
de marea diversitate a obiectului de activitate a acestora, a
modelelor de afaceri si a lanturilor valorice. Chiar si pe plan
mondial generalizérile referitoare la sectorul tehnologiilor
informationale ascund in spate realitati contrastante. De
exemplu, termenul ,Big Tech” regrupeaza gigantii Amazon,
Apple, Alphabet (Google), Facebook si Microsoft, companii cu
o capitalizare de piatd imensa si foarte atractive pentru
investitori datorita asocierii cu tehnologiile noi. Ele sunt insa
foarte diferite in esenta: pe cand Microsoft, Facebook si Google
au drept activitate principald dezvoltarea de programe si
aplicatii de Internet, Apple combind dezvoltarea de software
cu productia de hardware, iar Amazon este de fapt mai mult o
companie de comert si logisticad decat una de software, daca
tinem cont de faptul ca din cei peste 800 mii de salariati ai
companiei majoritatea lucreaza in depozite.

In Romania, sectorul este la fel de divers ca peste tot. Pe langa
gigantii sectorului de telecomunicatii, Orange, Vodafone,
RCS&RDS si Telekom, celelalte companii mari din sector
dezvolta aplicatii software pentru mediul de afaceri (Oracle,
IBM, Endava, Atos, NTT, Softvision, Luxoft, Stefanini, AROBS)
sau pentru un public mai larg (Microsoft, Bitdefender), ofera
servicii sectorului de telecomunicatii (Ericsson, Nokia), creeaza
sisteme informatice pentru nevoile interne ale unor corporatii
(Amazon, Metro Systems, ING Business Shared Services, EMAG
IT Research) sau produc jocuri de calculator (Ubisoft, Electronic
Arts, Gameloft). Cu exceptia Bitdefender si AROBS," cele mai
mari companii din sectorul tehnologiilor informationale din
Romania sunt filiale ale unor corporatii multinationale.

EVOLUTIA COMPANIILOR IT IN PERIOADA
2005-2019

Pentru a vedea traiectoria din ultimii ani, precum si caracte-
risticile economico-financiare structurale ale principalilor
actori din sectorul IT, am analizat cele mai mari 20 de companii

12 Compania Softvision, infiintatd la Cluj, a fost cumparata in 2018 de
grupul american Cognizant cu 550 milioane de dolari. Vezi: https://
www.startupcafe.ro/afaceri/softvision-cumparata-tranzactie-cluj-
cognizant-it.htm. Desi UiPath este prezentata in mod obisnuit ca o
companie romaneascd, ea s-a transformat in companie americana odata
cu mutarea sediului central la New York. Nu am inclus UiPath Romania in
aceasta analizd, din moment ce datele despre aceastd companie nu mai
sunt publice incepand cu 2018.
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reprezentative pentru sub-sectoarele enumerate mai sus.”
Cele 20 de firme analizate reprezinta peste 22% din totalul
salariatilor si cumuleaza peste 25% din cifra de afaceri a
sectorului.™ Din cele 20 de firme, 17 existau deja in 2006, una
a fost fondata in 2011 (Atos), una in 2014 (EMAG IT Research) si
una in 2018 (ING Business Shared Services). Pentru a ilustra
cum s-au dezvoltat principalele companii din sector in ultimii
15 ani, vom exclude pentru moment cele trei firme create mai
tarziu. Astfel, cumuland cifra de afaceri, profiturile, capitalurile
proprii si numarul de salariati a celor 17 companii (figurile 14-
17), observam o traiectorie care a traversat cinci etape:

+ intrarea marilor corporatii pe piata din Romania in anii
2005-2007, cand cresterea vanzdrilor si a numarului de
salariati a fost in jur de 40% pe an;

« criza din anii 2008-2010, in care vanzarile au stagnat, iar in
punctul de varf al crizei, in 2009, profitul net cumulat
(exprimat in euro) a scazut cu 45%;

« revenirea de dupa criza din anii 2011-2012, cand indicatorii
financiari au inceput sd se imbunatateascd, iar companiile
au inceput sa angajeze masiv, numarul de salariati
crescand in medie cu 20% pe an;

« perioada de crestere accelerata din anii 2013-2016, cand
vanzarile au crescut in medie cu 20% pe an, iar profiturile cu
30%, accelerand si cresterea capitalurilor proprii;

« incetinirea relativda din anii 2017-2019, cand cresterea
vanzarilor s-a redus pana la putin peste 10% pe an, unele
companii  (Endava, Microsoft) au cunoscut primele
fluctuatii negative ale profiturilor, ritmul de crestere a
capitalurilor proprii a incetinit pana la 10%, iar cel al
angajarilor pana la 7% in 2017-2018 si doar 5% in 2019.

13 Este vorba de companiile (1) Amazon Development Center, (2) AROBS
Transilvania Software, (3) ATOS IT Solutions and Services, (4) Bitdefender,
(5) Electronic Arts Romania, (6) Emag IT Research, (7) Endava Romania,
(8) Ericsson Telecommunications Romania, (9) Gameloft Romania,

(10) IBM Romania, (11) ING Business Shared Services BV, (12) Luxoft
Professional Romania, (13) Metro Systems Romania, (14) Microsoft
Romania, (15) Nokia Networks, (16) NTT Data Romania, (17) Oracle
Romania, (18) Softvision, (19) Stefanini Romania, (20) Ubisoft.

Sectorul acopera categoriile CAEN 5821, 5829, 6110, 6120, 6130, 6190,
6201,6202, 6203, 6209, 6311, 6312, 6391, 6399, din care am exclus cei mai
mari furnizori de telefonie si televiziune prin cablu (Orange, Vodafone,
RCS &RDS, Telekom, UPC, Societatea Nationala de Radiocomunicatii).

14



COMPANIILE DIN IT: INCETINIREA CRESTERII SI STABILIZAREA INTR-O POZITIE MODESTA IN CONTEXT GLOBAL

Figura 14
Cifra de afaceri cumulata a 17 companii din IT
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Companii incluse: (1) Amazon Development Center, (2) AROBS Transilvania Software, (3) Bitdefender, (4) Electronic Arts Romania, (5) Endava Romania, (6) Ericsson Telecommunications Romania,
(7) Gameloft Romania, (8) IBM Romania, (9) Luxoft Professional Romania, (10) Metro Systems Romania, (11) Microsoft Romania, (12) Nokia Networks, (13) NTT Data Romania, (14) Oracle Romania,
(15) Softvision, (16) Stefanini Romania, (17) Ubisoft.
Figura 15
Profit net cumulat a 17 companii din IT
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Figura 16
Capitaluri proprii cumulate a 17 companii din IT
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Figura 17
Total angajati, 17 companii din IT
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Figura 18
Evolutia cifrei de afaceri pe sub-grupuri (2005-2019), 20 companii analizate
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Figura 19
Evolutia profiturilor pe sub-grupuri (2005-2019), 20 companii analizate
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Figura 20

Evolutia capitalurilor proprii pe sub-grupuri (2005-2019), 20 companii analizate
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Figura 21

Evolutia numarului de salariati pe sub-grupuri (2005-2019), 20 companii analizate
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Incetinirea cresterii din ultimii ani se explica prin mai multi
factori. In primul rand, firmele se apropie de un anumit nivel
de maturitate. In al doilea rand, este din ce in ce mai greu
pentru firme sa angajeze noi salariati din cauza deficitului de
fortd de munca calificats in domeniu. Tn al treilea rand,
procesul de convergenta a salariilor poate limita apetitul
investitorilor straini cand vine vorba de relocalizarea de
activitati in Romania (facilitatile fiscale pentru salarii nu
rezolva aceastd problema).

De asemenea, vom remarca ca nu toate sub-sectoarele au
cunoscut o traiectorie similara. Printre cele 20 firme analizate,
11 sunt specializate in productia de software pentru clienti
externi (SOFTWARE), 4 in productia de software pentru uz
corporativ intern (CORPORATE), 3 in productia de jocuri
(GAMING) si 2 in servicii pentru companii de telecomunicatii
(tELECOM). Dintre toate cele 4 grupuri, doar CORPORATE nu
si-a incetinit cresterea in perioada 2017-19 in comparatie cu
2013-16. Acest sub-sector traverseaza inca o perioada de
crestere dinamicd, doua dintre firmele analizate - Emag IT
Research si ING Business Shared Services - fiind fondate
recent, in 2014 si respectiv 2018. Dintre celelalte grupuri,
SOFTWARE s-a dezvoltat cel mai mult in ultimii zece ani. Daca
in 2010 vanzadrile grupurilor SOFTWARE si TELECOM erau
comparabile, in 2019 primul genera o cifra de afaceri de 4,4 ori
mai mare decat al doilea. Totusi, chiar si grupul SOFTWARE a
cunoscut o incetinire a ritmului de crestere a vanzarilor, de la
26%in perioada 2013-16 la 13%in perioada 2017-19.Incetinirea
este si mai evidentd in cazul TELECOM si GAMING: de la 10%
respectiv 16% in perioada 2013-16 pana la 4% respectiv 10%
in 2017-19. Scaderea ritmului de crestere a vanzdrilor s-a
tradus si in evolutia numarului de salariati: in CORPORATE
angajdrile au continuat intr-un ritm accelerat (crestere de
peste 30% pe an), in SOFTWARE cresterea numadrului de
salariati a incetinit considerabil de la 23% in 2013-16 la doar
7% in 2017-19, iar in TELECOM si GAMING numadrul de angajati
s-a stabilizat in ultimii 3 ani. Astfel, putem concluziona ca cele
patru grupuri se afla in faze diferite de dezvoltare: CORPORATE
traverseaza inca o perioada de crestere dinamica datorita
nevoilor interne ale altor sectoare economice (comert si
banking), SOFTWARE este in faza de tranzitie spre maturitate,

ritmul de crestere incetinind in fiecare an, iar firmele din
TELECOM si GAMING se apropie sau au atins deja un nivel de
maturitate (figurile 18-21).

POZITIA FILIALELOR ROMANESTI IN
CORPORATII

Majoritatea marilor companii de IT din Romania sunt filiale ale
unor grupuri multinationale cotate la bursa, ceea ce permite o
analiza a pozitiei relative a tarii noastre in cadrul acestora.
Dintre cele 20 de companii analizate:

«  Pentru grupul CORPORATE, ponderea filialelor IT din
Romania in cadrul multinationalelor este putin relevanta,
pentru ca activitatea de baza a acestor companii -
Amazon, Emag, ING, Metro — nu este productia de
software ca atare, ci comertul electronic, serviciile bancare
si Cash&Carry; totusi, pentru a ilustra cat de mica este
ponderea filialei romanesti in cadrul grupului Amazon,
vom include acest grup in tabele.

«  Companiile Gameloft, Stefanini, Luxoft, AROBS si
Bitdefender nu fac parte din grupuri multinationale cotate
la bursa si drept urmare nu publica date economico-
financiare globale ce ar permite analiza pe care ne-am
propus-o.

- Endava este un caz special, intrucat compania, fondata la
Chisinau, in Republica Moldova, desi are sediul principal la
Londra si filiale in America de Nord si America Latina,
ramane un actor cu o prezenta foarte puternica in Europa
de Est, de unde ponderea exceptional de mare a Romaniei
in cadrul acestui grup in comparatie cu celelalte cazuri.

«  Celelalte 10 companii (Atos, Electronic Arts, Ericsson, IBM,
Microsoft, Nokia, NTT, Oracle, Softvision si Ubisoft) fac
parte din multinationale in care pozitia relativd a Romaniei
este mai mult sau mai putin similara.

Analizand datele din aceste ultime 10 companii, concluzia
este transanta: Romania are o pondere extrem de mica in

Tabelul 9
Ponderea cifrei de afaceri a filialelor romanesti in grupurile multinationale
Crestere
Cifra de afaceri pondere
2019 vs. 2014
Atos 0,4% 0,4% 0,4% 0,6% 0,8% 0,8% 0,44 pp
Electronic Arts 0,7% 0,7% 0,7% 0,8% 0,9% 0,8% 0,1 pp
Ericsson 0,5% 0,6% 0,7% 0,7% 0,8% 0,8% 0,24 pp
IBM 0,2% 0,2% 0,2% 0,3% 0,3% 0,3% 0,08 pp
Microsoft 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,01 pp
Nokia 0,7% 0,6% 0,4% 0,4% 0,4% 0,4% -0,24 pp
NTT 0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 0,1% 0,1% 0,05 pp
Oracle 0,5% 0,5% 0,6% 0,7% 0,6% 0,6% 0,07 pp
Softvision (Cognizant) 0,1% 0,2% 0,3% 0,3% 0,4% 0,5% 0,38 pp
Ubisoft 2,1% 2,3% 2,5% 2,4% 2,6% 3,5% 1,43 pp
Total 10 companii 0,21% 0,23% 0,24% 0,27% 0,28% 0,27% 0,06 pp
Amazon 0,01% 0,02% 0,02% 0,02% 0,03% 0,03% 0,01 pp
Endava 33,4% 31,2% 37,0% 33,6% 32,9% 33,9% 0,44 pp
Sursa datelor: Rapoartele companiilor, ONRC.
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cadrul multinationalelor, iar filialele romanesti au rol de centre
de cost, in care sunt concentrate activitdti cu complexitate
relativ redusa si o intensitate a capitalului mica in raport cu
munca. Astfel, in afara de Ubisoft, a carei filiala romaneasca a
atins 3,5% din vanzarile grupului in 2019, pentru celelalte 9
grupuri filialele din Romania reprezinta sub 1% din cifra de
afaceri globala (tabelul 9). Cumulat, ponderea Romaniei in
cifra de afaceri a celor 9 grupuri rdmane extrem de modesta:
dupa o relativa crestere inainte de 2017, in ultimii trei ani acest
indicator s-a stabilizat la nivelul de 0,27%.

Ponderea Romaniei fin profiturile nete cumulate ale
multinationalelor din IT este si mai mica: cumulat, aceasta nu
a reprezentat decat 0,12% in 2019, iar indicatorul a fluctuat in
jurul acestui nivel incepand cu 2016 (tabelul 10). Cifrele pentru
Nokia in perioada 2016-2019 nu sunt pertinente pentru ca
grupul finlandez a inregistrat o pierdere in perioada 2016-
2018, in timp ce filiala romaneasca a rdmas pe profit intrucat
ea este un centru de cost care structural inregistreaza profituri.
In 2019, grupul Nokia a inregistrat un foarte mic profit (7
milioane de euro), aproape echivalent cu profitul filialei din
Romania (6,3 milioane de euro): o prezentare a datelor in

tabel ar putea crea falsa impresie ca filiala din Romania a
generat aproape tot profitul grupului Nokia, ceea ce este
bineinteles neadevarat, filiala romaneasca nefiind autonoma
si nevanzand produsele sale catre clientii externi.

Atunci cand afirmam ca Romania este un centru de cost cu
intensitate redusa a capitalului in raport cu munca avem in
vedere comparatiile dintre ponderea cifrei de afaceri (0,27% in
2019, tabelul 9) si ponderea capitalurilor proprii utilizate in
Romania in total grup pe de o parte (0,11% in 2019, tabelul 12)
si ponderea numarului de salariati de cealaltd parte. Intr-
adevar, ponderea numarului de salariati in cadrul grupurilor
analizate este mai mare decat ponderea cifrei de afaceri: in
2019 salariatii din Romania au reprezentat 1,19% din totalul
salariatilor din cele 10 multinationale, indicatorul fluctuand in
jurul acestui nivel incepand cu 2017, dupa ce a crescut continuu
in anii anteriori (tabelul 11). Astfel, un salariat din Romania
vinde in medie doar 23% din ceea ce vinde in medie un salariat
al multinationalelor analizate — este evident din acest lucru ca
Romania este un centru de cost al activitatilor cu valoare
adaugata mica, sau cel putin valoarea adaugata care este
atribuita Romaniei prin transferurile intragrup este mica.

Tabelul 10
Ponderea profiturilor nete a filialelor romanesti in grupurile multinationale

Crestere

Profit net pondere
2019 vs. 2014

Atos 2,7% 2,1% 1,4% 1,8% 2,0% 3,8% 1,07 pp
Electronic Arts 0,2% 0,2% 0,2% 0,2% 0,3% 0,1% -0,1 pp
Ericsson 0,1% 0,2% 8,0% 0,0% -0,5% 1,5% 1,34 pp
IBM 0,1% 0,1% 0,2% 0,2% 0,2% 0,2% 0,12 pp
Microsoft 0,04% 0,04% 0,04% 0,02% 0,01% 0,02% -0,02 pp
Nokia 0,10% 0,20% n/p n/p n/p n/p
NTT 0,1% 0,1% 0,0% 0,1% 0,1% 0,1% -0,02 pp
Oracle 0,0% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1 pp
Softvision (Cognizant) 0,0% 0,0% 0,2% 0,2% 0,2% 0,3% 0,33 pp
Ubisoft 1,4% 1,4% 1,7% 1,6% 2,5% -2,9% -4,35 pp
Total 10 companii 0,09% 0,10% 0,12% 0,14% 0,11% 0,12% 0,02 pp
Amazon -0,32% 0,19% 0,05% 0,07% 0,04% 0,03% 0,35pp
Endava 38,7% 29,0% 61,0% 36,7% 39,5% 53,3% 14,6 pp

Sursa datelor: Rapoartele companiilor, ONRC.

Tabelul 11
Ponderea numarului de angajati ai filialelor romanesti in totalul grupurilor

Crestere
pondere
2019 vs. 2014

Atos 1,0% 1,4% 1,7% 2,1% 1,8% 2,2% 1,2pp
Electronic Arts 52% 5.2% 51% 54% 5,1% 5,0% -0,17 pp
Ericsson 1,9% 2,4% 2,5% 2,2% 2,6% 2,6% 0,65 pp
IBM 0,5% 0,6% 0,7% 0,8% 0,9% 0,9% 0,45 pp
Microsoft 0,3% 0,4% 0,4% 0,4% 0,5% 0,5% 0,17 pp
Nokia 2,3% 2,5% 1,5% 1,6% 1,8% 1,9% -0,39 pp
NTT 0,2% 0,2% 0,2% 0,3% 0,3% 0,3% 0,17 pp
Oracle 1,9% 2,2% 2,6% 3,0% 3,3% 2,5% 0,63 pp
Softvision (Cognizant) 0,5% 0,5% 0,4% 0,4% 0,5% 0,6% 0,06 pp
Ubisoft 13,6% 11,6% 12,2% 11,6% 9,4% 9,0% -4,56 pp
Total 10 companii 0,90% 1,04% 1,09% 1,18% 1,23% 1,19% 0,29 pp
Amazon 0,17% 0,16% 0,17% 0,15% 0,17% 0,25% 0,07 pp
Endava 51,8% 49,4% 48,4% 38,6% 39,5% 39,2% -12,56 pp

Sursa datelor: Rapoartele companiilor, ONRC.
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Exprimate in sume, diferentele permit si o interpretare a  noastra:in timp ce un salariat din Romania al celor 10 companii
acestor date in termeni mai usor de inteles si care permit de  analizate realizeaza in medie vanzari de 58 mii euro pe an
asemenea o intelegere a nivelului salarial in sector in tara  (2019), media la nivel global este de 258 mii de euro.

Tabelul 12
Ponderea capitalurilor proprii ale filialelor romanesti in totalul grupurilor

Crestere

Capitaluri proprii pondere
2019 vs. 2014

Atos 0,3% 0,4% 0,5% 0,7% 0,7% 0,8% 0,48 pp
Electronic Arts 0,4% 0,4% 0,4% 0,4% 0,4% 0,3% -0,15 pp
Ericsson 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,09 pp
IBM 0,2% 0,1% 0,1% 0,2% 0,2% 0,1% -0,07 pp
Microsoft 0,02% 0,03% 0,03% 0,04% 0,03% 0,03% 0,01 pp
Nokia 0,5% 0,4% 0,2% 0,2% 0,3% 0,3% -0,22 pp
NTT 0,01% 0,01% 0,02% 0,02% 0,02% 0,03% 0,02 pp
Oracle 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 0,3% 0,27 pp
Softvision (Cognizant) 0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 0,1% 0,1% 0,11 pp
Ubisoft 0,7% 0,8% 0,7% 1,1% 1,3% 1,2% 0,51 pp
Total 10 companii 0,06% 0,07% 0,07% 0,08% 0,10% 0,11% 0,05 pp
Amazon 0,03% 0,03% 0,11% 0,09% 0,07% 0,05% 0,02 pp
Endava 24,2% 42,8% 35,1% 37,3% 8,9% 2,0% -22,2 pp

Sursa datelor: Rapoartele companiilor, ONRC.

Tabelul 13
Ponderea activelor imobilizate ale filialelor romanesti in totalul grupurilor

Crestere

Active imobilizate pondere
2019 vs. 2014

Atos 0,2% 0,2% 0,2% 0,3% 0,5% 0,3% 0,11 pp
Electronic Arts 1,5% 1,9% 1,6% 1,5% 1,0% 0,5% -1,04 pp
Ericsson 0,2% 0,2% 0,2% 0,2% 0,8% 0,2% 0,03 pp
IBM 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% -0,05 pp
Microsoft 0,02% 0,03% 0,02% 0,02% 0,01% 0,01% -0,01 pp
Nokia 1,7% 2,2% 0,9% 0,8% 0,9% 0,5% -1,19 pp
NTT 0,00% 0,00% 0,00% 0,01% 0,01% 0,02% 0,01 pp
Oracle 0,2% 0,3% 0,3% 0,3% 0,2% 0,1% -0,07 pp
Softvision (Cognizant) 0,1% 0,1% 0,0% 0,1% 0,1% 0,2% 0,09 pp
Ubisoft 1,8% 2,4% 2,2% 1,8% 1,5% 1,0% -0,79 pp
Total 10 companii 0,04% 0,05% 0,05% 0,05% 0,05% 0,05% 0 pp
Amazon 0,01% 0,01% 0,04% 0,03% 0,04% 0,03% 0,02 pp
Endava 44,0% 32,6% 37,2% 35,3% 6,3%

Sursa datelor: Rapoartele companiilor, ONRC.

Tabelul 14
Ponderea activelor circulante ale filialelor romanesti in totalul grupurilor

Crestere

Active circulante pondere
2019 vs. 2014

Atos 0,4% 0,4% 0,5% 0,6% 0,6% 0,9% 0,53 pp
Electronic Arts 0,2% 0,2% 0,2% 0,3% 0,3% 0,3% 0,14 pp
Ericsson 0,3% 0,3% 0,5% 0,5% 0,4% 0,6% 0,3 pp
IBM 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,03 pp
Microsoft 0,02% 0,02% 0,02% 0,02% 0,02% 0,02% 0 pp
Nokia 0,4% 0,4% 0,3% 0,3% 0,3% 0,4% 0 pp
NTT 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 0,04 pp
Oracle 0,0% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,06 pp
Softvision (Cognizant) 0,0% 0,1% 0,1% 0,1% 0,2% 0,3% 0,28 pp
Ubisoft 0,8% 0,7% 0,5% 0,7% 0,7% 0,9% 0,13 pp
Total 10 companii 0,08% 0,08% 0,09% 0,09% 0,10% 0,12% 0,04 pp
Amazon 0,01% 0,02% 0,02% 0,02% 0,03% 0,03% 0,01 pp
Endava 34,5% 32,0% 46,0% 15,5% 14,5%

Sursa datelor: Rapoartele companiilor, ONRC.
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Este interesant de remarcat cd in cazul Romaniei indicatorul
de vanzari pe salariat a ramas practic stabil in perioada 2014-
2018, cresterea vanzarilor fiind in integralitate acoperita de
cresterea numarului de salariati. Aparent, acest lucru ar
insemna cd intensitatea muncii nu a crescut. In realitate, este
vorba de o tendintd de polarizare care rezulta intr-o medie
relativ stabila: angajarea unui numdr mare de salariati tineri si
incepatori, la salarii mai mici si pentru functii mai putin
complexe, amortizeaza cresterea vanzarilor pe salariat pentru
sector in intregime, desi salariatii cu vechime mai mare sunt
mai performanti si mai productivi.

Regula conform careia vanzarile pe salariat in Romania sunt
mai mici in comparatie cu media pe grup este valabila pentru
toate companiile din sector, desi la o analiza mai detaliata se
observa unele diferente (figura 23). Pentru companiile mai
mici, care vand produse software mai putin scumpe, ca de
exemplu Cognizant Softvision sau Endava, diferentele dintre
media pe Romania si media globala sunt mai putin pronuntate
fata de gigantii Oracle sau IBM. De remarcat si cazul special al
Microsoft, in care vanzarile de licente pe teritoriul Romaniei
fac ca cifra de afaceri pe salariat a filialei romanesti sa apara la
un nivel mai ridicat in comparatie cu celelalte companii. Exista
diferente si intre producatorii de jocuri: vanzarile pe salariat
ale filialei romanesti a Electronic Arts sunt de peste doua ori
mai mari decat cele ale filialei Ubisoft. In acest caz este vorba
de profilul diferit al filialelor: Electronic Arts Romania este
axata mai mult pe dezvoltarea jocurilor, in timp ce la Ubisoft
Romania o pondere mai semnificativa o are testarea jocurilor.

Figura 22
Cifra de afaceri pe salariat, in mii euro
300
258
250
250 234 246 243 244
200
150
100
55 54 54 55 55 58
IRl N NNl
0
2014 2015 2016 2017 2018 2019
®Romania = Media 10 grupuri

Sursa datelor: Rapoartele companiilor, ONRC.

Pe langa faptul ca filialele romanesti au o pozitie marginala in
cadrul grupurilor, interesul pentru Romania al investitorilor
pare sa fi slabit in ultimii ani: pentru 7 din cele 12 companii
analizate ponderea activelor imobilizate din Romania in
totalul grupurilor a scazut intre 2016 si 2019 (tabelul 13). Altfel
spus, ritmul de investitii in active imobilizate in Romania este
mai mic decat cel global.

Tabelul 15
Intensitatea in capital a muncii din Romania ca % din media
globala a grupurilor
Active Active Capitaluri
imobilizate/  circulante / proprii /
salariat salariat salariat
Atos 12,4% 41,9% 36,9%
Electronic Arts 10,0% 6,9% 5,3%
Ericsson 9,2% 21,3% 5,5%
IBM 5,6% 13,0% 15,9%
Microsoft 2,8% 5,0% 6,2%
Nokia 28,0% 20,9% 17,0%
NTT 4,7% 16,1% 8,8%
Oracle 53% 4,1% 12,1%
Softvision (Cognizant) 39,7% 59,3% 27,1%
Ubisoft 11,3% 10,0% 13,3%
Total 10 companii 3,8% 10,2% 9,1%
Amazon 11,0% 10,9% 20,6%
Endava 16,2% 37,0% 5,2%

Sursa datelor: Rapoartele companiilor, ONRC.

Figura 24
Evolutia vanzarilor per salariat si intensitatea in capital a muncii
in filiale romanesti vs. media grupurilor (10 multinationale IT)
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Sursa datelor: Rapoartele companiilor, ONRC.

Figura 23
Cifra de afaceri pe salariat, 2019, in mii euro
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VALOAREA ADAUGATA, PRODUCTIVITATEA SI
REMUNERAREA SALARIATILORIN
COMPANIILE IT DIN ROMANIA

Pozitia si rolul filialelor roménesti in cadrul multinationalelor
influenteaza productivitatea financiard a salariatilor si
remunerarea acestora. in conditiile in care, asa cum am ardtat,
rolul filialelor romanesti in cadrul multinationalelor este acela
de centre de cost, in care sunt concentrate functii mai degrabd
decat activitdti integrate, indicatorii de valoare addugata si
productivitate sunt influentati direct de nivelul salarial si
marjele (cost plus) agreate la nivelul corporatiilor.

Astfel, pentru 6 companii din cele 20 analizate valoarea
addugata a reprezentat mai mult de 80% din cifra de afaceri,
iar pentru alte 11 companii intre 60-80% (figura 25). Exceptii,
curata valoriiadaugate mai mica de 60% sunt doar Bitdefender,
una dintre putinele companii IT mari din Romania cu un lant
valoric integrat, de la dezvoltare de produs pana la vanzarea
produsului cdtre consumatorul final, cu o valoare addugata de
doar 40% din cifra de afaceri, precum si Ericsson si NTT.

Faptul cd valoarea adaugata are o pondere ridicatd in cifra de
afaceri inseamnd cd firmele au putine cheltuieli externe,
salariatii fiind de departe cel mai important capitol in structura
cheltuielilor. In realitate, pentru multe firme dependenta este

chiar inversa: cresterea salariilor, care are loc sub presiunea
pietei, se traduce direct in cresterea vanzarilor, intrucat cea mai
mare parte a acestora din urma sunt intra-grup, iar valoarea
facturilor emise de filialele din Romania deriva direct din
nivelul costurilor salariale.

Nivelul productivitatii salariatilor firmelor din IT, exprimat in
termeni financiari,'® reflectd direct aceasta realitate. Din
rapoartele companiilor rezulta ca in anul 2019 productivitatea
medie anuald a salariatilor celor 20 de firme analizate este de
182 mii lei / salariat, majoritatea firmelor incadrandu-se intre
177220 mii lei / salariat (figura 26). Microsoft face notd
contrastanta, avand o productivitate deosebit de ridicata, de
334 mii lei / salariat, intrucat, pe langd gradul mai ridicat de
complexitate a activitatii in raport cu media, compania are si o
activitate comerciald pe teritoriul Romaniei. A doua companie
cu un nivel ridicat de productivitate este Electronic Arts, in
care indicatorul este considerabil mai mare decét la celelalte
firme de gaming (Gameloft, Ubisoft). La polul opus, companii
precum AROBS, Amazon sau Stefanini au activitéti cu valoare
adaugatd redusa in comparatie cu media pe sector.

15 Pentru o discutie mai ampld asupra indicatorilor de productivitate,
precum si a factorilor care influenteaza productivitatea exprimata
in termeni financiari, vezi Stefan Guga, Chestiunea productivitatii:
Controverse si clarificari, Bucuresti, Friedrich Ebert Stiftung, 2020.

Figura 25
Ponderea valorii adaugate in cifra de afaceri, 2019
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Sursa datelor: Rapoartele companiilor, ONRC.
Figura 26
Valoarea adaugata pe salariat, mii lei, 2019
400
350 334
300 238
250 220 215 211
200 197197 191 191 186 181 180 178 177 156 182
150 139135 130 126 123
100
50
0
& & R N ) & @ o & & X L & QS & & « QS Q& Y
\0°’° c‘?\é & & ® \17'0 é\b é& r—’,&& 0\7’0 S e?@ N > C""o @e}o Yiéo »&"’o & & Q’bo
. : = §
@\c &o‘\\ N < \(9§ Q_;\&?‘} @c;\ \«Qgﬁ” & B N ?S‘\ o® co('\\
O
¢ & N & °
O & g
&
Sursa datelor: Rapoartele companiilor, ONRC.

29



FRIEDRICH-EBERT-STIFTUNG - EXCEPTIA CARE CONFIRMA REGULA: EVOLUTII IN SECTORUL IT DIN ROMANIA

Atunci cand se vorbeste despre industria IT din Romania o
parere foarte raspandita este ca salariatii din acest sector sunt
cu mult mai productivi decat cei din alte sectoare. Realitatea
este insa departe de a fi atat de transanta. Productivitatea
aparenta a salariatilor din cele 20 de companii IT analizate
este in realitate comparabila cu cea a salariatilor de la
fabricile de automobile Dacia si Ford si chiar a celor din
magazinele Lidl (figura 27). Este adevarat ca pentru analiza
productivitatii reale a salariatilor filialelor romanesti ale
multinationalelor de IT ar fi necesare date referitoare la intreg
lantul valoric (de exemplu, contributia reald a programatorilor
din Romania in pretul final de vanzare a produsului etc.), care
nu sunt disponibile. Acelasi lucru este valabil, probabil la o

scara mai mica, si pentru celelalte sectoare: in industria auto
masinile sicomponentele produse in Romania sunt vandute in
cea mai mare parte catre entitdti intra-grup, iar in sectorul de
comert multe dintre costurile filialelor romanesti provin de la
entitati afiliate grupurilor din care fac parte.

Desi productivitatea salariatilor din companiile IT este
comparabila cu cea din alte sectoare, ponderea salariilor in
valoarea adaugata in acest sector este cu mult mai ridicata.
Dacd un salariat din industria auto sau din comert primeste
sub forma de salariu de la 30% pana la 55% din valoarea
addugata pe care o creeaza, in cele 20 de companii IT analizate
remunerarea a reprezentat peste 84% din valoarea addugata

Figura 27
Productivitatea aparenta a muncii (valoare adaugata / salariat) si remunerarea medie a salariatilor din sectoarele IT,
industria auto si comert
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Figura 28
Remunerare ca % din valoarea adaugata, 2019
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Figura 29
Remunerarea bruta, miilei / salariat / luna, 2019
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in 2019 (figura 28).In aceste conditii, salariile din IT sunt printre
cele mai ridicate din Romania nu doar in termeni absoluti, ci si
raportat la productivitatea salariatilor. Pentru cele 20 de
companii analizate, remunerarea medie a unui salariat pe
anul 2019 a fost de 12,9 mii de lei pe lund in suma bruta.
Valorile difera destul de mult intre companii: in timp ce la
Microsoft remunerarea medie a fost de 19,7 mii lei pe lung, la
AROBS aceasta a fost de doar 6,2 mii lei (figura 29). Totusi,
pentru cele mai multe companii remunerarea medie a
salariatilor din IT este intre 11 si 16 mii lei pe lund, o valoare
foarte ridicata in raport cu salariul mediu pe economie in
Romania.

MODELUL DE BUSINESS PREDOMINANT
AL MARILOR JUCATORIDIN IT:
OUTSOURCING IN NEARSHORE

Caracteristicile structurale ale principalelor companii din
sectorul IT din Romania — intensitatea relativ mica in capitaluri,
profitabilitatea redusd, productivitatea slaba a salariatilor in
comparatie cu media globald a grupurilor, ponderea mare a
valorii adaugate in cifra de afaceri realizatd in Romania, corelatia
aproape directa dintre remunerare si vanzari — deriva din
modelul de business predominant in sector: subcontractarea
intra-grup a productiei de programe sau a deservirii sistemelor
informatice sau de telecomunicatii. Cand vine vorba despre
acest model de afaceri, in mediul IT se utilizeaza curent termenii
outsourcing (subcontractare) si nearshore (zona apropiata de
cea a clientului, geografic si din punct de vedere al fusului orar).
De fapt, de cele mai multe ori este vorba de outsourcing in
nearshore, adica subcontractarea serviciilor in Europa de Est, in
relativda apropiere de centrele de decizie europene ale
grupurilor, care este vazutd drept mai avantajoasa in termeni
de comunicare si logistica (dar nu in termeni de costuri) ca
externalizarea in tari din offshore, precum India sau China.

In ultimii ani, concurenta puternicé dintre firmele din IT din
Romania si rezervele de marjd ale multinationalelor (provenite
din diferenta de cost dintre un salariat din vest si unul din
Romania) au alimentat combinatia de cresteri salariale
accelerate si fluctuatie masiva de personal. Acest fenomen pare
nsa sa isi atingad limitele: cresterea vanzarilor si a numarului de
salariati a incetinit vizibil in ultimii ani si nu mai vorbim de
cresteri de doua cifre anual decat in cazuri izolate.

Asa cum au semnalat mai multe voci din sector,'® modelul de

16 lIrina Vijoli, ,Industria IT din Romania la réscruce. Perspectiva IT-ului
romanesc in lumini si umbre”, Inaco: , Livdm la cerere” pe niste specificatii
gandite de clientii externi - project management, scriere de cod software,
testare etc. totul prestabilit, de multe ori si pe tehnologiile alese de afard.

[...] Statisticile spun cd suntem prima tard la outsourcing din Europa
Centraldi si de Est si ne situcim pe locul 6 la nivel mondial. In Roménia salariile
specialistilor IT sunt incd suficient de mici ca sd justifice acest parcurs.”.
Disponibil aici: https://inaco.ro/industria-it-din-romania-la-rascruce-
perspectiva-it-ului-romanesc-in-lumini-si-umbre/

Ovidiu Suta, ,Ce este in neregula cu IT-ul din Romania?”’, Today Software
Magazine:,, Devine din ce in ce mai evident cd dezvoltarea industriei noastre
nu (mai) poate fi fdcutd prin volum. [...] Majoritatea muncii fiind bazatd pe
ore (asa zisul model de capacitate sau de outsourcing), aceastd crestere
insemna in termeni matematici, mai multi oameni - mai multe ore - mai
mult venit. [...] Acest tip de muncd implicd activitdti de codare si de testare in
principal si pune mai putin accent pe lucruri de genul arhitecturd, specificatii,

afaceri predominant in industria IT din Romania favorizeaza
activitatile mai putin complexe (low-end), bazate mai degraba
pe dezvoltare de aplicatii decat pe inovatie si cu o capacitate
redusa de a capitaliza rezultatele muncii in produse proprii. Cu
alte cuvinte, principalele firme IT din Romania vand de regula
ore de munca si nu produse (desigur, cu unele exceptii
cunoscute, cum este cazul companiei Bitdefender). Desi pe
termen scurt acest lucru nu reprezintd un risc pentru existenta
filialelor IT ale multinationalelor in Romania — din moment ce
salariatii din tara noastra continua sa fie mult mai ieftini decat
ceidin vest — acest model de afaceri se apropie de un punct de
saturatie sau maturitate in care numarul de salariati si vanzdrile
companiilor vor incepe sa stagneze.

Din punct de vedere macroeconomic, Romania profita relativ
putin de pe urma acestui model. Desi sectorul IT este un
exportator de servicii care contribuie la imbunatatirea
balantei comerciale, faptul ca o mare parte a sectorului
este reprezentat de centre de cost, fara putere de decizie,
fara autonomie comerciala si fara o oferta proprie pe
piata, inseamna ca in lantul valoric global Romaniei ii
revine oricum o parte mica din valoarea adaugata creata
de multinationalele din sector. Pentru multinationale, faptul
ca filialele romanesti sunt destinatii de outsourcing le confera
o anumita flexibilitate pe termen lung - in momentul in care
activitatea din Romania ar fi vazuta ca mai putin eficienta in
ecuatia cost - calitate - comunicare in comparatie cu tari
precum India sau China, relocalizarea in aceste tari ar fi relativ
facila.

Toate aceste consideratii arata vulnerabilitati structurale ale
companiilor de IT din Romania, care nu sunt vizibile intr-un
spatiu public dominat de un entuziasm de multe ori exagerat
in comparatie de realititile sectorului. Intr-o asemeneassituatie,
putem vorbi de un efect pervers al facilitatilor fiscale oferite
sectorului: in incercarea de a-si proteja aceste facilitdti, atat
companiile cat si salariatii afiseaza o imagine roz a sectorului,
preamdrind importanta economicd a acestuia si gradul de
complexitate al activitdtilor desfasurate. Paradoxal, tocmai
asemenea facilitati pot contribui pe termen mediu si lung
la stagnarea sectorului, obisnuind companiile cu costuri
reduse si investitii nesemnificative si favorizand dezvol-
tarea activitatilor cu valoare adaugata redusa. Si in cazul
sectorului IT, asadar, trebuie sa ne gandim la acest cerc vicios al
competitivitatii pe baza costurilor reduse cu forta de munca.

design sau interfete.” Disponibil aici: https://www.todaysoftmag.ro/
article/928/ce-este-in-neregula-cu-it-ul-din-romania

Stefan Brandusescu, ,Cateva experiente personale si o privire sceptica
asupra IT-ului romanesc”, medium.com: ,Nevoile pe care le acoperd
companiile romdnesti sunt cele de bazd, low-end, adicd acele pdrti de
software care, acolo (n.n. - in tdrile din vest), costd prea mult. [....] cel mai
clar se vede in preferinta angajatorilor pentru anumite limbaje. Limbajele

de programare (primele 3) cele mai cautate de cdtre angajatorii din
Romania sunt Java, PHP, .NET. Cum citim aceste preferinte? Pe scurt, aplicatii
enterprise, de mari dimensiuni si aplicatii mobile, telefoane / tablete.

[...] Nimic despre cloud computing, ceva big data, deloc Al, deloc partea
dedigitalizare a realitdtii (internet of things).” Disponibil aici: https://
medium.com/@stefan.brandusescu/c%C3%A2teva-experien%C8%9Be-
personale-%C8%99i-o-privire-sceptic%C4%83-asupra-it-ului-
rom%C3%A2nesc-be46e0613c19
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Pentru publicul larg, sectorul IT din Romania este cunoscut
mai ales pentru salarile mari in comparatie cu restul
economiei. Perceptia ca un salariat din IT castigd lejer peste 10
mii de lei pe luna este destul de raspandita, iar acest lucru
contribuie la popularitatea sectorului in randul generatiilor
tinere. Desi este adevarat ca salariile din IT au cunoscut o
crestere accentuatd in ultimii ani, in spatiul public se pune de
multe ori accent pe cazurile extreme in care unele salarii ating
intr-adevar niveluri foarte ridicate. In cele ce urmeaza analizam
cum au evoluat salariile in industria IT in ultimii ani, incercand
sa identificam factorii care au contribuit la cresterea acestora;
bineinteles, punem in discutie si relevanta facilitatilor fiscale
oferite de statul roman.

Doud remarci preliminare. In primul rand, si in acest caz ne
lovim de problema metodologica discutata la inceputul
acestui studiu. Institutul National de Statistica publica date
agregate privind nivelul salarial pentru grupurile CAEN 62-63
LActivitati de servicii in tehnologia informatiei; Activitati de
servicii informatice”, ceea ce face imposibila o analiza precisa
— asa cum am aratat in capitolele anterioare, o dezagregare a
datelor pana la un grup CAEN de 4 cifre ar fi fost mai relevanta.
Datele disponibile sunt totusi suficiente pentru a ilustra
evolutia de ansamblu a salariilor din sector, asa cum este el
definit in sens larg. In al doilea rand, orice discutie despre
salarii trebuie sa precizeze si sa tina cont de diferenta dintre
salariul brut si salariul net. In sectorul IT aceasta diferents este
deosebit de importanta din moment ce in ultimii 20 de ani
acestui sector i-au fost acordate scutiri de impozit cu impact
direct asupra raportului dintre salariul net si cel brut."”

17 Principalele modificari legislative care au vizat sectorul IT in ultimii 20
de ani, sintetizate in publicatia Bancii Nationale a Romaniei ,Studiu al
evolutiilor sectorului IT&C in Roméania” din 2017 (p. 16):

«  "Ordonanta Guvernului nr. 7/2001 prevede scutirea de impozit a ve-
niturilor din salarii ca urmare a activitatii de creare de programe pentru
calculator;

«  Ordinul nr. 250/2004 specifica conditiile pentru acordarea scutirii de
impozit pe venit, ocupatiile specifice activitatilor de creare de pro-
grame pentru calculator si lista cuprinzand specializérile care bene-
ficiaza de scutire;

«  Hotérarea nr.797/2012 din 31 iulie 2012 privind instituirea unei scheme
de ajutor de stat pentru sprijinirea investitiilor care promoveazd dez-
voltarea regionala prin utilizarea tehnologiilor noi si crearea de locuri
de munca prevede ca una dintre conditiile de acordare a ajutorului de
stat ca investitiile sa fie inovative sau sé includa o componenta ITC de
minimum 20% din valoarea planului de investitii;

«  Ordinul nr. 539/225/1479/2013 privind incadrarea in activitatea de
creatie de programe pentru calculator extinde categoriile de specia-
lizéri absolvite care pot beneficia de scutirea de impozit pe venit;

La inceputul anilor 2000, salariile din sectorul IT erau deja mai
mari decat media pe economie, insa inferioare celor din
telecomunicatii sau din sectorul bancar. Ruptura s-a produs
insa foarte rapid: raportul dintre salariul mediu net in IT si
salariul mediu net pe economie a crescut de la 1,41 in 2001 la
2,36 in 2004, partial ca urmare a Ordonantei Guvernului nr.
7/2001, care a prevdzut scutirea de impozit a veniturilor din
salarii ca urmare a activitatii de creare de programe pentru
calculator. Tn 2004, Ordinul nr. 250/2004 privitor la conditiile
pentru acordarea scutirii de impozit pe venit a corectat elanul
cresterilor salariale in sector, in anul urmator fiind inregistrata
chiar o scddere a salariului mediu net. Incepand cu 2006, a
urmat o perioada de crestere la un ritm mai accelerat decat al
mediei pe economie, pe fundalul intrarii si dezvoltarii in
Romania a filialelor multinationalelor specializate in produse si
servicii IT. Aceasta perioada a culminatin 2011 cu un eveniment
simbolic: pentru prima data salariul mediu din IT a depasit
salariul mediu din sectorul , Intermedieri financiare si asigurari”,
unde inca din anii 1990 salariile erau printre cele mai mari din
tara. In anii 2012-13 salariile din sectorul IT au stagnat, iar
raportul dintre salariul mediu net in IT si salariul mediu net pe
economie a scazut de la 2,5 1n 2011 la 2,23 in 2013 — cum am
ardtat in analiza demografiei intreprinderilor, sectorul IT din
Romania pare destul de vulnerabil in fata ciclurilor economice,
sau cel putin asa se vad lucrurile din perspectiva ultimului
deceniu si jumatate. O noud faza de cresteri salariale a inceput
in 2014 si continud pana in prezent: in aceasta perioada salariile
nete cresc in medie cu 11% pe an (figurile 30-31).

Ordinul nr. 217/4172/1348/835/2015 privind incadrarea in activita-

tea de creatie de programe pentru calculator elimina criteriul specia-
lizérii absolvite, instituind necesitatea detinerii unei diplome acordate
dupa finalizarea unei forme de invatamant superior de lunga durata
sau detinerea unei diplome acordate dupa finalizarea ciclului | de stu-
dii universitare de licenta. Aditional este prevézut un prag de 10.000
dolari S.U.A. privind venitul anual inregistrat ca urmare a activitatii de
creatie de programe pentru calculator destinate comercializérii pe
bazd de contract, pentru fiecare angajat care beneficiaza de scutirea
de impozit pe venit.

Ordinul nr. 872/5932/2284/2903/2016 privind incadrarea in activitatea
de creatie de programe pentru calculator prevede eliminarea pragului
de 10.000 dolari S.U.A. Acest ordin a fost in vigoare de la 1 februarie
2017 pana la 30 iunie 2017.

Ordinul nr. 409/4020/737/703/2017 privind incadrarea in activitatea
de creare de programe pentru calculator reinstituie un prag de 10.000
euro privind venitul anual inregistrat ca urmare a activitatii de creatie
de programe pentru calculator destinate comercializérii pe baza de
contract, pentru fiecare angajat care beneficiaza de scutirea de impozit
pe venit. Acest ordin a intrat in vigoare de la 1 iulie 2017.”



Cresterile salariale din ultimul deceniu au fost alimentate in
mare parte de o competitie acerba intre angajatori in
contextul epuizarii treptate a ofertei de fortd de munca.
Aceasta competitie a generat un grad mare de fluctuatie a
fortei de munca, multi angajati schimbandu-si locul de munca
foarte frecvent pentru a beneficia de cresteri salariale, in
contextul in care obtinerea unui salariu mai mare se face mai
usor la angajare decat prin renegocierea unui contract
existent — nu de putine ori se intampla ca salariatii sa se
intoarcad la un loc de munca la scurt timp dupa ce l-au parasit,
insd in conditii contractuale mult mai favorabile. Pentru
angajatori aceasta fluctuatie nu inseamna doar costuri
salariale suplimentare, ci afecteaza negativ si performanta
operationald, pierderea constanta a unui numdrimportant de
salariati putand perturba activitatea si diminua competentele
existente in firma, in timp ce angajarea de personal nou
presupune perioade de insertie si formare in care salariatii noi
nu sunt pe deplin productivi. Problema este specifica
industriilor in crestere si nu ar trebui sa persiste pe termen
lung. Cel mai probabil, odata cu inaintarea in timp si atingerea

SALARII, COSTURI, SCUTIRI, PRODUCTIVITATE

unui nivel de maturitate a companiilor, gradul de fluctuatie a
personalului va tinde sa scada.

Desi salariile continua sa creascd, sectorul IT nu mai este astazi
fara drept de apel cel mai dinamic sector din acest punct de
vedere. Daca in perioada 2006-2011 salariile nete din sectorul
IT cresteau in medie cu 21% pe an in timp ce cresterea mediei
pe economie era de 12%, in perioada 2014-2020 cresterea din
IT, de 11% pe an, este apropiata de cea medie pe economie, de
10% — bineinteles, din moment ce salariile din IT erauinca din
anii 2000 mai mari decat media pe economie, cresterea
procentuala similara inseamna de fapt o crestere a decalajelor
in termeni absoluti (tabelul 16). In ultimii ani, sectoare precum
constructiile, serviciile administrative sau sectoarele bugetare
(administratie publica si aparare, invatdmant, sandtate) au
cunoscut un ritm mai ridicat de cresteri salariale in comparatie
cu tehnologiile informationale. Ca rezultat, raportul dintre
salariul mediu net in IT si salariul mediu net pe economie se
mentine in jurul valorii de 2,4, valoare atinsd inca in 2011 si de
la care variatiile au fost relativ mici in ultimii zece ani (figura 32).

Figura 30
Evolutia salariului mediu net, 2000-2020
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Figura 31
Evolutia salariului mediu brut, 2000-2020
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Tabelul 16

Cresterea anuala medie a salariilor pe sectoare

Sanatate si asistenta sociala

Sursa datelor: INS

_7{

10%

Brut Net
CAM. CAM. CAM. CAM. CAM. CAM.
2006-2011 2011-2013 2014-2020 2006-2011 2011-2013 2014-2020
Total economie _ 13% ﬁ 12% - 10%
Industria prelucratoare _ 13% 9%
Fabricarea autovehiculelor _ 14% 6%
Constructii - 12% _ 13%
Comert % 14% 10%
Transport 12% 9%
Hoteluri si restaurante 1% 9%
Informatii si comunicatii 1%
Activitati de editare 14%
Telecomunicatii 6%
IT (62-63) 1%
Intermedieri financiare si asigurari 6%
Servicii administrative si suport 12%
Administratie publica si aparare 9% 12%
Invatamant 8% 13%

Figura 32

Raportul dintre salariul mediu din sectorul IT si salariul mediu pe economie, 2000-2020
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Raportul dintre salariul mediu net si salariul mediu brut pe sector
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Figura 34
Ponderea facilitatilor fiscale acordate sectorului IT in salariul brut: diferenta dintre salariul net realizat ca % din salariul brutin IT
vs. media pe economie si echivalent in lei, lunar
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Sursa datelor: INS
Tabelul 17
Impactul estimat al scutirii de impozit pe venit in sectorul IT asupra bugetului
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Numar mediu de salariati, mii 31,6 353 40,7 47,7 53,3 61,6 74,1 84,7 94,6 104,5
Cu _cat ar fimai m?re taxarea salan!lor |n' IT daca s-ar apllca éceeasl 1828 2002 2153 2204 2841 3404 5355 6257 4213 4952
rata de taxare ca in sectorul financiar, lei pe an pe salariat din sector
Total diferenta fata de sectorul financiar, milioane lei 58 74 88 109 152 210 397 530 398 517
Estimare numar salariati scutiti, numar mediu, mii 12,6 14,1 16,3 191 21,3 24,7 44,5 50,8 56,7 62,7
Estimare scutire per salariat scutit, lei pe an 7079 8597 8804 8887 9867 11109 12641 13690 8708 9522
Estimare impact scutire asupra bugetului, milioane lei 89 121 144 170 210 274 562 696 494 597
% din veniturile bugetare totale 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,2% 0,2% 0,4% 0,5% 0,3% 0,4%
% din veniturile bugetare din impozit pe venit 0,5% 0,6% 0,7% 0,7% 0,9% 1,0% 2,0% 2,3% 2,2% 2,6%
Sursa datelor: calcule Syndex. INS pentru datele pe salarii, Ministerul Finantelor pentru datele despre veniturile bugetare. Am estimat ponderea salariatilor cu scutire de impozit ca fiind de 40% pana
in 2015 5i 60% incepand cu 2016. La inceputul anului 2021, conform datelor oficiale, erau 67 mii de salariati scutiti dintr-un numar total de 110,7 mii de salariati pe sector (CAEN 62-63). De asemenea,
am considerat ca salariile salariatilor scutiti sunt cu 15% mai mari decat media pe sector.

In septembrie 2020, salariul mediu net pentru grupurile CAEN
62-63 aatins 7750 lei, in crestere cu 9% fatd de aceeasi perioada
a anului precedent, iar raportul cu media pe economie a fost
de 2,33. Exprimat in valoare bruta, salariul mediu net pentru
sectorul IT a fost de 12270 lei in septembrie 2020 si de 11297 lei
in medie pe anul 2019. Media pe sector este astfel cu in jur de
10% mai mica decat media salariilor din cele 20 companii mari
analizate in capitolul anterior, ceea ce indica faptul ca firmele
mai mici au de regula salarii mai mici decat cele ale principalilor
actori din sector. Acest lucru nu este surprinzator si este un
element important in dinamica concentrdrii treptate a
sectorului pe care am analizat-o anterior." Intr-o piatd a muncii
in care cererea e mai mare decat oferta, firmele mici tind sa
piarda si mai mult teren pentru ca nu pot concura cu firmele
mari cand vine vorba de salarii, ducand la un deficit cantitativ
si calitativ de fortda de munca, care le slabeste si mai mult
pozitia competitiva.

Scutirea de impozitul pe venit pentru angajatii ocupati in
activitati de creare a programelor de calculator, introdusa prin
Ordonanta Guvernului nr. 7/2001 si concretizata ulterior prin
alte Ordine ale Guvernului, a creat in timp o situatie in care
salariatii din acest sector percep aceastd scutire ca un drept
inalienabil si perfect justificat din punct de vedere moral si

18 Pentru cele 20 de companii din IT analizate, cheltuiala medie cu un
salariatin 2019 a fost de 12859 lei pe luna.
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economic. In primii ani efectul acestei scutiri este greu de
estimat din cauza fluctuatiilor foarte mari in raportul dintre
salariul mediu net si salariul mediu brut in datele raportate de
INS (ca urmare, printre altele, a introducerii asa-zisei cote unice
de impozitare), dar in orice caz impactul macro a fost relativ
scazut pana in 2010 din cauza numarului mic de salariati din
sectoarele CAEN 62-63 (sub 35 mii), dintre care doar un numar
redus erau eligibili pentru scutirea de impozit. Incepand cu
2010, efectul facilitétilor fiscale incepe sa se vada limpede in
diferenta dintre netul realizat ca valoare in brut in IT in
comparatie cu celelalte sectoare, aceasta diferenta crescand
de la 2 puncte procentuale in 2010, echivalentul a 86 de lei pe
luna pe salariat, pana la aproape 6 puncte procentuale in 2017,
echivalentul a 457 lei pe luna pe salariat. Ordinele din 2013,
2015 si 2016, care au largit aplicabilitatea facilitatilor fiscale
specifice sectorului IT si au contribuit la aceasta crestere
exponentiald a efectului acestora. Reforma fiscald din 2018,
care a constat in trecerea contributiilor sociale de la angajatori
la salariati si reducerea impozitului pe venit de la 16% la 10% a
redus din efectul scutirii asupra salariului net,' insa, exprimat
in lei pe salariat pe lung, nivelul facilitatii fiscale din 2018-2020
este comparabil cu cel din 2014-2015 (figura 34).

19 In contextul transferului de contributii, pentru a pastra intacta puterea
de cumpdrare a salariatilor care beneficiau de scutirea de impozit pe
venit, companiile din sectorul IT trebuiau sa mareasca salariile brute
cu 28,5%, ceea ce insemna o crestere cu 7% a cheltuielilor totale cu
salariatii.
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Pornind de la valoarea realizata a scutirii de impozitul pe
venit,2° salariile medii brute si numarul de salariati in sector, se
poate estima impactul facilitétilor fiscale asupra bugetului. Asa
cum am spus mai sus, inainte de 2010 impactul era destul de
redus din cauza numarului relativ mic de beneficiari si a
ponderii mici a efectului masurii in salariul brut. Incepand cu
anul 2010, impactul bugetar al acestei masuri cunoaste o
crestere puternica: sub 100 milioane lei in 2010, intre 100 si 200
milioane de lei in 2011-2013, intre 200 si 300 milioane lei in
2014-2015, peste 500 milioane lei incepand cu 2016. Reforma
fiscald de mutare a contributiilor sociale de la angajatori la
angajati a micsorat impactul in 2018, dar cresterea numarului
de salariati si a salariilor a facut ca efectul scutirii sé creasca din
nou incepand cu 2019, depdsind 600 milioane in acel an.
Conform informatiilor publicate recent, impactul bugetar ar
urma s& depaseasca 900 de milioane de lei in 2021.2' n 2019,
scutirea de impozit pentru salariatii din IT reprezenta in jur de
2,6% din totalul veniturilor bugetare din impozitul pe venit si
0,4% din veniturile bugetare totale (fatd de 0,5% respectiv
0,1% in 2010). Per total, in ultimii 5 ani (2016-2020) statul a
subventionat indirect sectorul cu aproape 3 miliarde de lei
prin scutirea de la impozitul pe venit pe salarii (tabelul 17).

Desi impactul asupra bugetului este evident, un subiect
ramane discutabil: cine beneficiaza in ultima instanta de pe
urma scutirii de impozit pe venit, salariatii sau angajatorii?
Raspunsul nu este atat de evident cum pare la prima vedere.
Desi formal scutirea este oferita salariatilor, intrucat ea se aplica
pe impozitul pe venit realizat de acestia, in realitate in marea
majoritate a cazurilor salariatii negociaza salariile in valoare
netd cu angajatorii, neavand o vizibilitate imediatd asupra
costurilor suplimentare pe care le implica un anume salariu
net. lardsi, desi contributiile sociale sunt formal platite de
salariati, adica deduse din salariul brut, ele sunt oprite la sursa
si transferate la buget de catre angajatori, ceea limiteaza
perceptia salariatilor asupra salariului brut si a costurilor totale
ale angajatorului. In consecints, diferenta dintre valoarea
salariului net, care este negociata efectiv, si costul total cu
remunerarea salariatului esteinintregime calculata si acoperita
de angajatori, cei din urma fiind cei care beneficiaza in ultima
instanta de scutirea de impozit pe venit. Pand la urma, aceasta
scutire de impozit le permite companiilor sa ofere salarii nete
mari pentru a atrage forta de muncg, statul alimentand astfel
spirala cresterilor salariale vizibile in sector in ultimii ani.

Argumentele principale ale sustinatorilor scutirii de
impozit in sectorul IT sunt in principal trei: (1) mentinerea
competitivitatii Romaniei in termeni de costuri reduse cu
forta de munca pentru atragerea de investitori straini; (2)

20 Date oficiale privind efectul scutirii de impozit nu sunt publicate de
autoritati. Pentru estimarea impactului, am considerat rata de taxare
a salariilor intr-un sector de referinta (sectorul financiar), precum si
o aproximare a numarului de salariati scutiti si datele oficiale privind
salariile medii pe sector.

21 Vezi Hotnews, Deputalul PNL Florin Roman a vrut sa afle numarul
salariatilor IT scutiti de impozitul pe venit si impactul acestei scutiri la
bugetul de stat. Raspunsul Ministerului de Finante. Disponibil online:
https://economie.hotnews.ro/stiri-telecom-24667737-deputalul-pnl-
florin-roman-vrut-afle-numarul-salariatilor-scutiti-impozitul-venit-
impactul-acestei-scutiri-bugetul-stat-raspunsul-ministerului-finante.
htm
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stimularea consumuluisalariatilor dinIT, carealimenteaza
cresterea celorlalte sectoare; si (3) salariatii din sectorul IT
sunt neobisnuit de productivi, deci este normal ca ei sa
aiba salarii neobisnuit de mari. Toate cele trei argumente
sunt insa destul de fragile la o analiza aprofundata.

Tn ceea ce priveste primul argument, asa cum am aratat in
capitolul precedent, filialele romanesti ale multinationalelor
din domeniul IT au inca suficiente rezerve pentru a oferi
cresteri salariale care sa compenseze un eventual impact al
anularii scutirii de impozit pe venit. O eventuald crestere a
costurilor salariale ar fi relativ usor transferatd in facturarea
intra-grup, care este oricum in cele mai multe cazuri derivata
direct din costul fortei de munca. La nivel general, sectorul IT
din Romania continua sa aiba costuri cu forta de munca mult
sub nivelul mediu din Uniunea Europeand. In 2019, costul
mediu orar al unui salariat din sectorul IT&C din Romania a fost
de 14,3 euro, al doilea cel mai scazut din Uniune (figura 35 —
datele sunt pentru ansamblul IT&C). Convergenta fata de
media salariilor din tarile din vest este foarte modesta: in 2019,
nivelul remunerdrii din Romania nu a reprezentat decat 37%
din media UE, 29% din media Frantei sau a Germaniei si 39%
din media Marii Britanii (figura 36). Cu alte cuvinte, Romania
ramane foarte competitivd in termeni de cost. Acest model al
competitivitatii bazate pe salarii joase este cat se poate de
vizibil siin sectorul IT. Asa cum am aratat in alte studii, depdsirea
acestui model este absolut necesara pentru a asigura
dezvoltarea socio-economica pe termen mediu si lung.?2 Daca
el se va mentine, entuziasmul fata de piata muncii si salarii va fi
de scurta durata, chiar si in sectorul IT.

Al doilea argument, cel al stimuldrii consumului ca motor al
cresterii economice, nu explica de ce doar salariatii din
sectorul IT beneficiaza de aceasta facilitate, pentru ca in fond
toti salariatii din toate sectoarele economice isi orienteazd
banii spre consum si contribuie la cresterea economica. Se
poate discuta si despre faptul cg, in situatia in care veniturile
celor din sectorul IT depdsesc cu mult necesarul pentru un trai
decent,?* o mare parte din aceste venituri nu contribuie la
cresterea economicd, pentru ca este economisita sau investita
in bunuri si servicii de lux (active imobiliare, turism in
strdindtate etc.), stimuland, printre altele, in mod excesiv
pietele imobiliare din Cluj, Timisoara, lasi sau Bucuresti. Desi
cererea pentru locuinte sustine intr-o anumitd masura
sectorul de constructii, banii investiti in apartamente nu sunt
productivi, sau in orice caz sunt mai putin productivi decat
banii investiti in afaceri sau transferati la buget pentru
investitii in infrastructura.?*

22 Vezi Syndex Romania, Situatia salariatilor din Romdnia, studiu anual,
disponibil online: https://www.syndex.ro/situatia-salariatilor-din-
romania-studiu-anual. Stefan Guga, Chestiunea productivitatii:

controverse si clarificari, Bucuresti, Friedrich Ebert Stiftung, 2020.

23 Stefan Guga, Adina Mihailescu, Marcel Spatari, Cosul minim de
consum lunar pentru trai decent pentru populatia Romdaniei, Friedrich
Ebert Stiftung, Septembrie 2018, disponibil online: https://www.
syndex.ro/sites/default/files/files/pdf/2018-11/Cosul%20minim%20
de%20consum%20pentru%20un%20trai%20decent%20pentru%20

populatia%20Romaniei.pdf

24 Despre problema productivitatii in relatia cu investitiile, vezi Stefan
Guga, Chestiunea productivitdtii: controverse si clarificdri, Bucuresti,

Friedrich Ebert Stiftung, 2020.



In momentul in care sectorul ajunge la maturitate, relevanta
acestor facilitati dispare. De altfel, scopul declarat la inceput al
acestor facilitati era de a stimula cresterea initiald a sectorului,
si cu sigurantd nu de a oferi scutiri permanente unei parti a
populatiei care realizeaza venituri mult peste medie.
Permanentizarea lor nu doar ca are efecte negative asupra
bugetului de stat, dar mentine si o inechitate sociald in care

SALARII, COSTURI, SCUTIRI, PRODUCTIVITATE

angajatii cu cele mai mari venituri din Romania platesc de fapt
cele mai miciimpozite in valoare procentuald din salariile lor.Tn
acest caz, avem efectiv de-a face cu un sistem de impozitare
regresiva.

Tn fine, si al treilea argument este problematic. Desigur, in
cifre absolute productivitatea salariatilor din IT este relativ

Figura 35
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Tabelul 18
Productivitatea ajustata la salarii (valoarea adaugata / costul fortei de munca)
00 00 010 0 0 D 0 0 016 0 0
economia concurentiala 184,7 | 1823 | 178,7 | 181,8
industria prelucratoare 193,8 | 176,3 | 1953 | 1854 | 184,7 | 179,7 | 189,8 | 167,7 | 1655 | 1589 | 174,6
industria auto 167,3 | 174,7 | 1655 | 169,4 | 161,4 | 1752
comert 195,1
transport si depozitare 1892 | 196 | 1874 | 1729 | 170,7 | 161,2
activitati profesionale, stiintifice si tehnice 181,4 | 1722 | 1634 | 152 159,8 | 159,2
servicii administrative si suport 168,6 | 159,6 | 155,2 | 158,55 | 153,3 | 157,4 | 151,4 | 137,2 | 133,7 137 1379
editare software (CAEN 582) 163,3 | 1452 | 141,6 | 1324 | 136,8 | 133,1 | 143,6 | 140,4 | 140,7 | 1325 | 141,4
software orientat client (CAEN 6201) 1509 | 136,7 | 149,6 | 136,5 | 1359 | 131,2 [ 133,5 | 1241 | 122,7 | 1234 | 12438
Zgg‘z’;tat' de consultanta in tehnologia informatiei (CAEN | 130 3 | 4607 | 1515 | 130,1 | 136,2 | 132,2 | 1468 | 1374 | 13255 | 1327 | 1271

Sursa datelor: INS
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mare, insd daca raportdm aceasta productivitate la costul
fortei de munca, situatia sta exact invers (tabelul 18). Daca per
total economie productivitatea ajustata la salarii era in 2018 de
181,8% (altfel spus, un salariu mediu dadea un randament de
181,8% in valoare addugatd), in sectorul IT aceasta varia de la
127,1% la 141,4%. Doar in sectorul de servicii administrative si
suport productivitatea ajustata la salarii era mai redusa. Din
acest punct de vedere, muncitorii din industrie, comert sau
transporturi sunt semnificativ mai productivi decat cei din IT.
Desigur, o interpretare adecvata este mult mai complicata.?
Putem foarte bine spune cd de fapt productivitatea in sectorul
IT (dar si in cel de servicii administrative si suport) nu este cea
reald si cd modelul de afaceri practicat face ca productivitatea
contabild sa nu creasca decat pe masura ce salariile cresc.
Acest lucru este cat se poate de valabil si in celelalte sectoare
de activitate dominate de capitalul strain (deci, si in industrie,
si in comert) si nu numai (printre altele, prin definitie, este
valabil si pentru sectorul bugetar). Deci nu poate fi vorba ca
productivitatea sa fie subestimata doar in IT. Ce putem spune
cu siguranta este ca, raportat la productivitate, salariile din IT
sunt mai mari decat in majoritatea celorlalte sectoare de
activitate, ceea ce rezultda mai degraba din situatia exceptionala
de pe piata muncii, si nu atat din calitatile exceptionale ale
fortei de munca din IT. Problema nu este ca salariile in IT sunt
neapdrat prea mariin termeniabsoluti, ci cd in restul economiei
salariile sunt prea mici, de unde cresterea galopanta a
inegalitatilor de venit si, prin intermediul pietelor imobiliare
din marile orase, si a celor de avere. Dincolo de fascinatia pe
care o provoaca evolutiile intr-adevar spectaculoase din
sectorul IT din ultimul deceniu, fascinatie care intr-un viitor mai
mult sau mai putin apropiat se va dovedi temporara, solutia pe
termen mai lung este aceeasi ca pentru restul economiei:
depdsirea modelului de dezvoltare bazat pe costuri reduse cu
forta de munca si cresterea productivitatii muncii prin investitii
si avans tehnologic. Aparent paradoxal, in Romania chiar si
sectorul de activitate cel mai avansat tehnologic este prins in
aceasta capcana.

25 Pentru o expunere detaliata a acestei probleme, vezi Stefan Guga,
Chestiunea productivitdtii: controverse si clarificdri, Bucuresti, Friedrich
Ebert Stiftung, 2020.
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Este fascinatia despre care vorbeam la inceputul acestui
studiu justificatd, sau este doar un reflex de autoiluzionare si o
miscare inteligentd de PR din partea industriei IT? Raspunsul
cel mai corect ar fi: cate putin din fiecare. Nu putem sa negam
ca sectorul IT a cunoscut o crestere fulminanta in special in
ultimul deceniu, peisajul de astazi find de nerecunoscut
pentru oricine ar privi prezentul din perspectiva anilor 2000.
Ratele de crestere sunt intr-adevar spectaculoase chiar si
privite din perspectiva restului economiei, care a cunoscut la
randul ei o dezvoltare importanta in toata aceastd perioada.
In mod cert, sectorul IT a trecut in mai putin de 15 ani de la o
parte nesemnificativd a economiei si societatii romanesti, la
una din ce in ce mai vitala. Totodata, am vazut ca cea mai mare
partedin cifrele circulatein spatiul public privitor laimportanta
sectorului IT sunt cel putin exagerate, fiind un rezultat fie al
confuziei (firesti, in cele din urmd, data fiind complexitatea
sectorului si dificultatile de contabilizare statistica), fie al
demersurilor publicitare. Ca o concluzie mai generald, am
vazut ca sectorul IT din Romania nu se deosebeste structural
de restul economiei: ceea ce conteaza primordial sunt
investitiile straine in cautare de forta de munca ieftina pentru
activitati de o complexitate redusa, cu valoare adaugata
scazutd si investitii minime. Nimic exceptional, din acest punct
de vedere.

Pe de alta parte, exceptionalismul sectorului IT din Romania
este real si este vizibil pentru majoritatea oamenilor atunci
cand se raporteazd la ce conteaza in cele din urma:
remunerarea si conditile muncii. Intr-adevdr, pozitia
salariatilor pe piata muncii IT este deosebit de avantajoasa,
lucru concretizatintr-o dinamicd salariala cu totul exceptionala
pentru Romania ultimilor ani. Am aratat ca acest lucru este
cumva firesc sa se intample dat fiind stadiul incipient in care
se afla acest sector in urma cu un deceniu si dezvoltarea
tehnologica accelerata la nivel global. Am ardtat insa si ca se
vad deja primele semne de stabilizare si intrare in maturitate
(nu doar a companiilor, ci si a fortei de muncad), care vor
tempera semnificativ atat dinamica de pe piata muncii, cat si
cresterile salariale. Odata ce aceste lucruri se vor clarifica, va
deveni clar si faptul ca sectorul IT se confrunta de fapt cu
aceleasi dileme ca restul economiei: lipsa de control strategic
si de resurse interne pentru cresterea productivitatii si
asigurarea unei cresteri sustenabile a veniturilor in combinatie
cu competitivitatea pe pietele externe strict in virtutea
costului redus cu forta de munca. Cel putin partial, politica de
subventionare fiscala a sectorului IT de catre stat a ascuns
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pana acum aceasta problema, alimentand totodata cresterea
in multe privinte uriasa a inegalitatilor intre diferitele categorii
profesionale. Ca si in cazul dezvoltarii bazate pe costuri
reduse, aceasta constituie o problema majora si extrem de
dificild pentru societate in ansamblul ei. in ambele privinte,
solutiile nu pot fi nici mécar cdutate fara o schimbare radicald
de preocupare si viziune.

Un punct de pornire ar trebui sa fie eliminarea oricarui
stimulent direct de naturd fiscala sau non-fiscald pentru
sectorul IT. Bineinteles, vorbim in primul rand de scutirea de
impozit pentru veniturile salariale din sector. Scutirea de
impozit poate avea sens in anii 2000, cand tendinta de
dezvoltare a sectorului era inca incertd, desi si acest aspect
este extrem de discutabil — sectorul IT s-a dezvoltat similar,
dacd nu chiar mai repede, in térile vecine, fara stimulente
similare. Tns& din punctul in care a devenit clar ca faza
incipientd a dezvoltarii sectorului a fost depdsita, scutirea de
impozit trebuia eliminatd — de altfel, aceasta a fost si intentia
initiald, care a fost rapid uitata atat de actorii din sector, cat si
de autoritdti. In momentul de fata, scutirea de impozit
reprezinta efectiv o subventie acordata direct sectorului de
activitate a carei problema majora nu o constituie lipsa
cresterii, ci mai degraba lipsa resurselor (umane, in special)
care sd asigure o crestere sustenabild pe termen lung. Data
fiind concurenta dintre angajatori pe piata muncii, pentru
salariati eliminarea scutirii de impozit nu ar trebui sa aiba un
impact negativ asupra veniturilor nete decat cel mult pe
termen scurt.

In orice caz, mentinerea unei scutiri de impozit pentru
salariatii cu cele mai mari venituri este o inechitate cat se
poate de clard. Pe langa alimentarea directa a pauperitatii
fiscale a statului roman, aceasta scutire are si un efect negativ
indirect, subrezind si mai mult motivatia si asa slaba pentru
conformare fiscala.?¢ Depasirea acestei conditii de pauperitate
fiscalda este in cele din urma mult mai importanta pentru
asigurarea dezvoltarii economice pe termen lung, inclusiv
pentru sectorul IT. La inceputul anilor 2000, initiatorii masurii
de scutire de impozit erau preocupati nu doar de ideea
generala de dezvoltare a sectorului, ci si de problema foarte
concreta a emigrérii specialistilor. Intre timp, veniturile nu mai

26 Vezi Cornel Ban si Alexandra Rusu, Pauperitatea fiscald a Romaniei. Ce o
explicd si ce se (mai) poate face, Bucuresti, Friedrich Ebert Stiftung, 2019.
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sunt principala problema: forta de munca calificata din
sectorul IT este platita de cateva ori mai bine decat majoritatea
celorlalti salariati. In acest caz foarte particular (daca ceilalti
salariati ar avea salarii similare cu cei din IT, problema emigrarii
in masa a fortei de munca ar fi probabil rezolvata intr-o foarte
mare masurd), emigrarea este mai degraba motivatd de
imposibilitatea asigurarii unui anumit nivel de calitate a vietii
in conditiile stadiului avansat de degradare a institutiilor si
serviciilor publice de la nivel local si national. Acest ultim
deziderat este greu de atins dacd politica publica ramane
orientata in principal catre scutiri fiscale pentru cei cu venituri
mari, subventii pentru activitati infloritoare si reducere
generala de costuri.

Chiar daca pare imposibila in contextul ideologic si politic
actual, eliminarea facilitétilor fiscale pentru sectorul IT ar fi o
sarcind usoara in comparatie cu schimbarile care ar trebui sa
aiba loc pentru asigurarea unei dezvoltari sustenabile pe
termen lung. Din acest punct de vedere, sectorul IT nu se
deosebeste de celelalte sectoare dominate de capitalul strdin.
Desigur, se vorbeste foarte mult despre nevoia de stimulare a
inovatiei si a activitatilor cu valoare addugata ridicata, insa
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modulin care aceste lucruri pot fi realizate efectiv este extrem
de neclar data fiind directia generald a ultimelor doud decenii.
Cum arata si acest studiu, problemele nu sunt prea greu de
identificat: pozitia subordonatd in lanturile valorice
transnationale, predominanta activitatilor de executie,
dependenta de costurile reduse cu forta de munca, sau
productivitatea modesta sunt parti integrante ale unui model
de dezvoltare perfect aplicabil IT-ului si patentat in sectoarele
de activitate care au crescut cel mai mult in ultimii doudzeci
de ani. La modul generic, solutiile constau in inversarea
tuturor acestor termeni: dezvoltarea activitatilor de cercetare-
dezvoltare (si, mai general, a celor cu valoare addugata mare),
competitivitatea pe bazd de calitate (nu de cost), sau
transparenta contabila si fiscala. Intrebarea fundamentala nu
tine de diagnostic si nici de solutii finale, ci mai degraba de
modulin care dezvoltarea socioeconomica poate fiindreptata
in directia acestor solutii. Identificarea celui din urma
presupune o adevarata schimbare de paradigma si necesita o
mare dezbatere publicd, lucru imposibil daca persistam in a
ne autoiluziona privitor la conditia si calitatile prezente ale
activitatilor economice din Romania, in IT si nu numai.
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%

Cresterea acceleratd a sectorului IT din
ultima perioada pare sa incetineasca, pe
masura ce piata se stabilizeaza si
depdseste etapa de crestere incipienta.
Maturizarea sectorului cel mai probabil
va tempera dinamica pietei muncii si
evolutiile salariale din domeniu.

%

Asigurarea unei cresteri pe termen lung
necesita o schimbare de viziune si
structurd similara cu cea necesara in alte
sectoare de activitate. Depasirea
conditiei de dependenta economica in
baza costurilor reduse cu forta de
muncd trebuie sa fie un obiectiv central
si pentru sectorul IT.

%

Pana in prezent, politica publica a vizat
subventionarea costuluifortei de munca
prin scutirea de impozit pe venit.
Aceasta masura a avut inca de la bun
inceput un impact discutabil si in
prezent este in mod cert depadsita,
contribuind la adancirea problemelor
existente.

Mai multe informatii despre acest subiect pot fi gdsite aici:

EBERT-
STIFTUNG

https://romania.fes.de




