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%

Es usual escuchar que el virus
COVID-19 no hace distincion
de clases sociales, género,
orientacién  sexual, raza,
edad. Sin embargo, estas
caracteristicas han sido de-
terminantes para que las per-
sonas sean afectadas en
mayor o menor medida.

%

El bajo acceso de la poblacion
LGBTQ a la seguridad social,
asi como el no contar con
redes de apoyo y de cuidados
desde temprana edad, limitan
la cantidad y calidad de los
cuidados a que logran acceder
a lo largo del ciclo vital.

%

Frente a la pandemia y el
colapso del sistema de salud,
las redes de cuidados vy la
proteccion social, cobran mayor
relevancia para acceder a los
cuidados de salud requeridos.
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INTRODUCCION

Durante la pandemia mundial por COVID-19 ha sido
frecuente escuchar de diferentes figuras publicas (politicas,
religiosas, del sector sanitario, entre otros) que el virus ataca
a todos y todas por igual. Se dice que el virus no hace
distincion en razon de clases sociales, género, orientacion
sexual, raza, edad, entre otros, con lo cual parece que ha
surgido un discurso de igualdad sobre la vulnerabilidad a la
que el virus y la pandemia nos ha expuesto, sin embargo,
esta afirmacién esta lejos de ser correcta, ya que todas las
caracteristicas mencionadas han sido determinantes para
gue las personas sean afectadas en mayor o menor medida
por la pandemia.

Si bien es cierto que personas ricas y pobres, hombres y
mujeres, personas heterosexuales y queer (LGBTQ "), se han
contagiado de COVID-19, el impacto diferenciado empieza a
notarse cuando se tiene o no la posibilidad de realizar
teletrabajo, se cuenta o no con una vivienda digna, servicio
de agua potable residencial las 24 horas del dia, recursos

1 Debido a que, en el desarrollo de este documento se estan citando
estudios donde en la recolecciéon de datos no se tuvo acceso a
informacion proporcionada por personas Intersexuales, a lo largo del
documento se utilizard mayormente el acronimo LGBTQ.
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para adquirir productos de higiene/desinfeccion para
alimentos y el hogar, articulos de higiene y proteccion
personal, entre otros; de igual manera, de acuerdo a la clase
social, género, edad, etc, de una persona, resulta muy
diferente el acceso a los cuidados necesarios si se llega a
contraer el virus.

Igualmente, es importante reconocer que las afectaciones de
la pandemia no se limitan a contagiarse o no, sino que
trasciende a otros ambitos producto de la profundizacion de
las multiples crisis que ya existian en El Salvador (crisis social,
de los cuidados, econdmica, medioambiental, entre otras),
crisis de las que los grupos vulnerables han sido y seguiran
siendo los méas afectados, debido a que ni el gobierno central
ni local estan poniendo énfasis en generar condiciones para
su inclusion y promover acciones que mejoren su calidad de
vida, lo cual se ha visto reflejado también en las medidas
implementadas durante la pandemia.
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CONCEPTOS CLAVE

LGBTIQ: Acrénimo de uso politico para hacer referencia al
colectivo de personas lesbianas, gays, bisexuales,
transexuales, transgénero, intersexuales, y queer.

Poblacion LGBTIQ: Término sombrilla que se utiliza para
referirse a la poblacidon compuesta por todas las personas
sexual y genéricamente diversas, es decir todas las variantes
de orientacién sexual e identidad de género que no entran
en el binomio heterosexual-cisgénero.

Cisgénero: describe a los individuos cuya identidad de géne-
ro es convencionalmente concordante con su sexo biolégico.

Cuidados: Todas aquellas actividades que regeneran
cotidiana y generacionalmente el bienestar fisico y emocional
de las personas.

Organizacion social de los cuidados: Hace referencia a la
forma en que la sociedad se organiza para proveer-recibir
cuidados. Se identifican cuatro dmbitos sociales que figuran
como oferentes de cuidados, estos son: los hogares-familia,
comunidad, Estado y mercado; la participacién como
proveedor de cuidados que cada ambito social tendr3,
obedece a las politicas de cuidados explicitas o implicitas en
cada pais, esta suele estar condicionada por la estructura
econémica e ideologia dominante.

CONCEPTOS CLAVE

Corresponsabilidad social en los cuidados: Forma de
organizacion para la provisién de cuidados en una sociedad y
enfoque de politica publica, que parte de la visibilizacion y
valorizacion de los cuidados, para posteriormente reorganizar
su provisiéon, procurando un involucramiento activo de
actores que histéricamente se han visto desligados de estas
actividades, como son: los hombres, e instituciones como el
Estado y el mercado laboral.

Proteccion social: politicas encaminadas a asegurar el
derecho a gozar de seguridad basica del ingreso, y acceso a
una atencion de salud esencial a lo largo de la vida,
principalmente estad orientado a proteger a los sectores/
poblaciones mas empobrecidos de la sociedad, que asegure
a las personas poder tener una participacion plena en la
sociedad.
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SITUACION DE LA POBLACION LGBTQ EN EL
SALVADOR PREVIA AL COVID-19

La poblacion LGBTQ en El Salvador es un grupo poblacional
del que aun se desconoce mucho sobre el grado de
vulnerabilidad en que se encuentra, no porque no sea visible,
sino porque existe una clara negacion a hablar de ella 'y, atn
mas, a sistematizar sus experiencias y condiciones de vida,
principalmente desde instituciones publicas y académicas.

Desde los grupos partidarios, la poblacion LGBTQ se convierte
en tema discusién durante coyunturas electorales, con el
objetivo de afianzar el voto conservador, negandose
rotundamente a apoyar la aprobacién del matrimonio
igualitario y adopcién de nifos y nifas por parte de parejas
del mismo sexo en el pais. Por otro lado, el movimiento
LGBTQ hasta finales de la década pasada, tenia su principal
ambito de trabajo alrededor de la prevencion del Virus de
Inmunodeficiencia Humana (VIH). Actualmente, aunque
abordan mas problematicas como el desplazamiento forzado,
el derecho a la identidad de género, derechos sexuales y
reproductivos, acceso a justicia, etc. aln es un movimiento
gue experimenta muchos desafios para la incidencia nacional
y de largo plazo.

Es importante resaltar que fue hasta 2009 cuando a la
poblacion LGBTQ se le reconoce el derecho a organizarse
libremente, mediante la eliminacién de las barreras para la
legalizacién de organizaciones LGBTQ que existian en el
Ministerio de Gobernacién, hito que significé el
fortalecimiento de este movimiento y su trabajo.

Entre las principales conquistas obtenidas entre 2009 y 2019
sobresalen la creacion del Decreto Ejecutivo 56, que dictaba
disposiciones para evitar toda forma de discriminacion en la
administracién publica, por razones de identidad de género
y/o de orientacion sexual; la creacion de la Direccion de
Diversidad Sexual (DDS) dentro de la Secretaria de Inclusion

2 Para profundizar sobre el tema se recomienda consultar: Cristosal,
AMATE y Visibles (2020). Los crimenes de odio y los derechos humanos
de personas LGBTI+: un acercamiento a una mejor comprension de sus
implicaciones para las politicas publicas de prevencién de violencia y
discriminacion.

3 Consultar https://www.transparencia.gob.sv/institutions/capres/
documents/76791/download

4 Consultar https://www.transparencia.gob.sv/institutions/ministerio-
de-cultura/documents/374066/download

Social (SIS), creacién de una ventanilla de empleo LGBTQ
dentro del Ministerio de Trabajo, la creacién de un indice de
inclusion institucional LGBTQ, y la creacién de la politica
publica institucional para la atencién a victimas LGBTQ del
Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, entre otros.

Sin embargo, poco se avanzé en promover medidas que
garantizaran un acceso sin discriminacion al sistema
educativo, mercado laboral, en promover una vida libre de
violencia para las personas LGBTQ desde los hogares, entorno
que se configura como el primer espacio de discriminacion y
rechazo para esta poblacion 2.

Esta situacién, contrario a mejorar, esta en riesgo de pro-
fundizarse, ya que al tomar posesiéon del Ejecutivo un nuevo
partido politico de derechas, encabezado por Nayib Bukele,
se han experimentado una serie de retrocesos en materia de
derechos humanos, siendo una de las medidas de mayor im-
pacto para la poblacién, la extincion de la SIS, y con ello de-
sapareciendo también la DDS, direccion que era la encargada
de implementar acciones encaminadas a la erradicacion de la
discriminacién por motivo de orientacion sexual, identidad y
expresion de género en el Organo Ejecutivo, aunque también
apoyd otros ambitos del sector publico.

Tras una serie de presiones del movimiento LGBTQ, exigiendo
conocer qué institucion seria la encargada de dar continuidad
a los procesos iniciados por la extinta Direccion, el Gobierno
anuncié que el Ministerio de Cultura, desde su Unidad de
Género, serfa la encargada de promover acciones a favor de
la inclusion de la poblacion LGBTQ, sin embargo, a méas de un
anoy medio de haberse anunciado esto, las medidas tomadas
por la Unidad de Género del Ministerio de Cultura han sido
més de orden administrativo que de impacto real en las
condiciones de vida de este grupo poblacional, situacién que
puede constatarse al observar la reduccién en el personal
dedicado a la atencion del tema LGBTQ (hasta junio de 2019
en la DDS-SIS trabajaban 5 personas ®y en la actual Direccion
de Género y Diversidad del MICULTURA son dos personas *
repartidas para trabajar temas de inclusion a las mujeres y
diversidad).

3.1 SITUACION SOCIOLABORAL DE LAS
PERSONAS LGBTQ, ACCESO A CUIDADOS
Y PROTECCION SOCIAL
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Segun un estudio realizado por AMATE El Salvador durante
2019, en el Area Metropolitana de San Salvador (AMSS),
partiendo de una muestra de 384 personas LGBTQ, las
principales caracteristicas socioeconémicas de esta poblacion
son las siguientes:

3.1.1 Red de cuidados

En promedio, el rango de edades en que las personas LGBTQ
del AMSS salen del closet® con sus familias, se encuentra
entre los 17.4 afnos, siendo las mujeres trans junto a las
mujeres lesbianas las que en promedio salen del closet a

menor edad, 15 afios y los hombres gays quienes en
promedio lo hacen a mayor edad, 21 afios (ver grafico 1).

Por otro lado, respecto a haber sufrido violencia o
discriminacion en el hogar “una de cada tres personas LGBTQ
en el AMSS contesté que habia abandonado su hogar por
este motivo. Mas de la mitad de estas personas también
respondieron que cuando esto sucedid se apoyaron en
amistades LGBTQ o en sus parejas LGBTQ hasta que su
situacion mejord, mientras que un 22% respondieron que al
abandonar su hogar se las arreglaron por si mismas, no
buscando/encontrando apoyo en otras personas” (Zapata
Ventura, R. 2019).

Gréfico 1
Edad promedio en la que sali6 del closet con su familia, LGBTQ,
AMSS 2019
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Fuente: Zapata Ventura, R. et al. (2019)
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Lo anterior refleja que las redes de apoyo y cuidados, como
lo son la familia y la comunidad, se ven debilitadas desde una
edad temprana para las personas LGBTQ. Esto es de gran
importancia ya que, en la organizacion social de los cuidados
del modelo neoliberal salvadorefio, contar o no con este
apoyo, determina la cantidad y calidad de los cuidados que
las personas puedan recibir; son la familia y el sector comuni-
tario quienes se convierten en los principales proveedores de
cuidados cuando una persona no puede acceder a ellos por
el lado del Estado o adquirirlos en el mercado.

3.1.2. Salud mental

Debido a que las personas LGBTQ desde la nifiez se ven
expuestas a un entorno de violencia y discriminacion, tanto
psicolégica como fisica, por motivo de su orientacion sexual,
identidad y/o expresion de género, su bienestar emocional y
salud mental suele verse afectadas, llevandolas a padecer
niveles de depresion y ansiedad significativos, problemas que
se ven obligadas a arrastrar a lo largo de su vida, ya que

5  “Salir del closet” es una frase que hace alusién a acciones que van
desde la autoaceptacion de una persona como sexual y/o genérica-
mente diversa, hasta el compartir abiertamente en los diferentes en-
tornos sociales (amigos, familia, comunidad, etc.) dicha identificacion.
También significa un proceso de empoderamiento donde las personas
viven abiertamente su orientacion sexual, identidad y expresion de gé-
nero diversa.

dificiimente logran acceder a los cuidados necesarios para
sanar de manera adecuada estas experiencias y traumas;
principalmente porque los programas de atencion de la salud
mental desde el sector publico son escasos, y muchas veces
revictimizantes, y el acceso a dicho servicio desde el mercado
no suele ser asequible por ser una poblacion altamente
empobrecida.

3.1.3. Educacion formal

Las condiciones de vida de las personas LGBTQ expuestas
anteriormente, influyen en que este grupo cuente con un
nivel de escolaridad muy bajo. Entre la poblacién LGBTQ del
AMSS, son los hombres gays quienes alcanzan un mayor
nivel de escolaridad promedio, siendo de 14.3 afos,
equivalente a universidad incompleta, frente a las mujeres
trans que en promedio alcanzan un nivel de escolaridad de
10.6 afios, equivalente a bachillerato incompleto.
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Grafico 2
Escolaridad promedio de la poblacion LGBTQ y poblacion total,
AMSS 2019
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3.1.4. Acceso a empleo

Los bajos niveles de escolaridad de la poblacion LGBTQ,
sumado al estigma y discriminacion contra las personas
sexual y genéricamente diversas, presente en el mercado
laboral, se convierten en barreras para que este grupo pueda

acceder al sector formal de la economia, llevandoles a tener
una alta participacion en el sector informal y trabajo por
cuenta propia, siendo el panorama maés preocupante el de las
mujeres trans, quienes en el AMMS, solo el 18.3% posee un
empleo asalariado formal y el 50% desempefa un trabajo
remunerado por cuenta propia (ver gréfica 3).

Gréfico 3
Situacion sociolaboral de las personas LGBTQ, AMSS, 2019
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3.1.5. Acceso a seguridad

A pesar de que desde el Ministerio de Justicia se han
emprendido durante los Ultimos afos multiples acciones
orientadas a garantizar el acceso a la justicia para las personas
LGBTQ, entre ellas la creaciéon de una politica institucional
para la atencién de esta poblacion, realizacién de procesos
de sensibilizacion de fiscales y policias, entre otras. La
concretizacién de las medidas se ve limitada, al ser los mismos
agentes de seguridad publica uno de los principales grupos
agresores de la integridad fisica y psicoldgica de las personas
LGBTQ en el ambito publico, cometiendo abusos que van
desde expresiones de discriminacion como burlas 'y
humillacion, hasta las agresiones fisicas e, incluso, privaciones
de libertad arbitrarias y participaciéon en ejecuciones
extrajudiciales de personas LGBTQ.®

3.1.6. Acceso a programas de proteccion
social

Como consecuencia de la baja participacion de la poblacién
LGBTQ en el mercado laboral formal, esta poblacién también
se ve limitada en el acceso al sistema de proteccion social
contributivo, lo que limita a su vez, su seguridad de ingresos
y su seguridad de salud en las diferentes etapas del ciclo vital,
porque no solo no logran acceder a servicios de salud a
través de la seguridad social, sino que tampoco pueden
acceder a prestaciones como cobertura de incapacidades por
enfermedad ni a pensiones por invalidez o vejez.

No obstante, el panorama es ain mas alarmante, ya que, al
no existir un reconocimiento de las parejas del mismo sexo
por parte del Seguro Social, conlleva a que las personas
LGBTQ les sea negado el derecho a inscribir a su pareja como
beneficiaria del seguro social, asi mismo, no pueden inscribir
a los hijos e hijas de su pareja porque al no poder adoptarlas
formalmente, la institucién no reconoce ningun vinculo
parental.

6  Paraahondar sobre el tema, se recomienda consultar: IDHUCA (2018),
Abusos Policiales y Derechos Humanos. Sistematizacién de 60 casos
en El Salvador.

Por tanto, la poblacion LGBTQ, al tener una alta participacion
en el mercado informal y no poder contar con cobertura en
el seguro social por medio de la inscripciéon como parejas
beneficiarias de personas contribuyentes, gran parte de esta
poblacién se ve forzada a atender sus necesidades de cuidado
de la salud a través del sistema publico, siendo éste el que se
encuentra con mayores niveles de saturacidon y con
limitaciones de equipo y medicamentos para brindar una
atencion de calidad.

Ante este panorama, podemos concluir que la reproduccion
material, de fuerza fisica y emocional de la poblacion LGBTQ
se da en condiciones precarias a lo largo de todo su ciclo de
vida, caracterizandola como un grupo altamente vulnerable
y desprotegido, el cual debe ser priorizado por el Estado al
implementar acciones desde el Sistema de Proteccién Social
Universal (SPSU).

Actualmente se desconoce el impacto que estos programas
tienen en la poblacion LGBTQ. Sin embargo, que dichos
programas no proporcionen informacién segregada por
orientacién sexual, identidad y expresion de género, para
visibilizar la cobertura de poblacién LGBTQ que alcanzan, y
que tampoco se cuente con programas especificos para esta
poblacién, permite inferir que el enfoque con que el Estado
aborda la proteccion social no es inclusivo con las personas
LGBTQ.
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SITUACION DE LA POBLACION LGBTQ FRENTE AL

COVID-19

La pandemia por COVID 19 ha impactado de manera
significativa la economia, la salud fisica y mental y, en general,
la calidad de vida de las personas en la mayorfa de los paises.
En El Salvador, particularmente, ha dejado en evidencia un
sistema de salud publica muy débil, tanto con relacion a
cobertura como en equipamiento, asi mismo, ha significado
multiples retrocesos en materia de derechos humanos y
evidencié la falta de voluntad del Estado en realizar trabajo
de planificacion para atender las distintas problematicas que
oprimen a la poblaciéon salvadorefia.

La actual crisis sanitaria ha sido un factor que ha influido en
el aceleramiento de los procesos de crisis que ya se gestaban
en el pais. También se ha experimentado durante estos
meses un constante fortalecimiento de la militarizacion, que
antes de garantizar seguridad a la poblacién salvadorena,
pone en mayor riesgo a grupos vulnerables como juventudes,
mujeres, personas LGBTQ, y de este Ultimo grupo,
principalmente a personas trans.

4.1. SITUACION SOCIOECONOMICA DE
LA POBLACION LGBTQ DURANTE
CUARENTENA POR COVID-19

La paralizacién casi absoluta de la actividad econdmica entre
los meses de marzo y junio, implicd que aquellos sectores
qgue no pudieron implementar modalidades de teletrabajo
realizaran despidos masivos, o suspendieran el pago de
salario y prestaciones sociales a sus trabajadores 'y
trabajadoras, a pesar que las “disposiciones del gobierno”
prohibian dichas acciones. El ministro de trabajo aseguré en
multiples ocasiones que “los empresarios que aprovechen el
estado de emergencia para despedir personal seran
sancionados”, no obstante, las grandes y medianas empresas
encontraron en los vacios legales, oportunidad para
implementar dichas medidas sin caer en sanciones por parte
del Ministerio de Trabajo.

Un peor panorama se presentd para las pequefas y
microempresas, y para el sector informal de la economia,
muchas de las cuales tuvieron que cerrar definitivamente sus
negocios o, por el contrario, continuar funcionando,
arriesgando su salud y, ademas, exponerse a una detencion
arbitraria que la policia justificaba con excusas sanitarias,
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para poder obtener un ingreso del que aparte de “mantener
vivo el negocio”, depende materialmente la familia entera. Es
el Ultimo escenario al que se enfrenté mas del 65% de la
poblacién LGBTQ, al encontrarse esta poblacion laborando
principalmente en el sector informal de la economia.

Ante este panorama, entre las medidas implementadas por
el gobierno central para dar respuesta a la alarmante situacion
en la que se encontré la mayorfa de los hogares salvadorefios,
sobresalen tres: entrega Unica de subsidio monetario de USD
$300 por familia, entrega de canastas solidarias (de
alimentos), y el aplazamiento de pagos mensuales de créditos
y servicios basicos (agua, energia eléctrica, servicio de internet
mavil o residencial).

Si bien parecen medidas oportunas, son muchas las criticas
que rodean su implementacion, entre ellas, el que no existiera
un proceso de identificacion de grupos prioritarios, lo que
implic6 que el gobierno desconociera por completo las
particularidades de los distintos grupos vulnerables y metiera
atodos los tipos de familias en un solo paquete de condiciones
y caracteristicas, accion que llevé a excluir automaticamente
a un gran nimero de personas de ser beneficiarias de estos
programas.

Asimismo, tuvo un gran impacto en los resultados de la
implementacién de estos programas, la negacion del
gobierno central a trabajar en coordinacién con los gobiernos
locales, y otras estructuras de organizacion local (asociaciones
de desarrollo comunal, comités comunitarios, iglesia, entre
otros).

A partir de un sondeo realizado por AMATE El Salvador a un
grupo de 80 personas LGBTQ del AMSS y los departamentos
de San Miguel y la Unién, en Julio de 2020, se obtuvo
informacion que brinda una aproximacion al panorama que
atravesd la poblacion LGBTQ durante la cuarentena
obligatoria.



4.1.1. Acceso al trabajo

De las personas encuestadas, el 68.75% expresé que, en
marzo, antes de iniciar el periodo de cuarentena, se
encontraban realizando algun tipo de trabajo remunerado, y
el 31.25% se encontraba en situacion de desempleo. En julio,
mientras se encontraba en implementacion la primera fase
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de reactivacion de la economia, el 40% de las personas
manifesto estar en situacion de desempleo, el 30% expreso
gue se encontraba en paralizacion de labores y el 9% en
suspension de empleo sin salario, solo el 21% se encontraba
trabajando, lo que implica que sélo 2 de cada 10 personas se
encontraba percibiendo ingresos.

Gréfico 4
Situacion laboral de las personas LGBTQ, marzo, 2020
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Gréfico 5
Situacion laboral de las personas LGBTQ, julio, 2020
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4.1.2. Acceso a salud

El 79% de las personas encuestadas manifestd que otras
personas dependian de ellas econémicamente: en promedio
contaban con dos o tres personas dependientes. Al
consultarles si ellas o las personas dependientes requirieron
atencién médica durante cuarentena y de ser asi, si pudieron
acceder a ella, el 40% dijo haber tenido dificultades para
recibir atencién médica durante el periodo de cuarentena.

4.2. SITUACION SOCIOECONOMICA DE
LAS MUJERES TRANS DURANTE
CUARENTENA POR COVID-19

En cuanto a la situacion particular de mujeres trans, los
resultados de un sondeo realizado por la Asociacién Colectivo
Alejandria a un total de 323 mujeres trans en cinco municipios
del pais, entre los meses de marzo - septiembre de 2020,
arrojo los siguientes resultados:

4.2.1. Acceso al trabajo remunerado

Antes de la cuarentena solo el 17% de las mujeres trans
encuestadas realizaba un trabajo formal, el 43% se dedicaba
al comercio informal como comerciante o con negocio
propio, el 18% se encontraba ejerciendo el trabajo sexual
como Unica fuente de ingresos (es importante esta aclaracion
porgue muchas personas del sector informal realizan también
trabajo sexual ocasional como mecanismo para obtener
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ingresos que complementariamente aseguren la reproduccion
material de su familia), y, por ultimo, el 22% manifesté que
se encontraba desempleada.

4.2.2. Relacion de la tenencia de
vivienda con el acceso a medidas de
proteccion social implementadas por
el gobierno central a raiz de la crisis
sanitaria por COVID-19

De las mujeres trans encuestadas, el 14% expresé que vive
sola, el 16% vive con una o dos personas, el 35% vive con 3
0 4 personas y el restante 35% vive con 5 0 mas personas, es
importante acotar que la convivencia de las mujeres trans no
necesariamente es con su familia bioldgica o pareja, sino que
es muy frecuente que vivan con otras mujeres trans o
personas LGBTQ compartiendo viviendas pequefas y en
situacion de hacinamiento.

Se observd que las mujeres trans que viven con un grupo
familiar tuvieron mayor acceso como beneficiarias de los
programas implementados por el gobierno central, en
comparacion al acceso que tuvieron las mujeres trans que
viven solas.

Grafico 6
Situacion laboral de las mujeres trans, marzo 2020
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El mecanismo utilizado para asignar el subsidio fue hacer uso
del registro de personas inscritas en el Centro de Atencion de
Demanda (CENADE), que previamente se habia creado con el
objetivo de recibir un subsidio al gas. Para el caso de las
mujeres trans, es probable que el vivir con un grupo familiar,
sea un aspecto que abriera la posibilidad de acceder a
servicios bdasicos, contar con cocina a gas, entre otros
recursos, aumentando con ello las probabilidades de que una
persona del grupo familiar estuviese inscrita en el CENADE;
mientras que vivir sola, muchas veces implica apenas poder
pagar el alquiler de una habitacién con los servicios incluidos,
0 no contar con ellos, y también mayores probabilidades de
cocinar con lefa, entre otras condiciones, disminuyendo las
probabilidades de estar inscritas en el CENADE. Todo ello, al
no haber sido considerado al momento de definir el
mecanismo para la entrega del subsidio, resulté en que no se
dio respuesta favorable a estas personas al buscar ser
beneficiadas con el programa. Asi, con relaciéon al programa
de subsidio monetario, el 64% de las mujeres trans que viven
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con un grupo familiar expresaron haber sido beneficiarias de
este programa, mientras que solo el 21% de las mujeres trans
que viven solas tuvieron acceso a este subsidio.

Respecto al programa de entrega de canastas solidarias, el
mecanismo utilizado fue entregar casa por casa. De las
personas encuestadas, el 54% de mujeres trans que viven
con familia fueron beneficiadas, mientras que solo el 30% de
las mujeres trans que viven solas, dijeron haberlo recibido. Es
importante mencionar que cuando se realizd esta encuesta,
el gobierno aun se encontraba entregando estos apoyos y es
probable que mujeres que respondieron que no habian
recibido el apoyo, posteriormente accedieran a él; pero
también es probable que muchas mujeres trans no recibieran
dicho apoyo debido a la falta de coordinacion del gobierno
central con organizaciones locales y de sociedad civil que
trabajan con poblacién LGBTQ, y que no se haya estimado el
numero de personas que viven solas cuando su lugar de
vivienda es, por ejemplo, una habitacion.

mujeres trans, septiembre 2020
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64%

36%

21%

Gréfico 7
Numero de personas con las que comparte vivienda mujeres trans,
septiembre 2020
Vive sola
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Fuente: Solis Guevara, K. (2020)
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4.2.3. Acceso a seguridad

Entre las denuncias que se presentaron durante cuarentena
obligatoria, es importante resaltar que “para el caso de las
mujeres trans se dieron varios abusos dentro de los centros
de contencién, donde las personas eran llevadas a pasar la
cuarentena, dentro de estos sus identidades de género no
eran respetadas, colocando en muchos de los casos a las
mujeres trans en las areas de hombres, poniendo en riesgo
su integridad fisica y moral” (Solis Guevara, K. (2020).

Se puede afirmar que el temor percibido por la poblacion
LGBTQ hacia los policias y militares, se incrementé durante el
periodo de cuarentena, ya que el Estado manejé un discurso
de protecciéon e inmunidad para estos actores, justificando
todo abuso de poder ejercido por ellos como acciones
necesarias para controlar la circulacion y aglomeraciones de
las personas y evitar contagios por COVID.
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4.3. POBLACION LGTBQ ADULTA MAYOR

Aunque no se cuenta con estadisticas desagregadas por
edad de la poblacion LGBTQ, con toda la informacion
anteriormente mencionada se puede inferir que, dentro de la
misma poblacion LGBTQ, las personas adultas mayores se
han enfrentado a la pandemia en situacién de mayor
vulnerabilidad con relacién a su situaciéon de ingresos y de
salud, y a la vez contando con una limitada o nula red de
apoyo que haya podido brindarles los cuidados necesarios
tanto para la prevencién del contagio como al momento de
padecer la enfermedad.
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PANORAMA GENERAL DE LA POBLACION LGBTQ
SOBRE PROTECCION SOCIALY ACCESO A CUIDADOS

Segun el Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales, la
crisis econémica generada por la pandemia del covid-19
dejara en el pais 250,000 empleos perdidos, también sefialan
que, de ese total, 83,000 plazas corresponderan al sector
formaly 167,000 al informal (Grimaldi, M. 2020, septiembre).

Si bien no se posee informacion oficial que visibilice la
situacion concreta a la que se verd expuesta la poblacién
LGBTQ como resultado de esta crisis, gracias a la construccion
de informacién desde organizaciones de sociedad civil
podemos prever un panorama de mayor empobrecimiento y
desproteccion social para esta poblacion.
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En el corto plazo las personas LGBTQ que perdieron su
empleo en el sector formal, presentaran incluso mas
dificultades para recuperarlo que las personas heterosexuales
en la misma situacion, orillandolas a tener una mayor
participar en el sector informal de la economia e
incrementando los niveles de desempleo para esta poblacién,
significando un menor acceso al sistema de seguridad social
contributivo, y mayor dificultad para acceder a bienes y
servicios relacionados a los cuidados, necesarios para si
mismas y para sus familias, comprometiendo la cantidad y
calidad de los cuidados a los que logran acceder.
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CONCLUSIONES

Previo a la llegada de la pandemia del COVID-19 a El Salvador,
la poblacion LGBTQ se encontraba en situacion de
vulnerabilidad con relacién a los siguientes aspectos:

La eliminacion de la DDS, y la designacion de la Unidad
de Género y Diversidad del Ministerio de Cultura para
dirigir las acciones de inclusion en favor de la poblacion
LGBTQ, hasignificado un retroceso en la institucionalidad
orientada a garantizar los derechos humanos de esta
poblacion. Por un lado, el trabajo de esta unidad no esta
solo orientado a promover la inclusion de la poblacién
LGBTQ, sino también de mujeres y pueblos originarios; y,
por otro lado, se desconoce el alcance que tiene para
incidir en otros ministerios e instituciones publicas para
gue desde ellos se promuevan acciones afirmativas para
la inclusion de la poblaciéon LGBTQ.

Debido a los prejuicios y estigma contra la poblacion
LGBTQ presentes en todos los ambitos sociales, y las
expresiones de discriminacion y violencia con que se
manifiestan, las redes de cuidados se ven debilitadas
para las personas LGBTQ, dificultando que a lo largo de
su vida puedan recibir la cantidad y calidad de cuidados
que en cada etapa las personas necesitan.

Debido a la alta participacion de la poblacién LGBTQ en
el sector informal de la economia se configura como una
poblacion con grandes necesidades de proteccién social,
situacion que se ha exacerbado, debido a que sector
informal es uno de los méas afectados por la crisis
econémica profundizada la pandemia.

Lo anterior tiene directa relacién con una visién y accionar
politico que desconoce las condiciones y necesidades
particulares de cada grupo vulnerable y carece de un enfoque
de género inclusivo con la diversidad sexual, lo cual resulta en
politicas publicas y programas que no brindan oportunidades
para mejorar las condiciones de vida de la poblacion LGBTQ.

Lafrase “volver al closet”, hace referencia a renunciar a la vivencia abierta
y plena de la orientacién sexual, identidad y/o expresion de género
diversa; esta decisién puede estar relacionada a un condicionamiento
del entorno en que se desarrolla una persona, por ejemplo, cuando
es econdmicamente dependiente, entre otros motivos. Es importante
no confundir el que una persona se vea forzada a tomar la decision
de ocultar estos aspectos de su vida, con que ha “dejado de ser una
persona LGBTQ".
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Por ello, tanto la situacién de emergencia sanitaria y la crisis
econémica provocada por la pandemia, como las medidas
tomadas por las autoridades de gobierno para su contencion,
colocaron a la poblacién LGBTQ en una situacion de alta
vulnerabilidad para hacer frente a la pandemia y mas bien
vinieron a profundizar las problemaéticas preexistentes para la
poblacion LGBTQ, quienes tuvieron que vivir la cuarentena
obligatoria en condiciones de hacinamiento, deterioro de los
ingresos personales y familiares, escasez de alimentos,
violencia intrafamiliar, limitado o nulo acceso a servicios de
cuidados y enfrentdndose a situaciones de represion de
cuerpos militares en las calles, sin que el Estado implementara
programas que atendieran especificamente la salud mental
de las personas, o que promovieran mecanismos de
proteccion para personas que se vieran obligadas a huir del
hogar por ver amenazada su integridad fisica y mental en
€505 espacios.

A lo anterior se suma el incremento del desempleo para esta
poblacién, que, como se menciond anteriormente, por la
estigmatizacién a la que se enfrenta en el acceso y la
participacién laboral, se enfrentara a mayores dificultades que
la poblacién heterosexual, para contar con una seguridad de
ingresos y seguridad en salud para si mismas y para sus
familias en la etapa post-pandemia.

Finalmente, en el caso particular del acceso a los cuidados y
la proteccidn social, durante la pandemia se ha agravado la
precarizacién de las condiciones en que la poblacion LGBTQ
accede a ellos, poniendo en mayor riesgo su calidad de vida,
lo que para algunas personas significa tener que optar por
desempenar el trabajo sexual como mecanismo para procurar
ingresos que les permita acceder a bienes y servicios minimos
para sobrevivir; y para otras personas el tener que volver al
closet’ para ser recibidos por su familia biolégica, lo que para
muchas y muchos significa relaciones y condiciones de
violencia insoportables que puede conllevar secuelas
psicolégicas como ansiedad, depresion o suicidio.
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RECOMENDACIONES PARA LA ACCION POLITICA

En vista del panorama adverso que se presenta para la
poblacion LGBTQ, es importante identificar las acciones que
se pueden llevar a cabo desde una perspectiva de
Corresponsabilidad Social (es decir, desde una visién de
responsabilidades compartidas entre los distintos actores
sociales y politicos), asi como desde un enfoque de derechos.

En primer lugar, el Estado debe tener mayor participacién en
la organizacion social de los cuidados, debe aprobar la
politica de corresponsabilidad social de los cuidados y
garantizar que su implementacion cuente con un enfoque de
género inclusivo con la poblacién LGBTQ, y un enfoque de
derechos humanos;, de manera que garantice que la
poblacion LGBTQ sea cuidada en las diferentes etapas de su
ciclo de vida.

En esta misma linea, el Estado debe garantizar que la
implementacion del Plan de Desarrollo, Proteccion e Inclusion
Social 2020-2024, sea inclusiva con la poblacion LGBTQ, y
visibilizar, por medio de estadisticas desagregadas por
orientacién sexual, identidad y expresiéon de género, la
cobertura que se brinda a esta poblacion desde cada
programa ejecutado. Asimismo, debe promover programas
de proteccién social especificos para la poblacion LGBTQ, ya
que, al ser una poblacién con alta participacion en el sector
informal de la economia, también tiene mayores
probabilidades de vivir en condiciones de pobreza vy
desproteccidon social. En particular, es necesaria la
consideracion de las condiciones y necesidades particulares
de la poblacion LGBTQ, en cuanto a los programas sociales
que componen el SPSU.

En cuanto al Ministerio de Educacion y el Ministerio de
Cultura, estos deben emprender acciones que contribuyan a
la erradicacion del estigma y discriminacion hacia la poblacion
LGBTQ, considerando que la violencia psicoldgica y fisica que
genera este estigma, inicia desde el hogar, los espacios
comunitarios y la escuela, es decir, los primeros espacios de
socializacion de las personas.

El Ministerio de Trabajo y Prevision Social por su parte, debe
implementar politicas de inclusion laboral a favor de la
poblacion LGBTQ. Estas acciones deben estar encaminadas a
erradicar la discriminacion por orientaciéon sexual e identidad
y expresion de género y a incentivar la contratacion de
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personas LGBTQ, especialmente personas trans que son las
gue mas obstaculos enfrentan.

Desde el gobierno central y desde los gobiernos locales, se
deben promover programas que incentiven proyectos
productivos colectivos entre personas de la diversidad sexual
y otros grupos vulnerable, alrededor de actividades
innovadoras y con potencial de ser sostenibles en el tiempo.

El Estado debe disponer de los recursos necesarios para la
implementacién de estas y otras medidas de politica publica,
que garanticen la inclusion y el ejercicio pleno de los derechos
humanos de la poblacién LGBTQ, lo cual requiere, entre otras
cosas, construir estadisticas y datos relativos a la poblacion
LGBTQ que sirvan para la evaluacion y planificacién de
intervenciones publicas a favor de este sector. Para ello, el
Gobierno Central debe generar las condiciones para acercarse
a las organizaciones de sociedad civil que han mantenido un
trabajo histérico con la diversidad sexual, ya que, sin su
involucramiento serio, muy dificilmente podran ser disefiadas
politicas publicas afirmativas para las personas LGBTQ.

En el caso particular de las personas trans, es urgente la
aprobacion de una ley de identidad de género. Esta medida,
por un lado, ademas de garantizar el derecho a la identidad
para las personas trans, se traduciria en una reduccién
significativa de formas de discriminacién a las que se ven
sometidas diariamente este grupo de personas en diferentes
espacios, incluidos instituciones y agentes publicos; y por el
otro, también significaria mayores probabilidades de acceder
a programas sociales, acceso al sistema de salud, acceso al
sistema de educacion y acceso al mercado laboral formal sin
discriminacion por su identidad y expresion de género.

En cuanto a la participaciéon ciudadana en este tema, y en el
actual contexto de discusion del proyecto de presupuesto
general de la nacién 2021, el movimiento LGBTQ debe
establecer una postura critica ante una asignacion
presupuestaria que sea insuficiente para responder a sus
demandas histéricas en materia de politicas publicas, como
en la actual propuesta de presupuesto 2021, cuya asignacion
es de $47.505.00, de los cuales el 87.37% corresponde a
pago de salarios y el 12.63% a adquisicién de bienes y
servicios. Igualmente, ser critico sobre el principal propésito
que dicha unidad se plantea para el trabajo del proximo afio,



que es: “Establecer lineamientos y estrategias a las diferentes
instancias del Ministerio para el fomento de una cultura y
arte de igualdad, inclusién y equidad de género y respeto por
la diversidad”®, propdsito que no atiende las necesidades
mas apremiantes de la poblacion LGBTQ del pais,
especialmente en un escenario post-pandemia, como son:
visibilizar las condiciones socioecondémicas en que se
encuentra la poblacién LGBTQ; promover programas que
aseguren un ingreso que permita a esta poblacion
desarrollarse plenamente mientras se reintegran a un trabajo
remunerado; promover el acceso a servicios de la salud sin
discriminacion, desde el sector publico; promover la reforma
al reglamento del Instituto Salvadorefio del Seguro Social
(ISSS) con el fin de que reconozca el derecho de inscripcion
como beneficiarias a parejas del mismo sexo, asi como a lasy
los hijos de la pareja; promover la reforma de leyes y
reglamentos de atenciéon de poblacién adulta mayor, para
gue personas adultas mayores LGBTQ no queden excluidas
de estos programas, entre otros.

8  Consultar: https://www.transparenciafiscal.gob.sv/downloads/pdf/PRO-
PRESU2021-21049.pdf
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Asimismo, las organizaciones LGBTQ, haciendo uso de los
mecanismos de acceso a la informacién publica y de
transparencia, deben estar vigilantes de la implementacién
del plan social 2020 - 2024, para procurar que no se creen
barreras para que la poblacion LGBTQ pueda acceder a estos
programas y que las necesidades particulares de esta
poblacién no queden invisibilizadas. Asimismo, es importante
gue incorporen a sus agendas de lucha, promover la creacion
de politicas de cuidados inclusivas, enfocadas principalmente
en garantizar el acceso a cuidados a nifiez, personas
adolescentes y adultas mayores LGBTQ, en especial para
aquellas que, por distintos motivos, no cuenten con redes de
apoyo O recursos para acceder a estos servicios.
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REFLEXION FINAL

Para que estas y otras medidas sean implementadas, es
indispensable un giro notorio por parte del Gobierno Central
actual, con el cual se reencause el accionar publico bajo los
principios de los derechos humanos, el Estado de Derecho, la
democracia y el respeto por la autonomia de la sociedad civil
organizada y, en especial, que el accionar publico se base en
principios de laicidad del Estado, de manera que las visiones
conservadoras y anti-derechos no prevalezcan ante las
necesidades de las poblaciones en situacién de vulnerabilidad.
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REFLEXION FINAL

Esto es particularmente prioritario en la actualidad, ya que estamos
a las puertas de un nuevo proceso electoral, cuyos resultados
podrian mas bien llevar a mayores retrocesos para el cumplimiento
de los derechos de la poblacién LGBTQ.
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vertidas por la autora ni ésta compromete a las instituciones con las
cuales esté relacionada por trabajo o direccion
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Vulnerabilidades por falta de acceso a los cuidados y a la proteccion social

%

Durante la pandemia por COVID-19 ha
sido frecuente escuchar de diferentes
figuras publicas (politicas, religiosas, del
sector sanitario, entre otros) que el virus
ataca a todos y todas por igual. Se dice
que el virus no hace distinciéon en razén
de clases sociales, género, orientaciéon
sexual, raza, edad, entre otros, con lo
cual parece que ha surgido un discur-
so de igualdad sobre la vulnerabilidad
a la que el virus y la pandemia nos ha
expuesto, sin embargo, esta afirmacion
esta lejos de ser correcta, ya que todas
las caracteristicas mencionadas han sido
determinantes para que las personas
sean afectadas en mayor o menor me-
dida por la pandemia.

La poblacién LGBTQ en El Salvador es
un grupo poblacional del que aun se
desconoce mucho sobre el grado de
vulnerabilidad en que se encuentra,

%

no porgue no sea visible, sino porque
existe una clara negacion a hablar
de ella y, aun més, a sistematizar sus
experiencias y condiciones de vida,
principalmente  desde instituciones
publicas y académicas.

Para las personas LGBTQ, las redes
de apoyo y de cuidados, como lo
son la familia y la comunidad, se ven
debilitadas desde una edad temprana.
En la organizacion social de los cuidados
del modelo neoliberal salvadorerio,
contar o no con este apoyo, determina
la cantidad y calidad de los cuidados al
que las personas pueden acceder. Esto
es de gran importancia ya que, frente
a la pandemia y debido al colapso
del sistema de salud, estas redes
significaron para muchas personas, la
Unica forma de acceder a los cuidados
de salud requeridos.

%

Como consecuencia de la baja
participacién de la poblaciéon LGBTQ
en el mercado laboral formal, esta
poblacion también se ve limitada en el
acceso al sistema de proteccion social
contributivo, afectando, su seguridad
de ingresos y de salud en las diferentes
etapas del ciclo vital, porque no solo
no logran acceder a servicios de salud
a través de la seguridad social, sino que
tampoco pueden acceder a prestaciones
como cobertura de incapacidades por
enfermedad ni a pensiones por invalidez
0 vejez; garantias de vital importancia
en coyunturas o panoramas como el
gue el COVID-19 ha expuesto.
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