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Prélogo

El 14 de febrero de 1962 Carlos Rafael inauguré la nueva Escuela de Eco-
nomia de la Universidad de la Habana, e inmediatamente —con pena y
dolor— solicitd lo liberasen de su cargo de director. La noche anterior el
gobierno lo habia designado presidente del Instituto Nacional de la Re-
forma Agraria (INRA), uno de los organismos con mayores responsabi-
lidades y complejidades en ese momento.

Pasaron dos décadas. La entonces Facultad de Economia de la Uni-
versidad de la Habana organizé un acto especial para honrar a su creador
y primer director, que habia batallado sin tregua en organizarla, conven-
cido de la necesidad que tenia y tendria la Revolucién cubana de equipar-
se de muchos economistas. Carlos Rafael asisti6 con su natural sencillez
a recibir el homenaje y el titulo de Profesor Titular de la escuela que habia
concebido.

Aquella noche, en su discurso de agradecimiento y clausura del acto,
expreso sus felicitaciones por la labor realizada al preparar a cientos de
economistas cubanos. También expres6 una inconformidad: se gradua-
ban de economistas, pero poco sabian de la economia cubana. Eran esca-
sos los materiales y estudios profundos sobre la real situacién econdmica
de laIsla y lanzé el reto de superar esto.

La propuesta fue recogida y el 29 de mayo de 1989, la entonces vicerrec-
tora de Ciencias Econémicas de la Universidad de la Habana, Oneida
Alvarez, con un grupo de colaboradores, fundé el Centro de Estudios
de la Economia Cubana (CEEC). En los seis lustros transcurridos, sus
integrantes trabajaron arduamente para cumplir con el propdsito de su
creacion. Cientos de investigaciones se han realizado y publicado en di-
versos articulos y libros. La mas reciente ha sido la serie Miradas a la eco-
nomia cubana, que cuenta con siete nimeros editados. El CEEC es hoy
una institucidn de referencia en estos temas complejos y apasionantes.

Desde 1993 el CEEC ha organizado y convocado anualmente su se-
minario cientifico, marco de presentacion de los resultados de investiga-
ciones de sus profesores y, también, de cientificos y profesionales de otras
entidades.

El presente libro reune los materiales presentados en el seminario
cientifico que se celebrd los dias 15 y 16 de marzo del 2018, durante el
cual doce profesores del CEEC vy tres investigadores de otras entidades
presentaron nueve ponencias.



De ellas, en este volumen, cuatro abordan temas globales y sectoria-
les. El Doctor en Ciencias Juan Triana Cordovi (CEEC) hace un repaso
muy completo de la evolucion reciente de la economia cubana, en sus
variables principales, crecimiento, empleo, consumo, acumulacion, in-
version extranjera, comercio exterior, nuevas regulaciones, el sector esta-
tal y el sector privado. Precisa las condicionantes para el desarrollo y los
aspectos institucionales insuficientes o deficientes.

El Doctor en Ciencias Ricardo Torres (CEEC) examina los aspectos y
debilidades del decisivo sector manufacturero, las cadenas de integracién e
interrelacion, la dependencia de las importaciones y ofrece sus sugerencias.

Otro amplio analisis de la situacion del sector manufacturero lo aporta
el Doctor en Ciencias Ricardo Gonzélez Aguila (CEEC), quien desglosa sus
tendencias, debilidades, la situacion sectorial del empleo, la productividad
y hacia dénde ir en la actualidad.

La tercera ponencia sectorial fue presentada por el Doctor en Ciencias
Francisco Borras Atienzar del CEEC yla Master en Ciencias Lourdes Escobe-
do Almendral, de la Asociaciéon Nacional de Economistas de Cuba (ANEC),
en la cual se aborda el tema del crédito bancario, y su desenvolvimiento para
el financiamiento del sistema empresarial. La ponencia evalta la interesante
informacion captada de cientos de empresas, en afios muy recientes.

Un segundo grupo de ponencias abarcan interesantes aspectos so-
cioecondmicos. Las Doctoras en Ciencias Mayra Espino Prieto (Agen-
cia Suiza de Cooperacion Internacional, COSUDE) y Dayma Echevarria
Leén (CEEC) presentan un amplio andlisis sobre la reforma econdmica,
en el cual la equidad es ratificada como principio basico del proyecto so-
cial cubano y contribuyen al debate sobre el papel de las diversas politicas
sociales en el pais. Su objeto de estudio las conduce a evaluar las politicas
y necesidades en campos diversos como la propiedad, las empresas priva-
das, la evolucion del empleo en su estructura racial y de género, asi como
la problematica salarial.

La ponencia de la Doctora en Ciencias Mayra Tejuca Martinez (CEEC)
estudia en qué medida los cambios en el proceso de ingreso a la edu-
cacién superior han influido sobre la composicién sociodemografica del
estudiantado. Previamente evalta los resultados de las acciones durante
la Batalla de Ideas, al crearse las Sedes Universitarias Municipales (SUM)
y la enorme matricula alcanzada entonces.

Los gastos basicos de las familias urbanas dependientes de salarios y
pensiones es el tema presentado por las Doctoras en Ciencias Betsy Anaya
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Cruz y Anicia Esther Garcfa Alvarez (CEEC). Tema muy delicado desde
el punto de vista politico, por la contradiccién entre el nivel de ingresos
y los gastos de las familias. En el texto se aprovechan estudios similares
de las autoras y de otros profesionales, se actualiza la informacién y se
detectan los segmentos familiares mds vulnerables.

El tercer grupo de tres ponencias clasifican en la tematica empresa-
rial. Los Doctores en Ciencias Rosa Mayelin Bretafia (Centro de Bioma-
teriales de la Universidad de La Habana) y Jorge Ricardo Ramirez Garcia
(CEEC) tratan el surgimiento y desarrollo de las Normas de Gestién de
la I+D+, realizan una detallada explicacion de su proceso de creacion y
de su importancia para Cuba. Ademas proponen una guia de apoyo a las
empresas que permita propiciar respuestas apropiadas a algunas de las
insuficiencias senaladas en el desarrollo de las innovaciones, particular-
mente las de orden interno y, de esta manera, favorecer una gestion de la
innovacién a tono con las exigencias contemporaneas.

De una forma sintética y fluida la Doctora en Ciencias Ileana Diaz
Fernandez (CEEC) revisa los avatares por los que ha transitado la empre-
sa estatal cubana, la ausencia de autonomia empresarial, su falta de esti-
mulacion y de estrategias, el papel del plan anual de visién de corto plazo
como camisa de fuerza que frena la innovacion, la desarticulacién de la
planificacion, la intromision de las Organizaciones Superiores de Direc-
ciéon Empresarial (OSDE), que lacera la autonomia empresarial y muchas
otras deficiencias. El texto incluye una larga lista donde se identifican
muchos de los problemas que afectan el funcionamiento de las empresas.

Otro de los articulos que examinan el tema empresarial son las re-
flexiones sobre una futura ley de empresas, realizadas por la Doctora
en Ciencias Seida Barrera Rodriguez y el Doctor en Ciencias Humber-
to Blanco Rosales (CEEC). De forma breve se repasan los diferentes
momentos conceptuales y organizacionales por los que ha transitado
la empresa estatal, desde las empresas consolidadas, las uniones, hasta
el actual tridngulo OSDE-empresa-UEB. El texto evalda el sistema de
perfeccionamiento empresarial, sus magros resultados en muchos afnos
y como se aleja de la idea de otorgar mas autonomia a la empresa, por
lo cual no se recomienda que sea el marco legal de la eventual futura
ley de empresa. Los autores reconocen que este trabajo es una primera
aproximacién para una legislacién de suma importancia, que debe ser
muy estudiada, pero no dilatada en el tiempo, por su importancia crucial
para el desarrollo del pais.



Al presentar este libro el Centro de Estudios de la Economia Cubana
desea agradecer el apoyo que, durante muchos afios, ha recibido de la
Fundacién Friedrich Ebert.

En pocos meses, en mayo del 2019, se cumpliran treinta aflos de haber
sido creado el CEEC. Este libro constituye una ofrenda a esa fecha.

DocTor EN CIENCIAS MIGUEL ALEJANDRO FIGUERAS
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Cuba: Coyuntura, crecimiento
y desarrollo econémico

JuaN TrR1ANA CORDOVI

El desempeiio de la economia cubana en el 2017

Luego de la rectificacion al alza de la tasa de crecimiento del afio 2016,
el crecimiento alcanzado en el 2017, 1,6% del PIB no cambia de forma
significativa la tendencia de mediano plazo de la economia nacional, que
mantiene un crecimiento promedio de alrededor del 2% del PIB a precios
constantes, tal cual se muestra en el grafico 1.

GRAFICO 1. EVOLUCION DEL PIB
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Fuente: ONEI 2016, tabla 5.1.

Alcanzar la meta de crecimiento propuesta para el afio 2018 serd un
ejercicio tenso por varias razones, algunas de tipo coyuntural y otras mas
bien estructurales. A continuacion se enumeran cuatro de esas razones.

— El crecimiento de la economia mundial que se pronostica tenga un
comportamiento relativamente positivo y mejor que en 2017, aun-
que aun alejado del comportamiento experimentado hace unos
cinco afos.
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— El probable comportamiento de los precios de los productos de

exportacion, a saber, derivados del petréleo, niquel y azticar. En el
caso del niquel no parece que vayan a experimentar una recupera-
cion significativa, mientras, los precios del azticar crudo, a pesar de
un superavit en los stock, se espera oscilen entre 15y 17 centavos de
dolar por libra, lo cual es sin duda una buena noticia.' Por su parte,
los precios del petroleo mantendran una relativa estabilidad y no
se espera rebasen la cota de 60 dolares el barril. Y en el caso de los
biofarmacos y genéricos, sus precios no estdn sujetos a variaciones
pero los ingresos obtenidos, en parte, dependeran de la situacién
de Venezuela.

Los ingresos por exportacion de servicios, las tendencias del turis-
mo para 2018 parecen positivas en general, aunque Cuba deberd
enfrentar los impactos de las medidas de la administraciéon Trump
y compensar esa posible evolucion negativa del turismo proceden-
te de Estados Unidos con el crecimiento en otros emisores. Este es
otro de los problemas que puede influir negativamente es la rela-
cion precio-calidad de los servicios turisticos cubanos en compa-
racién con sus competidores del Caribe.

En el caso de los servicios médicos, nuestro principal mercado,
Venezuela, sigue afrontando una situacién econdmica y politica
sumamente compleja y ello impacta en los ingresos recibidos por
€S0S Servicios.

El comportamiento de nuestros principales socios comerciales: en
el caso de Venezuela, la CEPAL pronostica otro afio de nimeros
rojos en el crecimiento econdémico, China es probable alcance una
tasa de crecimiento de mas del 6%, lejos de los crecimientos de dos
digitos que la caracterizaron, mientras Canada se estima tenga un
desempefio mayor de 3% de crecimiento.

— La relacién con el gobierno de Estados Unidos no da senal crei-

ble de posible mejora, mas bien puede esperarse que se mantenga
tensa.

1 Sin embargo, los resultados que se van obteniendo de la cosecha cafiera y de la produc-

cién azucarera no son buenos, de donde resulta probable que debido al incumplimiento

de las metas de produccion, los ingresos de exportacion de azticar no alcancen las cifras

planteadas.
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En resumen, el entorno internacional no parece peor que en 2017,
pero sigue siendo complejo y con incertidumbres significativas.

De esta forma, los determinantes internos se convierten en decisivos
si se desea remontar la senda del crecimiento.

La economia y la politica econémica

Los “arreglos institucionales” seran determinantes en las aspiracio-
nes de crecimiento tanto para el corto como para el largo plazo.

La economia y la sociedad cubana han cambiado significativamente
en estos ultimos cinco afos. Uno de esos cambios esta asociado a la dina-
mica del empleo y el rol del sector no estatal en la misma, como muestra
el grafico 2.

GRAFICO 2. EVOLUCION DEL EMPLEO
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Fuente: ONEI 2016, tabla 7.2.

Cabe destacar aqui varios aspectos de interés:

a- Como puede apreciarse (grafico 2) se ha producido un crecimiento
sustancial del peso del empleo no estatal (formal) en el total del
empleo, que alcanza para el afio 2016 la cifra de 1 321 100 ocupados
del total del empleo del pais, alrededor del 25% del total de ocupa-
dos. Sin embargo, esa cifra puede ser mayor pues es conocido que
aun existe un grado de informalidad elevado en el sector.
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b-Una caida sustancial del empleo en el sector estatal en 1 163 000 de

ocupados’® en los ultimos cinco afios, mucho mayor que la dismi-
nucion de la cantidad total de ocupados 419 100.

c- El crecimiento del empleo es liderado por el sector privado y den-

tro de este por los llamados trabajadores por cuenta propia, como
muestra el grafico 3.

d- El peso del sector no estatal en el total del empleo ha crecido desde

el 18% hasta el 24%.

e- Elllamado sector “por cuenta propia” ha mantenido un crecimien-

to positivo en el nimero de ocupados (de hecho es donde tinico
crece el empleo) a pesar de las fuertes restricciones que aiin pesan
sobre élL.

f- Es posible esperar que en el 2017 la dindmica de crecimiento del

sector no estatal haya disminuido o que su dindmica se haya ralen-
tizado debido a las regulaciones emitidas en agosto que detuvieron
la entrega de nuevas licencias.

GRAFICO 3. EVOLUCION DEL EMPLEO NO ESTATAL
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Fuente: ONEI 2016, tabla 7.2.

Sin embargo, en términos de peso en el producto y de complejidad

tecnoldgica de sus productos y servicios la situacion es bien diferente.
Dada la carencia de datos oficiales publicos al respecto pudiera hacerse
algtin tipo de estimacién. Atendiendo a que una parte del sector no es-

2 Calculos del autor sobre la base de ONEI, 2016.
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tatal se encuentra en el sector agricola (cooperativas agropecuarias, de
crédito y servicio, arrendatarios, etc.) y que el sector agricola en su con-
junto tiene un peso en el PIB de no mas del 3,9% (ONEI 2016, tabla 5.8)
y a que dentro del sector cuentapropista, las licencias de restaurantes y
cafeterias, el sector del comercio y la hoteleria en su conjunto tienen un
peso en el producto del 26%, es posible afirmar que, siempre, con un
margen de error que puede ser importante, el peso del sector no estatal
en la economia no debe sobrepasar el 20% del PIB.

Otra forma de aproximacion a esta asimetria seria a través de la
estructura del consumo de la poblaciéon. Como muestra el grafico 4 los
hogares cubanos gastan en el mercado estatal el 71% de todo su gasto de
consumo, mientras que el 29% restante se divide en entre todas las otras
formas de mercado no estatal.

GRAFICO 4. CONSUMO DE LOS HOGARES POR DESTINO
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Fuente: ONEI 2016, tabla 5.14.

No obstante ser el 30% del gasto en consumo de los hogares, tam-
bién es cierto que en los tltimos cinco afos el gasto en el Mercado de
TCP se ha incrementado en un 204%. Sin embargo, en términos de
complejidad tecnoldgica, apenas ha ocurrido alguna diferencia sustan-
cial en estos ultimos cinco anos. En otras palabras, se ha producido una
expansion en términos cuantitativos, pero no se han verificado proce-
sos de diferenciacion de los bienes y servicios en cuanto a complejidad
tecnoldgica.
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Las palancas de la “actualizacion”

En la segunda sesion del afio 2017 del Parlamento cubano se abordaron
un gran grupo de asuntos decisivos para el futuro inmediato y mediato del
pais, una buena parte de ellos asociados con politicas econdmicas que se han
estado adoptando en el tltimo lustro. Algunas de ellas son las siguientes:

-La evolucion de la reforma empresarial

Reconocida como “decisiva” para la consolidacion del socialismo
cubano, la reforma empresarial emprendida desde el 2014 no parece
haber logrado los impactos deseados en los resultados macroecondmi-
cos del pais, pues con excepcion del sector agricola, donde el peso del
sector privado y cooperativo en la gestion de la tierra es decisivo y que
solo significa el 3,9% del PIB, en el resto de los sectores, el peso de la
propiedad y la gestion estatal es decisivo, por lo general mas del 80%.

De otra parte, el ritmo de crecimiento del PIB apenas es el 2% pro-
medio anual en los ultimos cinco aios, las exportaciones han decre-
cido en mas de un 50%, en general la calidad de esas exportaciones
en términos de complejidad tecnoldgica no ha variado, ni tampoco
se han incorporado nuevos productos y servicios a nuestra cartera de
exportaciones.

Ello significa que la Reforma Empresarial que nos trajo las OSDE
y las UEB atn dista de satisfacer las expectativas creadas. Lejos de
lograr estructuras mas planas, se ha reforzado una estructura pirami-
dal con varios escalones que a todas luces incrementa la burocracia y
conduce a una menor autonomia, con costos importantes en eficien-
ciay productividad.

La nueva disposicion que consolida la separacion de los Ministe-
rios de la tutela de las empresas puede contribuir al propdsito de au-
mentar la “autonomia” empresarial, pero no es suficiente.

-Nuevas regulaciones para el sector no estatal

Las expectativas creadas de alcanzar una mayor integracion entre
el sector no estatal y el sector estatal no se alcanzaron. En el caso del
sector por cuenta propia, no se alcanz6 la expectativa de que le fuera
reconocido su condicién de pequenias y microempresas y no hay in-
formacion de que las nuevas regulaciones que se anunciaran tengan
en cuenta este aspecto, que no es meramente formal.

Tampoco parece estar en la agenda para este sector la ampliacion de
los “empleos” a trabajos de mayor calificacion. Se anunciaron nuevas
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regulaciones para las cooperativas no agricolas, pero atin no hay sufi-
cientes detalles al respecto.

En sectores como el de la construccion, donde la fuerza de la coope-
rativas no estatales es significativa, las nuevas regulaciones emitidas
por las autoridades del sector, que, entre otras cosas, se reducen o “en-
cierran” a estas cooperativas a su ambito territorial, constituyen una
barrera a su expansion y limitan drasticamente la competencia entre
ellas, otorgandole derechos cuasi monopélicos sobre los mercados de
los territorios donde estan constituidas.

- La inversion extranjera directa

A pesar de las criticas sobre la excesiva burocracia y lentitud en los
procesos negociadores, el afio 2017 cerrd sin senales de flexibilizacion
en las “reglas del juego” que “faciliten” y “acorten” la apertura de nue-
vOs negocios con inversion extranjera.

Existe una cierta asimetria entre el esfuerzo que el pais hace en
términos de promocién de inversiones (ferias comerciales, ferias
sectoriales, misiones de promocién al extranjero, organizaciones de
visitas de negocios de compaiias y hombres de negocios extranjeros
a Cuba, etc.) y aquel otro que tiene que ver con la facilitacién de la
inversion.

Si se atiende a algunos de los comportamientos culturales hacia la
IED es posible identificar los siguientes:

1- La preferencia por los grandes proyectos vs. la subvaloracion de los
pequefios proyectos.

2- El papel practicamente nulo de los territorios en los procesos de
conformacion de proyectos y de decisiones al respecto y la ausen-
cia de una “cartera territorial de proyectos de IED” que promueva
oportunidades del territorio que no aparecen en la gran cartera
nacional.

3- La percepcion de que algunas personas en los Ministerios Secto-
riales son los (Unicos) que pueden identificar una posible oportu-
nidad de negocio.

4- La escasez / falta / ausencia de informacién publica accesible sobre
la IED con excepcién de los datos publicados en la cartera de ne-
gocios anual, lo cual no contribuye a crear la confianza necesaria.

5- La percepcion generalizada de que el “mercado cubano” es la unica
opcion para el inversionista extranjero.
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No obstante es posible reconocer que en el afio 2016 y en el 2017 se
verifica un mayor dinamismo en la aprobacion de “nuevos negocios”. En
el ano 2017 se firmaron acuerdos por valor de 2 000 millones de délares
norteamericanos, concentrados fundamentalmente en infraestructura
(ferrocarriles, energia eléctrica) y en produccion industriales (acero).

- La unificacién cambiaria y monetaria y la adopcién de un régimen
cambiario adecuado a las necesidades de Cuba

Se reconocio la demora en solucionar la mas importante de todas las
distorsiones® econdmicas que padece nuestra economia. Cuba tiene hoy
tasas de cambios oficiales que estan sobrevaluadas, tanto para el peso
cubano en relacion al délar como para el CUC en relacién al ddlar. Am-
bas generan incentivos negativos a la exportacion, a la productividad y
a la eficiencia y, por lo tanto, muchas veces conducen a una mala o poco
eficiente asignacion de recursos.

Ademas de la unificaciéon cambiaria y monetaria habra que decidir
qué régimen cambiario adoptara el pais; tipo de cambio fijo, flotante en-
tre bandas, flotante, etcétera. El régimen cambiario es decisivo pues de
¢l dependera la internalizacién adecuada de los cambios en la economia
mundial y poder evitar el surgimiento de nuevas distorsiones monetarias
con sus incalculables costos.

El otro gran reto asociado a la unificacién cambiaria y monetaria
sera el del manejo de posibles procesos inflacionarios, debido al traspaso
monetario del ajuste de costos y precios que la devaluacion de las tasas
oficiales debe provocar a un plazo de tiempo no muy prolongado y su
posible impacto en los salarios reales de los trabajadores.

Crecimiento positivo pero alejado de nuestras necesidades
de desarrollo

El 2018 debe ser un afo importante en nuestras aspiraciones de crear
bases sélidas para avanzar sostenidamente hacia el desarrollo econémi-
co. Crecer a una tasa adecuada de forma saludable y en sectores estraté-
gicos sera indispensable.

- La meta de crecer a un 2%

3 No esla unica, otras serian la “moneda tnica”, una tasa de interés que no esta sustenta-
da en los volumenes reales de operacion del sector bancario y salarios desconectados

de los precios minoristas en una parte significativa del mercado.
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Si atendemos a las restricciones que enfrenta la economia cubana y
que fueron detalladas en el informe rendido por el Ministro de Econo-
mia, la meta del 2% sigue estando lejos de nuestras necesidades de desa-
rrollo, y requerira un esfuerzo significativo. No debe olvidarse que ese
crecimiento se alcanzara con una salud fiscal comprometida después de
dos afos seguidos con un déficit presupuestario de mas del 10% que pone
sobre la mesa el problema de la relacion entre el crecimiento econémico
y la sostenibilidad del déficit.

- Factores decisivos en el crecimiento econémico en el corto plazo. La
tasa de inversion

Se anunci6 que la inversion alcanzara los 10 400 millones de pesos cu-
banos. Se asume que en esa cifra no esta incluida la correspondiente a la
inversién extranjera directa, ni tampoco la inversién nacional proveniente
del sector no estatal. En 2016 el monto total de la inversion fue de 6 507
millones de pesos (ONEI, tabla 12.7), un 10% mayor que en 2015, a pesar
de ello, la economia decreci6 en 2016. No se han hecho publicos los datos
de la inversién en 2017, ello impide aquilatar el esfuerzo inversionista que
significan esos 10 400 millones en 2018; sin embargo en relacién con 2016,
significarian un crecimiento cercano al 60%, aunque como por ciento del
PIB (a precios corrientes) rondaria el 11%,* mientras alcanzaria el 15% del
PIB’ a precios constantes; en ambos casos, aun se encuentra lejos de una
participacion de al menos 22% del PIB como se necesita para obtener cre-
cimientos sostenidos por encima del 5%.

Como puede apreciarse la pérdida del peso del sector manufacturero
dentro de los destinos de la inversion es relevante. La tendencia de los
cinco ultimos afios también lo confirma.

Asi mismo la pérdida de peso del sector manufacturero dentro del
producto ha tenido y debe tener costos importantes en las aspiraciones de
crecimiento a largo plazo y también en las aspiraciones de desarrollo de
desarrollo, pues como afirma Devlin y Mogillansky (2009): “la industria
manufacturera suele ser un baluarte de aprendizaje, innovacion y desa-
rrollo tecnologico™.

4 Estimaciones del autor sobre la base de ONEI y Anuario Estadistico de Cuba 2016.
5 Estimaciones del autor sobre la base de Anuario del 2015 y del 2016 e informaciones del

Ministro de Economia.
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El consumo, de gobierno y privado, en ambos casos estard limitado
por las restricciones a la importaciéon y por la disponibilidad de divisas.

- Las exportaciones (bienes y servicios)

En el caso de los bienes de exportacién de Cuba, no se pronostican
cambios drasticos en el comportamiento de los precios internacionales
del niquel, del azacar y del petrdleo, por lo que los ingresos provenientes
de las exportaciones de esos bienes no parece vayan a incrementarse de
forma considerable. Diferente pudiera ser el caso de los firmacos (gené-
ricos y biotecnoldgicos) pero la carencia de informacién no permite una
estimacion medianamente seria sobre estos productos.

En el caso de los ingresos por la exportacion de servicios, el turismo y
las comunicaciones podrian mantener dindmicas positivas importantes;
aunque en el caso del turismo, el impacto negativo de las politicas de
Estados Unidos puede tener efectos negativos.

La exportacion de servicios profesionales debe mantener una dindmi-
ca positiva, pero probablemente menor a afos anteriores.

La capacidad importadora continuara limitada por el acceso a nuevas
fuentes de financiamiento de corto plazo y por los impagos a proveedo-
res. Existe una alta sensibilidad del crecimiento y las exportaciones a la
variacion de las importaciones.

Los sectores que serdan lideres en el crecimiento, construccion, co-
mercio y turismo, significaron el 29% del PIB del afio 2015.° De tener
el mismo peso en 2018, el crecimiento planeado para ellos tendra una
contribucidén positiva de importancia en la meta global de crecer al 2%.

Factores retardatarios del crecimiento: de los factores coyun-
turales a las causas estructurales del bajo crecimiento.
Nuevamente el desarrollo en entredicho

Las instituciones son decisivas para fomentar el crecimiento econd-
mico, suimpacto es dificil de medir, pero resulta hoy un hecho innegable
que sin un arreglo institucional adecuado, la sostenibilidad del creci-
miento econémico es dificil de alcanzar. Las instituciones constituyen
las reglas del juego de una sociedad y se definen como las restricciones
creadas por los hombres que dan forma a la interaccion entre los agentes
(Bergara, 2015, p. 19).

6 No existen atn datos oficiales publicos para el 2016.
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No parece posible ignorar la relacion entre el “ambiente de negocios”,
el crecimiento econémico y los posibles impactos en las aspiraciones de
desarrollo, aun cuando tampoco puede establecer una relacion causal di-
recta entre ellos. Quizas el concepto que mads se aproxime a expresar esa
relacion sea el de competitividad, definido como el conjunto de institu-
ciones, politicas y factores que determinan el nivel de productividad de
los paises (Schwab, WEF, 2014).

En ese mismo sentido habria que apuntar las influencias mutuas en-
tre la productividad y la economia politica; al respecto cabe recordar que
“para entender la tragedia de la baja productividad en la region (se refiere
a América Latina) es necesario no solo entender cémo las politicas indi-
viduales (tributaria, social, comercial, crediticia) influyen en la producti-
vidad, sino también cémo influye la economia politica de un pais en esas
politicas” (BID, 2010).

La calidad del ambiente de negocios es el resultado de esos arreglos
institucionales. Las regulaciones permiten o limitan que las empresas
aprovechen de forma eficaz y eficientemente las oportunidades que se
generan en el pais o en los mercados externos. Por lo general un buen
disefo institucional es uno de los elementos claves de los modelos de cre-
cimiento exitoso en tanto contribuye positivamente a la competitividad
de los paises (Melguizo, 2018).

CUADRO 1. LOS PILARES DE LA COMPETITIVIDAD

Los doce pilares de la competitividad

1- Instituciones

2- Infraestructura

3- Ambiente macroeconémico

4- Salud y educacién primaria

5- Educacion superior y entrenamiento
6- Mercado de productos eficiente

7- Mercado de trabajo eficiente

8- Mercados financieros desarrollados
9- Buena disponibilidad tecnoldgica
10- Tamarnio del mercado
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11- Ambiente de negocios (entendido como la calidad de las redes de negocios

y de las operaciones de las compaiifas individuales)

12- Innovacion

WEEF, 2014

Fuente: Schwab, 2014.

De esos doce pilares, Cuba alcanza un buen desempefio en dos de
ellos, salud y educacién primaria y educacién superior y entrenamiento,
aunque en este ultimo, debe tenerse en cuenta que existe una diferencia
importante entre nivel de instruccién de la fuerza de trabajo, determina-
do por los grados de escolaridad de la misma y las habilidades y califica-
cién necesarias para el desempeiio de un tipo especifico de labor.

En el ambito de las instituciones, habria que decir que desde el afio
2007 Cuba se encuentra en un franco proceso de construccion institucio-
nal, sin embargo, si atendemos a la tasa de crecimiento promedio anual
alcanzada en estos ultimos diez afios, se puede afirmar que esas nuevas
reglas del juego no han propiciado el crecimiento necesario para rebasar
las fallas de la economia nacional. 7

En infraestructura, en especial en el tipo de infraestructura que re-
sulta decisiva hoy para el desarrollo, las tecnologias de la informacién y
las comunicaciones, Cuba se encuentra muy lejos de la media mundial
y de los paises latinoamericanos y presenta una asimetria significativa
entre la dotacion de recursos calificados y la penetracion de internet de
banda ancha fija y mévil.

Los equilibrios macroecondmicos siguen comprometidos. Las distor-
siones macroecondmicas, en particular la distorsién cambiaria y mone-
taria, sigue siendo de los mayores obstaculos para el crecimiento econé-
mico (Hidalgo, 2016).

Las distorsiones cambiaria y monetaria impactan de forma deci-
siva en la eficiencia de los mercados. Precios relativos distorsionados
y, sobre todo, los tres precios decisivos de toda economia, la tasa de
cambio, la tasa de interés y el salario, hacen muy dificil el funciona-

7 La historia de la relacion entre la dindmica del crecimiento y el caracter (inclusivas o
extractivas) de las instituciones, entendidas estas como las “reglas del juego” aparece
bien detalladamente explicada en el texto ;Por qué fracasan los paises? de Acemoglu y

Robinson (2012).
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miento eficiente de los mismos. A ello habria que agregar dos caracte-
risticas mas, discrecionalidad y condiciones monopdlicas, las cuales
contribuyen a que el funcionamiento de los mercados de productos
sea poco eficiente y las senales de precios puedan provocar mala asig-
nacioén de recursos.

En relacién al mercado de trabajo, la permanencia de una pirdmide
salarial invertida y la asignacion poco eficiente de fuerza de trabajo en
sectores de baja productividad, constituyen fallas que deben ser elimi-
nadas en el mds corto plazo posible, para evitar la descapitalizacion de la
economia (Cribeiro, 2012).

En cuanto a los mercados financieros, de un parte Cuba solo perte-
nece a una institucion financiera internacional de caracter multilateral,
el Banco de Desarrollo e Inversiones de Centroamérica, de otra, el siste-
ma regulatorio del pais limita el rol de la banca nacional como impulsor
del crecimiento. De la misma forma, existen regulaciones que prohiben
las operaciones de la banca extranjera en el pais, lo cual reduce ostensi-
blemente los posibles impactos positivos del sistema financiero sobre el
crecimiento econémico.

Respecto a la calidad tecnoldgica, se intersectan dos fendmenos, en
una buena parte del sistema productivo se experimenta un proceso de
obsolescencia tecnolégica moral y material indiscutible, de otra, también
es cierto que la utilizacion de la tecnologia disponible esta muchas ve-
ces lejos de la frontera de produccion posible con la dotacion tecnologica
existente. No obstante, se ha verificado un cierto proceso de moderniza-
cion, en parte de la mano de la inversion extranjera, en parte por la crea-
cién y dinamica de la industria biotecnoloégica. Sin embargo, la capacidad
de arrastre de esta ultima hacia la economia nacional es relativamente
limitada, mientras que la capacidad de encadenamiento de la industria
nacional con el sector biotecnoldgico es atin escasa.

Si se atiende al tamano de la poblacion y al salario promedio, es posi-
ble afirmar que el tamafno de mercado de la economia cubana es peque-
0. Sin embargo, en la evolucién de la demanda agregada las importacio-
nes siguen jugando un rol decisivo, de donde habria que considerar que
dada las insuficiencias de la oferta, el tamafo de mercado puede resultar
un factor positivo para el crecimiento econémico.

En resumen, el llamado ambiente de negocios en Cuba se caracte-
riza por:

— Segmentacion.
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— Tanto en términos regulatorios, como monetarios, financieros y
econdmicos.
— Alta estatizacion.
— Poca flexibilidad (altamente centralizado y monopolizado).
— Elevada discrecionalidad en las decisiones.
— Distorsiones macroeconémicas significativas.
— Multiplicidad de tasas de cambios.
— Distorsion de los precios relativos.
— Significativa segmentacion de las cadenas productivas y logisticas.
— Subordinacién de las decisiones estratégicas a las necesidades ope-
rativas determinadas por el plan.
— Restriccién presupuestaria y asignacion centralizada de las divisas.
— Poca independencia de las empresas estatales cubanas para deci-
dir sobre:
- determinacion de precios
- compras, expansion de los negocios
- nuevos productos
- exportaciones
- margenes de utilidades, reinversion de utilidades, etc.
— Escasa autonomia para definir e implementar una politica de in-
centivos.

Estas caracteristicas contrastan significativamente con el ambiente
necesario para lograr altas tasas de crecimiento sostenible.

Innovacioén: Cuba presenta hoy una dotacién de conocimientos en
términos de calificacién de la fuerza de trabajo, centros de educacién
superior y centros de investigaciones, personal investigando, etc., que
compara significativamente bien con otros paises de la regiéon. Sin
embargo, los efectos macro de esa dotacion fisica no se han traducido
en nuevos productos, ni en la transformacion dréstica de la comple-
jidad tecnoldgica de la matriz productiva y exportadora cubana ni
en la reduccién de la importacion de bienes de mediana complejidad
tecnologica.

Mientras en el sector que emplea hoy cerca del 30% de la fuerza de
trabajo, el sector no estatal, es posible observar cierta tendencia a la inno-
vacion en sectores como el de los restaurantes. Sin embargo, el efecto a
nivel macro de ese esfuerzo innovador no es relevante.
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Un estudio realizado en 13 economias®de rapido crecimiento mostr6
las siguientes caracteristicas comunes (Banco Mundial, 2008, p. 19):

FIGURA 1. AMBIENTE PARA EL ALTO CRECIMIENTO

Liderazgo
y buen comienzo
Gobierno con credibilidad
para el crecimiento
Compromiso verosimil
con la inclusion
Administracién
capaz

Fuente: Banco Mundial, 2008.

Sin dudas las especificidades de cada pais hacen dificil la aplicaciéon
de cualquier tipo de “férmula importada”. No obstante, la comparacion
de experiencias y la identificacién de tendencias generales asociadas al
crecimiento es también un ejercicio tutil.

En sintesis, desde la perspectiva del crecimiento y el desarrollo, las
dos décadas de crecimiento experimentado por la economia cubana (de
1994 a 2017) no resolvieron problemas estructurales ni crearon las trans-
formaciones necesarias para lograr la sostenibilidad de ese crecimiento y
propiciar el desarrollo deseado. En ese sentido puede afirmarse que Cuba
comparte hoy las mismas caracteristicas de la region latinoamericana
que sefialara CEPAL (2016):

8 Los 13 paises objeto de estudio fueron: Botsuana, Brasil, China, Hong Kong (China),
Indonesia, Japén, Republica de Corea, Malasia, Malta, Omadn, Singapur, Taiwan
(China) y Tailandia.
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La region se rezaga:

- Crece menos que las regiones mas dinamicas del mundo
- Desaceleracién del comercio

- Poca inversion fisica, en capital humano e I+D

- No se reduce la vulnerabilidad externa

Persistencia de los desequilibrios estructurales:

- Estructura productiva poco diversificada

- Rezago en el esfuerzo y desemperfio de la innovacion

- Pobreza y concentracion del ingreso

- Vulnerabilidad al cambio climatico

CEPAL: La desigualdad en el centro del desarrollo sostenible.

Mientras, en el corto plazo, revertir el desempeno negativo del PIB y
alcanzar una tasa de crecimiento del 2% en medio de restricciones eco-
ndémicas, financieras y materiales tan fuertes, sera posible por una mayor
atraccion y captura de ahorro externo via inversion extranjera directa y
remesas y por lograr una mayor integracion de todos los agentes econo-
micos a ese propdsito, lo cual incluye al sector no estatal y dentro de él al
sector del llamado trabajo por cuenta propia. Para ello es decisivo alinear
los incentivos con el propdsito del crecimiento, reducir la incertidum-
bre que la discrecionalidad genera sobre todos los agentes econdmicos,
adoptar estandares adecuados en los procesos de facilitacion de negocios
con inversion extranjera, revisar profundamente la actual reforma de la
empresa estatal y adecuarla a las necesidades reales del crecimiento y el
desarrollo del pais, y légicamente terminar de realizar el arreglo mone-
tario y cambiario que la economia nacional esta necesitando desde hace
muchos afos.

No obstante, crecer al 2% no es suficiente para solucionar los proble-
mas acumulados de nuestra economia. De igual forma la sostenibilidad
del crecimiento dependerd, cada vez mas, de lograr arreglos institucio-
nales adecuados que permitan un mejor funcionamiento de la micro-
economia.’

9 “Aunque el crecimiento del producto interno bruto (PIB) se mida en la copa del drbol
de la macroeconomia, toda la accién transcurre en el matorral de la microeconomia,
donde crecen nuevas ramas y donde se desecha la madera seca” (Banco Mundial,

2008, p. 2).
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Manufactura, restriccion externa
e integracion productiva doméstica

RICARDO TORRES

Introduccién

El analisis del desarrollo industrial reviste gran importancia por el
valor estratégico que representa para una economia en desarrollo. His-
téricamente los paises que han logrado alcanzar los mas altos niveles de
ingreso han dependido de la expansiéon de una base industrial densa y
diversificada. Sin embargo, las transformaciones en el patrén de acumu-
lacién global han cambiado las bases para entender el lugar de ese sector
en el debate contemporaneo sobre desarrollo.

La cuestion del desarrollo industrial en Cuba ha estado presente en la
vida nacional con mucha fuerza después de 1959. Todas las estrategias de
desarrollo reconocidas hasta 1989 tenian a la industrializacién como obje-
tivo fundamental. A partir del proceso de cambios en el modelo econdémico
que se desato en 2011, se viene reposicionando el debate sobre una agenda de
desarrollo que atienda los multiples problemas acumulados en los ultimos
anos. No menos importante en este escenario es el tema del papel que des-
empenara la industria manufacturera en la renovacién econdmica del pais.

Este articulo pretende contribuir al analisis del sector a partir de re-
saltar dos aspectos interrelacionados que caracterizan su desempefio re-
ciente: la escasa competitividad externa con el consiguiente efecto sobre
la balanza de pagos, y las barreras a la integracion productiva doméstica
como uno de los factores que darian cuenta de esta debilidad estructural.
El trabajo se ha estructurado en cuatro secciones. Luego de esta intro-
duccién se describe el nuevo estatus de la industria después de la crisis
de los noventa a partir de su desempefio reciente, con especial énfasis en
la dependencia importadora y su efecto en la balanza de pagos. Segui-
damente se analizan los obstdculos mas relevantes que impiden mejorar
la integracién interna de la economia, especialmente la industria. Enla
cuarta seccion se adelantan algunas opciones de politicas para atender
los problemas identificados.

El reacomodo del modelo de crecimiento industrial

El proceso de restructuracion de la economia cubana tras el descala-
bro de principios de los noventa, permitid recuperar tasas de crecimien-
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to positivas del PIB aunque la dindmica de crecimiento fundamental se
concentro entonces en los servicios, mientras que el comportamiento del
sector manufacturero ha sido muy heterogéneo, con un balance global
desfavorable. Como norma, la produccién de bienes marcha rezagada
respecto a las necesidades de la economia, tanto en volumen como en lo
relativo a la productividad y competitividad externa (Torres, 2011).

La ausencia de planes de desarrollo a largo plazo ha implicado, entre
otras cosas, que la industrializaciéon ha dejado de estar en el centro del
debate sobre desarrollo econémico. De hecho, los equilibrios de corto
plazo y las razones macroeconémicas han pasado a ocupar las priorida-
des de la politica econdémica. La restriccién externa al crecimiento cons-
tituye el tema recurrente en la agenda econdmica, por lo que un sector
escasamente competitivo en el ambito internacional como el conjunto de
la manufactura no es percibido como parte de la solucion.

El perfil industrial que ha emergido en las ultimas dos décadas con-
tiene marcadas diferencias respecto al modelo anterior. Primeramente, la
manufactura cubana contemporanea tiene un peso relativo mucho me-
nor que a fines de los ochenta. En términos del producto, la industria
representaba el 19% del PIB en 1985, mientras que solo el 12% en 2016.
En el empleo, otro tanto: del 16% en 1991, al 8% en 2016, o sea, se redujo
a la mitad.

Al mismo tiempo, ha tenido lugar una recomposicion de su estructu-
ra interna. Ademads de que la mayoria de las ramas industriales exhiben
volumenes de produccién menores respecto a dos décadas hacia atrés; la
recuperacion no ha sido homogénea.

TABLA 1. VOLUMEN FiSICO DE PRODUCCIONES INDUSTRIALES SELECCIONADAS,
CUBA

1990 2017

Indice general (excepto azucarera) 88,6 78,8
BAJA TECNOLOGIA

Azucarera 111,0 22,8
Alimentos 90,4 78,1
Bebidas 97,2 120,2
Tabaco 98,3 107,9
Textiles 90,1 10,1
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MEDIA BAJA TECNOLOGIA
Fertilizantes y otros 95,8 8,2
Refinacidn del petroleo - 26,2*
Materiales de construccion 93,2 30,1
Metales comunes 85,1 75,5
Productos metalicos 81,6 26,3
MEDIA ALTA TECNOLOGIA
Otros productos quimicos 97,7 90,6
Maquinarias y equipos 99,6 0,9
Magquinaria eléctrica 80,0 29,0
Equipos de transporte 79,1 2,8
ALTA TECNOLOGIA
Medicamentos y otros - 1941,8**
Equipos de radio, TV y comunicaciones 112,6 21,3
Instrumentos médicos, dpticos y de precision 94,2 65,5

Fuente: ONEI (varios afios).
*Corresponde a 2016.
**Corresponde a 2015.

En la tabla 1 se observan claramente dos grupos. Por encima o alre-
dedor de la media se ubican ramas tradicionales como bebidas y tabaco,
junto a sectores nuevos como la farmacéutica y quimica conexa. Otras
ramas complejas como la construccion de maquinaria de cualquier tipo,
y medios de transporte exhiben reducciones abruptas de sus niveles de
produccién que las han llevado practicamente a desaparecer. Adicional-
mente, la industria azucarera muestra un declive continuo, y los mate-
riales de construccion, claves para las inversiones, tienen dinamicas muy
discretas. Es un sector mas modesto, cuyo perfil estd atin mas anclado en
ramas tradicionales. Excepto en el nicho de la biotecnologia, la brecha en
las ramas decisivas del progreso técnico se ha ahondado en este periodo.

El conjunto de politicas que se implementaron como parte de la estra-
tegia anticrisis, incluyendo la llegada de inversion extranjera en sectores
seleccionados y el desarrollo de los mercados en frontera alrededor del
turismo internacional y la red de tiendas en divisas, permiten presentar
los rasgos principales de la empresa industrial en crecimiento durante
el periodo considerado. La empresa tipica de este perfil es una que reci-
bio capital extranjero, y destina una parte sustancial de su produccién al
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mercado externo o al mercado doméstico en divisas. La tinica excepcion
son las empresas biotecnoldgicas, muchas de las cuales son exitosas sin
aportes de capital foraneo aunque si venden activamente en los mercados
extranjeros.

Este desempefio del sector manufacturero tomado en su conjunto
tiene amplias repercusiones para el sistema economico. Entre ellos se
destaca su impacto en el equilibrio externo global de la economia, y el
efecto derivado sobre la restriccion externa al crecimiento. Ya en la dé-
cada de los ochenta Cuba habia empezado a enfrentar agudos problemas
derivados de su patrén de crecimiento, caracterizado por ser extensivo'
junto a una alta dependencia externa, tanto material como financiera.
El esquema de integraciéon del Consejo de Ayuda Mutua Econdmica
(CAME) repercuti6 favorablemente en varias areas de la sociedad cuba-
na, pero profundizé la dependencia externa secular. El modelo de creci-
miento manufacturero conllevd un incremento mds que proporcional de
las importaciones, junto a la baja eficiencia y la escasa competitividad en
los mercados externos. Como resultado, la dependencia estructural de las
importaciones crecid notablemente entre 1959-1989. Esto tres factores en
su conjunto determinaron la insostenibilidad de este modelo en ausencia
del esquema de intercambio con el CAME (Marquetti, 1999).

La desarticulacion productiva reciente solo ha profundizado esta
caracteristica, en detrimento del desarrollo econémico de la nacién.
La figura 1 (en la pagina siguiente) muestra que el déficit en la balanza
de bienes se ha hecho crénico, en un pais cuyo acceso a los mercados
financieros internacionales es mas que imperfecto. En este sentido, la
compensacion que proveen los servicios es parcial en el largo plazo. En
primer lugar, dado el elevado componente importado de la actividad tu-
ristica, y sobre todo, por los vaivenes derivados del singular esquema de-
tras de la prestacion de servicios médicos.

Si bien la dependencia importadora es alta, no lo es en términos relati-
vos para el tamafo de la economia cubana. En la tabla 2 se puede apreciar
que en la muestra seleccionada Cuba exhibe el segundo valor mas bajo,
solo por detrds de una economia continental como Brasil. Este coeficien-
te deja ver claramente la interaccion entre los tamanos relativos de las

1 Se refiere a un patrén de incremento del producto en el que predomina el mayor uso
de factores por encima de la mejoria sostenida de la productividad total como fuente de

crecimiento.
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economias consideradas, su modelo de desarrollo y la dependencia de
las importaciones. El valor es indicativo de al menos tres condiciones
que caracterizan al sector industrial y la economia cubana en general:
la baja calidad en el acceso a financiamiento externo, la escasa competiti-
vidad externa de las exportaciones y especificamente las de bienes, y la baja
integracion en cadenas globales de valor. En estas condiciones, este bajo co-
eficiente muestra la restriccion externa al crecimiento y la baja dindmica
de la produccién manufacturera. El pobre desempefio de las exportacio-
nes en condiciones de escaso financiamiento externo obliga a mantener
el equilibrio externo sobre la base del control de las importaciones, en
cuya estructura tienen mayor peso los bienes intermedios (energia), ali-
mentos y otros articulos de consumo. Esto determina que la importacién
de bienes de capital esté por debajo de las necesidades de una economia
en desarrollo.

FIGURA 1. CUBA: INTERCAMBIO DE BIENES (2008-2016)
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Fuente: ONEI (varios afios).

TABLA 2. PESO RELATIVO DE LAS IMPORTACIONES EN EL PIB (PORCENTAIJE)

Pais Valor
Brasil 9,0
Chile 26,3
Costa Rica 30,4
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Republica Dominicana 26,6
Uruguay 21,7
Cuba 16,1

Fuente: UNCTAD (2018).

Nota: El valor mostrado es un promedio simple entre 2008-2016.

La restriccion externa ha sido uno de los obstaculos méds importantes
para el crecimiento de la economia. Esto se corrobora en la tabla 3, en
la que se muestra un resumen de los estudios que han estimado la elasti-
cidad-producto de las importaciones, cuyos valores para Cuba son muy
elevados, lo que unido a un pobre desemperfio exportador dan cuenta de
un déficit estructural en el comercio de bienes que incide negativamente
en el desempefio econdémico del pais (véase figura 1).

TABLA 3. RESUMEN DE ESTUDIOS EMPIRICOS SOBRE ELASTICIDAD-PRODUCTO
DE LAS IMPORTACIONES PARA CUBA

Estudio

Valor (periodo)

Moreno-Brid (2000)

4,11 (1985-1998)

Mendoza y Roberts (2000)

1,7 (1975-2000)

Cribeiro y Triana (2005)

3,14-6,79 (1960-2004; 1990-2004)

Manalich y Quifiones (2004)

2,88 (1975-2000)

Alonso y Sanchez-Egozcue (2005)

2,42 (1960-2000)

Vidal y Fundora (2007)

3,06 (2005)

Quifones (2012)

1,5-2,0 (1970-2009)

Fuente: Elaboracién propia.

Las fuentes consultadas para otros paises reflejan una amplia varie-
dad de situaciones. Las estimaciones son muy sensibles al periodo anali-
zado, las técnicas utilizadas, el tamafio de las economias y su estructura
productiva. No obstante, tanto para los paises de América Latina como
para los asiaticos que integran la muestra, la elasticidad-ingreso de las
importaciones reporta valores que estan por debajo de la media obtenida
para Cuba (Fullerton, Sawyer y Sprinkle, 1999); (Chang, Ho y Huang,
2005). Aunque no se cuentan con estimaciones para el sector manufac-
turero, se puede argumentar que esta caracteristica también describe la
situacién de la industria cubana.
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De hecho, se puede establecer una relacion inversamente proporcional
entre el déficit comercial medido en términos relativos y el peso relativo del
sector industrial como una medida de su desempefio general. Es importan-
te senalar que las exportaciones de servicios de alto valor agregado, que ha
mostrado un alto dinamismo desde el 2005 y al menos hasta el 2014, por sus
caracteristicas, tienen pocas conexiones con el aparato productivo nacional y
esto a su vez refuerza la desarticulacion productiva interna y presiona al alza
ala elasticidad-producto de las importaciones (Mesa-Lago y Vidal, 2010).

Adicionalmente la estructura de estas importaciones impide que su efec-
to multiplicador en la economia sea mayor, al estar altamente concentradas
en energia, alimentos y medicamentos. Esto explicaria, por una parte, el bajo
dinamismo exportador de Cuba, que es lo que en ultima instancia ha hecho
insostenible los niveles de importacion actuales (relativamente modestos) y,
por otro, la pobre conversién en crecimiento econémico.

Después del noventa, lo que ha ocurrido es que la contraccion de la
produccién industrial ha continuado aumentando la dependencia exter-
na del pais, un fenémeno solo parcialmente compensado por el turismo
internacional y las ventas de servicios médicos.

FIGURA 2. CUBA: PENETRACION DE LAS IMPORTACIONES SEGUN ALGUNAS SECCIO-
NES DE LA CLASIFICACION UNIFORME PARA EL COMERCIO INTERNACIONAL (CUCI)
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Fuente: Elaboracion propia sobre la base de ONEI (2018). Los valores corresponden a los

totales para el periodo 2008-2015.
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Al nivel de la clasificacién uniforme del comercio internacional, la
figura 2 confirma que la competitividad global de la actividad manufac-
turera es muy baja, y es una funcién decreciente en relacion a la compleji-
dad relativa de las distintas ramas. Por ejemplo, el componente importa-
do de los equipos instalados como parte de las inversiones del pais fue del
60%? como promedio en el periodo analizado, incluso en un escenario
donde la inversion total ha sido muy baja.

Las unicas dos ramas claramente superavitarias son las bebidas y ta-
baco y los materiales crudos no combustibles que, en el caso cubano, se
corresponden en un 85% con las ventas de niquel. En los tres casos se tra-
ta de actividades tradicionales basadas en recursos naturales. El mejor
posicionamiento relativo de los productos quimicos se corresponde con
las ventas asociadas al complejo biofarmacéutico.

Integracion productiva doméstica: los encadenamientos
productivos

Uno de los factores explicativos de la alta dependencia importadora es
la debilidad de las cadenas productivas domésticas, que inhiben un 6pti-
mo aprovechamiento de las capacidades instaladas, lo que a través de las
economias de escala dinamicas, conspira en contra de la competitividad
alargo plazo de la industria.

La fortaleza del tejido industrial de un pais en desarrollo como Cuba
depende en gran medida del tipo y numero de los eslabonamientos entre
empresas. Una de las caracteristicas historicas de este plantel industrial
ha sido la débil interconexién entre sus empresas y ramas. Después de
1963, la estrategia industrializadora definié como prioridad la construc-
cién de un sector de apoyo para la industria azucarera. En este sentido,
actividades como la industria mecdnica, la quimica de fertilizantes y me-
dios para el combate de plagas y enfermedades, la construcciéon de ma-
quinaria e implementos agricolas, el transporte terrestre, la fabricaciéon
de neumaticos, entre otras, recibieron grandes volimenes de inversiones
que se reflejaron en su crecimiento.

Ademas progresaron aquellas industrias que se servian de los productos
o subproductos de la cafia de azticar como la de bebidas y refrescos, la ali-
mentaria, la ganaderia o la generacion de energia. De esta manera, es posible
afirmar que el Gnico complejo productivo verdaderamente integrado de la

2 Cdlculo sobre la base del Anuario Estadistico de Cuba (2018).
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economia cubana para fines de la década de los ochenta era el que giraba
en torno a la fabricacién de azucar. Esto qued6 demostrado durante la
crisis cuando, en la medida en que decrecia la produccién de aztcar y por
tanto la demanda de insumos del sector, se contraian el resto de los secto-
res vinculados. A pesar de ser uno de los objetivos de politica econdémica
prioritarios después de 1959, este propdsito no pudo materializarse. De
hecho, una de las insuficiencias del modelo de industrializaciéon cubano
es que no logré articular encadenamientos productivos, con la notable
excepcion de la industria azucarera (Marquetti, 1999).

Asimismo, el propio modelo econdémico exhibe una amplia variedad
de barreras que limitan el desarrollo de relaciones horizontales entre en-
tidades, fragmentando el mercado interno, lo que reduce el aprovecha-
miento de economias de escala. Teniendo en cuenta las singularidades
del contexto cubano, se pueden agrupar los obstaculos que inhiben la
consolidacién de verdaderos encadenamientos productivos en tres gran-
des conjuntos (Diaz y Torres, 2012):

- Econémico-productivos
- Institucional-administrativos
- Infraestructurales

Economico-productivos

Este ambito da cuenta de las caracteristicas de las ramas que han
liderado el crecimiento econémico en los tltimos afios y su impacto
en la matriz de relaciones intersectoriales de la economia. La estruc-
tura econdémica cubana experimentd mutaciones de gran profundidad
desde 1989. En ese lapso el pais pasé de ser un productor y exportador
especializado en unos pocos rubros de origen agricola (principalmente
azlcar de caia) y minero (niquel), a exhibir una economia y expor-
taciones altamente dependientes de los servicios (servicios médicos y
turismo internacional).

Después de 1959 el complejo azucarero logré desarrollar una densa
red de encadenamientos con otras ramas, llegando a convertirse en la
unica cadena productiva con alta integracion en la economia doméstica.
El descenso sostenido de sus niveles de produccion y la desarticulacion
de los proveedores domésticos indican que su contribucién al dinamis-
mo de la economia se ha reducido sustancialmente desde finales de la
década de los noventa.
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Aunque se desarrollaron nuevas dreas de especializacion exportado-
ra, estas no han logrado reemplazar su potencial de arrastre hacia otras
actividades. El turismo ha sido uno de los sectores mas dinamicos de la
economia cubana desde 1990 y ha seguido una progresion destacada en
términos de ingresos externos y cuota de mercado. El beneficio potencial
de la actividad turistica depende de las caracteristicas de la economia
receptora y, en ese sentido, son importantes las dimensiones referidas al
tamano, el nivel de desarrollo y el grado de diversificacion del aparato
productivo del pais en cuestion.

A pesar de que los niveles de concurrencia de los productores nacio-
nales aumentaron desde niveles muy bajos en la primera mitad de los
noventa, ese efecto se concentrd en ramas tecnolégicamente maduras
como “las producciones textiles (telas, sdbanas, toallas), muebles y con-
fecciones, alimentaria y bebidas, materiales de construccion, astilleros
o el ensamblaje de 6mnibus para el transporte de turistas...” (Garcia et
al., 2003). Ni el segmento mas importante (sol y playa), ni el modelo de
negocio predominante (todo incluido), se corresponden con un producto
diverso y crecientemente sofisticado. De hecho, la combinacién de am-
bos atributos tiene mas que ver con un servicio estandarizado, semejante
a un “commodity”. A partir de la primera década de los 2000, tanto el
menor dinamismo del turismo como decisiones de politica econdmica
interna determinaron que esa contribucién decayera en el tiempo. No
hay datos precisos para el periodo analizado, pero esa contribucién se
estima mucho menor.

Respecto a los servicios médicos, el nimero de profesionales que
prestan servicios en el exterior representa una proporciéon muy reducida
del total de ocupados en Cuba. Si bien su productividad es muy elevada
y se obtienen cuantiosos ingresos que alivian la restricciéon externa, su
potencial como motor de cambio estructural es reducido dado que las
conexiones con el aparato productivo han sido escasas. Ello se relacio-
na con el modo de prestacidn, basado en el envio de profesionales. Lo
que si se logr6 fue arrastrar a determinados volumenes de produccién
de medicamentos, como lo demuestra el hecho de que en 2012, el 84%
de las ventas de productos del complejo biofarmacéutico se concentra-
ban en Venezuela y Brasil, los dos mercados mas importantes para los
servicios médicos cubanos. Precisamente, la rama industrial de mayor
dinamismo desde 1990 es la industria biofarmacéutica, cuyo impacto en
la economia merece una reflexién particular. Este es el unico caso de un
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sector de alta tecnologia genuinamente nacional que ha progresado al
mismo tiempo que sus similares en el mundo, con un gran valor estra-
tégico debido al esperado impacto transversal que tendran estas técnicas
en un futuro no lejano. También ha sido una garantia para asegurar, a
un costo menor, una proporcion significativa de los suministros para el
sistema nacional de salud.

Aunque representa un sector de gran valor estratégico, su tamafo es
atn reducido para el contexto de la economia cubana, excepto probable-
mente en lo que respecta a las exportaciones. Debido a su alta especiali-
zacién y el nivel tecnolégico, la mayor parte del equipamiento e insumos
claves deben ser importados, lo que hace que su efecto multiplicador so-
bre otras ramas industriales o de servicios sea todavia escaso. Adicional-
mente el avance se ha concentrado en las aplicaciones médicas para uso
humano y en menor medida animal; mientras que otras areas con mayor
impacto potencial en el sector productivo como las vinculadas a la agri-
cultura, la industria alimentaria, las energias renovables o el tratamiento
de residuos sélidos muestran un progreso modesto, lo que llevaria a no
sobrestimar el potencial dinamizador de este sector.

En general, el cambio en la especializacion sectorial ha debilitado las
posibilidades de arrastre desde las ramas mds dindmicas, lo que se refleja,
por ejemplo, a través de una reduccion de la elasticidad-PIB de las expor-
taciones (Fundora, 2008), lo que en nuestro caso puede ser usado como
evidencia del debilitamiento de la integracion interna de la economia.

Institucional-administrativos

La densidad de los encadenamientos productivos en una economia
particular también depende del marco normativo que regula los diversos
tipos de relaciones que se establecen entre entidades (compra-venta, coo-
peracion, asociaciéon comercial). El modelo cubano se ha caracterizado
por la sustitucion de relaciones comerciales (monetario-mercantiles) por
otras de tipo administrativo con alto grado de verticalidad y jerarquia.
Uno de los resultados ampliamente descritos en la literatura es la ten-
dencia hacia la autarquia y la baja cooperacion interinstitucional. Esto
se puede observar, por ejemplo, en el escaso desarrollo de los servicios a
empresas, los que tienen una proporciéon muy pequeiia dentro de la es-
tructura del valor agregado total.

En la préctica, las relaciones horizontales entre entidades responden
en gran medida a la estructura institucional, determinada por un nime-
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ro de ministerios e institutos centrales y sus respectivas representaciones
territoriales. Todo ello se acompana de la escasa autonomia en que se
desenvuelve la toma de decisiones en las empresas y la débil integracion
de las diferentes formas de propiedad, lo que da cuenta de la desarticula-
cion interna de la economia.

Aunque bajos niveles de cooperacidn interinstitucional han sido des-
critos para un gran numero de paises en niveles diferentes de desarrollo,
en Cuba este aspecto alcanza un nivel superior atendiendo a las condi-
ciones propias de una economia centralmente planificada. La diferencia
fundamental estriba en que en otros contextos las pobres relaciones en-
tre ministerios y agencias de gobierno no se trasladan automaticamente
al 4mbito productivo debido a la separacion entre entidades estatales y
entes productivos, incluso si se trata de empresas publicas. En el caso
cubano, dado que todas las empresas son publicas y estas son adminis-
tradas por los ministerios respectivos, los problemas de baja cooperacion
se trasladan y reproducen al nivel empresarial.

Adicionalmente se pueden encontrar otro grupo de obstaculos que se
originan en los limites para establecimiento de vinculos entre empresas
de diferente tipo de propiedad, gestion, domicilio legal, entre otros. Un
elemento de particular importancia desde principios de la década de los
noventa reside en el efecto que tiene la dualidad monetaria y cambiaria en
la segmentacion del mercado interno, a través de la existencia de barreras
a la compra de bienes y servicios entre entidades que operan en monedas
diferentes. Esto sugiere que el uso de las capacidades de produccién se
encuentra limitado por el acceso efectivo a divisas, y los limites que se
establecen desde el plan anual de la economia.

Infraestructurales

La infraestructura en tanto soporte material sobre el que transcurren
los flujos mas importantes de una economia (trabajo, capital, bienes, in-
sumos, informacion, datos y conocimiento) es basica para entender las
relaciones que pueden establecerse entre los distintos actores.

La evolucién del stock de infraestructura ayuda a comprender al-
gunos de los rezagos en términos de encadenamientos productivos. El
desarrollo de las redes de infraestructura es un factor determinante de
los costos de transaccion entre empresas lo que, en condiciones de res-
triccion de recursos, puede reforzar un comportamiento autdrquico en
las unidades productivas. Resulta ilustrativo que entre 1960 y 2010, la
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participacion de la energia y las telecomunicaciones dentro del stock total
de infraestructura en los paises de la Organizacién para la Cooperacién
y el Desarrollo Econémico (OCDE) se haya incrementado notablemente.
En el caso de la energia, esta proporcion se ha duplicado, mientras que el
incremento ha sido ain mas rapido en las telecomunicaciones, donde se
ha multiplicado por cinco (OCDE 2006). Esto indica claramente cudles
son las plataformas tecnoldgicas sobre las que se estructuraran los flujos
fundamentales en las nuevas estructuras productivas, incluyendo la in-
dustria 4.0.

TABLA 4. INFRAESTRUCTURA Y DESEMPENO LOGISTICO

Pais Indice de Escalafén 2010 Escalafén 2016
desempeiio
logistico

Brasil 3,09 41 55

Chile 3,19 49 46

Costa Rica 2,75 56 89

Republica Dominicana | 2,75 65 91

Uruguay 2,85 77 65

Cuba 2,20 150 131

Fuente: World Development Indicators (2018). El valor mostrado es un promedio simple de

los afios 2010, 2012, 2014 y 2016.

Como se puede apreciar en la tabla 4, Cuba tiene el valor mas discreto
en el indice de referencia internacional para la calidad de la logistica,
lo que evidentemente tiene repercusiones negativas para las empresas y
los vinculos que pueden establecerse entre ellas. Este factor genera un
aumento de los costos de transaccién en la economia, en adicién a los
aspectos que habian sido examinados como parte del conjunto institu-
cional-administrativo. En la tabla se aprecian tres grupos de paises: los
asiaticos (lideres mundiales en este aspecto) que incluyen al pais que mas
avanza en este aspecto (Vietnam), los paises latinoamericanos de buen
desempefio econémico con el periodo considerado (Chile y Uruguay); y
el resto, cuyas posiciones se deterioran o ya son muy rezagadas. Se debe
notar que la logistica, a su vez, depende de factores que van més alld de la
infraestructura, teniendo mucho que ver también con la densidad de re-
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laciones comerciales en la economia, y los mecanismos econémicos que
las hacen posible.

Reflexiones finales

El analisis anterior muestra algunas de las debilidades que ha afron-
tado el desarrollo industrial cubano, tanto desde el punto de vista de la
estructura ramal de la manufactura, como los desafios mas generales que
se vinculan con el modelo econémico. Dos efectos directos interrelacio-
nados entre si son la elevada dependencia importadora que refuerza un
patrén histdrico de dependencia externa y crecimiento lento; junto a una
débil integracion interna de la economia, que responde a un grupo de as-
pectos conectados entre si, que tienden a reforzarse a lo largo del tiempo.

Sobre esta base, se esbozan las siguientes propuestas, cuyo contenido
y alcance desborda en muchos casos el ambito de la manufactura:

1- La mejoria de la calidad del marco regulatorio en el sentido de fo-
mentar las relaciones horizontales entre empresas independiente-
mente del sector, tamano o tipo de propiedad. De particular im-
portancia resulta mejorar la formacion de precios y avanzar hacia
un nuevo esquema monetario-cambiario que suponga una mejor
valoracion de la escasez efectiva de recursos y oriente su uso, por
ejemplo, premiando el acceso a los mercados externos. En ese sen-
tido, se juzgan de retroceso las medidas anunciadas en julio de
2018, que establecen restricciones adicionales para las relaciones
comerciales entre el sector “cuentapropista” y cooperativo y el sec-
tor publico.

2- El estimulo a una mayor participacion efectiva de la inversion ex-
tranjera con criterio estratégico, que permita atender las limitacio-
nes de recursos para inversion en el completamiento de cadenas
exportadoras claves. El completamiento de estas cadenas y la par-
ticipacién competitiva de pequenos productores debe producirse
sobre la base de brindar una opcién justa a las empresas domésti-
cas, independientemente del tipo de propiedad.

3- Los analisis de intervenciones en sectores, tanto tradicionales como
emergentes, con potencial para generar eslabonamientos en ambas
direcciones. Por ejemplo, se podria otorgar mayor ponderacion al
desarrollo del turismo de salud en frontera, lo que permitiria au-
mentar el efecto multiplicador de un sector en el que Cuba mantie-

41



ne una ventaja competitiva. Otro caso seria el turismo en sentido
general, cuyo arrastre permitiria revitalizar amplios sectores de la
manufactura, criterio donde la mayoria de los expertos considera
que existe un amplio potencial atn sin explotar.

La clave de estas propuestas radica en su caracter integrador. Es decir,
avanzar en la solucion de las debilidades estructurales antes planteadas
supone transformaciones en el conjunto del modelo econémico cubano,
que desbordan lo que serfa un programa de desarrollo tradicional para
la industria. La manufactura cubana enfrenta un conjunto de problemas
cuyas causas trascienden el ambito productivo propio. Esto es especial-
mente cierto para la matriz de condicionantes que gobiernan el desarro-
llo de encadenamientos entre las diversas actividades econdémicas.
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Industria manufacturera en Cuba.
(Ddénde estamos y hacia donde mirar?

RICARDO GONZALEZ AGUILA

Introduccién

Cuando se piensa en los sectores sobre los que deberian descansar el
crecimiento econémico de largo plazo en Cuba (los llamados motores
del crecimiento) pocos economistas apuestan por el desarrollo del sector
manufacturero. Entre otros argumentos, en general se considera que las
ventajas comparativas del pais no son consistentes con esta actividad, o
que es un sector que demandaria inversiones excesivas (imposibles de
acometer en un pais con importantes restricciones de financiamiento).
Se alude asimismo que dada la importancia alcanzada por el sector de
los servicios en los tltimos 30 afios, en particular por el turismo y la ex-
portacion de servicios médicos, no seria dptimo para el pais apostar por
alternativas menos eficientes.

Aunque hay justicia en los argumentos anteriores, existen de igual
forma una serie de contraargumentos que fundamentan la apuesta por
las actividades manufactureras. Primero, en la literatura se sugiere que
el sector es clave para el cambio estructural, condicién que ha acompa-
nado a todo proceso de desarrollo (McMillan, Rodrik, Verduzco-Gallo,
2014); segundo, que es la actividad que mas promueve innovacién y
cambio tecnoldgico y dénde mas se invierte I+D; tercero, que es una
fuente vital de encadenamientos; cuarto, que es el sector con mayor
importancia en el comercio internacional de bienes, y quinto, que es
mucho menos vulnerable a shocks externos (Albaladejo y Ayala, 2014;
Andreoniy Chang, 2016; Su 'y Yao, 2016). Asimismo, se cree que la pro-
ductividad crece en las manufacturas muy por encima de otros sectores
(por ejemplo, los servicios), y que ninguna economia ha logrado sos-
tener su crecimiento de largo plazo sin apostar por ella (Szirmai et al.,
2013). Cabria preguntarse, por lo tanto, hasta qué punto puede un pais
como Cuba que busca avanzar en un proceso de desarrollo prescindir
del sector manufacturero.

No hay dudas de que la situacion actual de la industria manufacturera
es critica. La pérdida de competitividad y descapitalizacion han sido dos
tendencias claras del sector en los ultimos 30 afos (Garcia et al., 2003;
Torres, 2013; Ritter, 2013). Incluso actividades manufactureras claves de
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exportacion como la azucarera,' la industria del tabaco, ron y, mas re-
cientemente, la farmacéutica; exigen niveles incrementales de inversion,
perfeccionamiento tecnoldgico, nuevas formas de gobernanza empresa-
rial, remuneracién y muchas otras medidas para sostener su presencia en
los mercados internacionales. Identificar qué debe hacerse en términos
de politica industrial para mejorar el posicionamiento relativo de la ac-
tividad, probablemente guie los debates sobre el futuro del sector en los
préximos afios.

Este trabajo examina a la industria manufacturera cubana en dos mo-
mentos. Primero, caracteriza las principales tendencias productivas del
sector. Se confirman algunos hallazgos previos como su caida en la impor-
tancia relativa en la economia, pérdida sistematica de empleo, incremento
en los subsidios recibidos, marcada asimetria en la estructura industrial
con un sesgo hacia actividades de bajo valor agregado. Aunque se docu-
menta un significativo crecimiento de la productividad laboral en el sector,
se confirma que su influencia sobre la productividad agregada de la econo-
mia fue negativa. En segundo lugar, se identifican factores que restringen
la productividad de la industria como, por ejemplo, el mecanismo de for-
macion de precios, deficiencias del modelo de gestion, remuneracion, entre
otros, con el objetivo de sentar las bases para una propuesta de reconver-
sion productiva sustentada en mejoras de productividad.

La industria manufacturera cubana. {Dénde estamos?

Esta seccion propone caracterizar el desempefio productivo de la in-
dustria manufacturera en los tltimos 25 anos. En particular se estudia
qué ha pasado con el producto, el empleo y la productividad (laboral) en
este periodo de tiempo.

A pesar del deterioro acumulado por la actividad que tuvo su inicio
en la crisis econdmica de los aios noventa, la industria manufacture-
ra representd en el ailo 2016 el 12% del PIB, y el 9% del empleo (AEC,
2016), tercero y cuarto en importancia relativa, respectivamente. El sec-
tor no solo es importante por sus dimensiones actuales sino también por
su correlacion al crecimiento econdémico agregado. La tabla 1 reporta el

1 Entodo el trabajo se incorpora a la industria azucarera como parte de las manufacturas
(incluyendo el andlisis estadistico). Debido alaimportancia histérica dela industria azu-
carera en la economia cubana aparece comunmente separada tanto en el Nomenclador

de Actividades Econdmicas (NAE) como en multiples estudios académicos.
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coeficiente de correlacion entre el crecimiento del PIB y el valor agregado
manufacturero entre los aflos 1996-2016. Este coeficiente ascendié a 0,71 y
fue significativo al 1% poniendo en evidencia la correspondencia (no nece-
sariamente causal) entre el crecimiento del sector y de la economia en su
conjunto. Significa que el crecimiento de la economia podria estar fuerte-
mente indexado del crecimiento del sector manufacturero (y viceversa).

TABLA 1. MATRIZ DE CORRELACION ENTRE EL CRECIMIENTO DEL PIB Y EL CRE-
CIMIENTO DEL VALOR AGREGADO SECTORIAL, 1996 - 2016

SECTOR | PIB AGR | MIN MAN | CONS | EGA | TAC CRH | FIN S.S0C

PIB 1

AGR -0,003 |1

MIN -0,280 | 0,523 |1

MAN 0,717* 10,350 |[-0,080 |1

CONS 0,661* | -0,231 | -0,207 | 0,308 |1

EGA 0,119 0,563* | 0,531 0,297 | 0,047 1

TAC 0,375 -0,195 | -0,356 | 0,108 | 0,260 0,190 |1

CRH 0,480 -0,324 | 0,083 0,014 | 0,622* | 0,122 | 0,182 1

FIN 0,087 0,338 | 0,072 0,153 | -0,105 | 0,221 | 0,623* |-0,177 | 1

S.S0C 0,732* |-0,155 | -0,590* | 0,513 | 0,230 -0,280 | 0,200 | -0,037 | -0,055 | 1

Fuente: Series Estadisticas de las Cuentas Nacionales, ONEI (2016).

Sin embargo, si bien en el presente es atin hoy dia un sector de im-
portancia, en términos dindmicos el desempeno de las manufacturas
cubanas ha sido marcadamente decreciente. El grafico 1 reporta esta-
disticas agregadas de produccién y empleo en el periodo 1996-2016. El
panel izquierdo-superior indica que si bien el valor agregado sectorial a
precios constantes ha aumentado de alrededor de 4 500 a 7 000 millones
de pesos, parece haber un claro agotamiento de dicho crecimiento que se
expresa en la forma céncava que muestra la tendencia del valor agrega-
do manufacturero en los tltimos afios. En otras palabras, el sector crece
pero cada vez menos.

El panel izquierdo-inferior muestra que en términos porcentuales la
participacion del sector en la economia ha caido de forma sistematica
perdiendo alrededor de 6 puntos porcentuales en el periodo analizado.
La existencia de crecimiento positivo en esta industria acompafiada de
una disminucién en su participacion en el PIB, indica que otros sectores
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han logrado ser mas dinamicos que las manufacturas, hecho consistente
con el proceso de cambio estructural experimentado por la economia
cubana hacia los servicios, y del significativo proceso de desindustrializa-
cioén y pérdida de competitividad que ha caracterizado al sector (Garcia
et al., 2003; Torres, 2013).

GRAFICO 1. PRODUCTO Y EMPLEO EN LA INDUSTRIA MANUFACTURERA CUBANA,
1996 - 2016

7 000- 650
600
6 000~ 550-
500-
5 000+
il ]
4 000 |I . T T T T 400- II s
1995 2000 2005 2010 2015 1995 2000 2005 2010 2015
[N PIB, § del 97 —— MA (5) [ EMPLEO, MILES = MA (5)
-2 .18
18- 167
16- 144
14- 121
12- I I || M 11
1995 2000 2005 2010 2015 1995 2000 2005 2010 2015
[ piB, o =——— MA (5) [ EMPLEO, % =——— MA (5)

Fuente: Series Estadisticas de las Cuentas Nacionales, ONEI (2016).

Nota: MA(5) es una tendencia estimada por medias moviles.

En términos de empleo el sector destruyé aproximadamente 219 000
puestos de trabajo entre los afios 1996-2016 (la mayor del periodo), es-
tadistica que, convertida a una tasa diaria, represento la pérdida de 28
puestos de trabajo por dia en los tltimos 21 anos. Dicha tendencia pro-
dujo que la participacion del sector en el empleo total de la economia
cayera en 8 puntos porcentuales entre los afos 1996 - 2016. La dindmica
de la ocupacién, como se verd mas adelante, es clave para entender las
perspectivas de una actividad.
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La calificacién del empleo es otro aspecto de interés a considerar. En
el afio 2013 aproximadamente 13 de 100 trabajadores operaron en la in-
dustria manufacturera, sin embargo de ellos solamente 1 tenia titulaciéon
universitaria (véase tabla 2). Por otra parte, del total de trabajadores con
titulacion universitaria en el pais, el 5,1% se emple6 en la industria ma-
nufacturera, cifra que contrasta con el 75,4% observado en los Servicios
Sociales. Las consecuencias de las asimetrias de asignacion de empleo
calificado sobre el crecimiento econémico agregado en Cuba han sido
previamente caracterizadas por Cribeiro e Hidalgo (2010). Aqui se en-
cuentra evidencia sectorial sobre la base de datos micro que refuerza los
hallazgos previos observados. La inadecuada correspondencia entre la
formacion profesional del trabajador y el ambiente tecnolégico en torno
al puesto de trabajo, asi como los bajos salarios emergen entre las posi-
bles causas que explican la baja retencién de empleo con mayor grado de
escolaridad (Cribeiro e Hidalgo, 2010).

TABLA 2. TOTAL DE TRABAJADORES, Y TRABAJADORES CON TiTULO UNIVERSI-
TARIO EN EL SECTOR ESTATAL, 2013

Total de De ellos Total de
Sector trabajadores universitarios universitarios

(%) (%) (%)
AGR 9,3 0,6 2,3
MIN 0,9 0,1 0,4
MAN 12,8 1,4 51
CONS 4,1 0,4 1,4
UTIL 2,3 0,3 1,3
COM y HOT 14,6 1,7 6,3
TRA., A., COM. 3,9 0,5 2,1
FIN 6,7 1,5 5,7
$.50C 45,5 19,9 75,4
Total 100 26,4 100

Fuente: Modelo 5205, Oficina Nacional de Estadisticas e Informacién (2013).
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Crece el producto pero decrece la ocupacion: iresultados
conciliables?

La combinacién de crecimiento en el valor agregado manufacturero
con la caida de la ocupacion en el sector produjo incrementos notables de
productividad del trabajo. Si bien en el afio 1996 la productividad de las
manufacturas ascendia a 6 800 pesos por trabajador; este valor alcanzé
poco més de 16 000 en 2016, cuarto en importancia relativa (véase grafico
2). La tasa promedio anual de crecimiento de la productividad del sector
estuvo en torno a 4,4% en el periodo 1996-2016, segunda de mejor dina-
mica. Asimismo, respecto a la productividad media de la economia, la ac-
tividad no ha mostrado solo una brecha positiva sino también creciente.

GRAFICO 2. PRODUCTIVIDAD DEL TRABAJO, COMPARATIVA INTERSECTORIAL
(1996 - 2016)
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Productividad del trabajo
Fuente: Series Estadisticas de las Cuentas Nacionales, ONEI (2016).

Por lo general cuando la productividad de un sector se expande, se

convierte en una fuente atractiva para la inversion. Como resultado, a
nivel agregado se observan transferencias de factores de produccion (ca-
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pital y trabajo) proveniente de otras actividades. Lo anterior es la base
del cambio estructural que en el caso cubano han sido exhaustivamente
estudiadas por Torres (2007, 2011).

Diferente a lo esperado, el crecimiento de la productividad laboral
en el sector manufacturero cubano en el periodo no se ha acompanado
transferencias de factores hacia el sector. No solo la dindmica del empleo
ha sido decreciente sino también la evolucion de las inversiones (ONEI,
2016), y la modernizacion tecnolégica. ;Como explicar entonces que el
producto crece mientras el empleo decrece?

Con el objetivo de conciliar estos resultados, se formulan dos hipo-
tesis. Primero, existe la posibilidad de que el fendmeno observado sea el
resultado del ajuste de largo plazo del sector como respuesta al tradicio-
nal sobre-empleo que ha caracterizado a la economia cubana. La salida
paulatina pero sistematica de trabajadores puede haber incrementado el
producto marginal del trabajo en la actividad provocando incrementos
en la productividad (media) que no se explicarian por mejoras tecno-
légicas en la actividad. De ser cierta esta hipotesis deberia esperarse un
agotamiento en el crecimiento del sector (tanto del producto como de
la productividad), idea no descartable si se aprecia la forma de “S” que
sigue el valor agregado manufacturero en el grafico 1. En ausencia de
inversiones el sector permanecera en estado estacionario; o decreciente
en caso de que persistan las tendencias en el empleo observadas en los
ultimos 20 afos.

La segunda hipoétesis es mucho mds sutil y tiene que ver con la for-
ma en que se valoriza el producto en la actividad (y en la economia
cubana). Es posible que, el crecimiento del valor agregado no sea mds
que una “ilusiéon contable” explicada por: i) la politica de formacién de
precios en Cuba y en particular ii) la asignaciéon de subvenciones en
actividades claves que componen a la industria manufacturera, como
por ejemplo, las subvenciones otorgadas a la industria de alimentos que
se estiman en poco menos de 2,5 mil millones de pesos en 2015 (Gon-
zélez, 2018).

Como las subvenciones otorgadas a la industria tienen una natu-
raleza cambiaria se contabilizan como ingresos de las empresas, y ter-
minan formando parte del valor agregado de la industria. El grafico
3 ilustra la composicion del valor agregado manufacturero entre los
afos 2005 y 2015 y en él se observa el peso relativo de los subsidios
en el total.
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GRAFICO 3. VALOR AGREGADO MANUFACTURERO. PORCIENTO REPRESENTADO
POR LOS SUBSIDIOS
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Fuente: Modelo 5921, ONEI (2015).

En el aflo 2005 el 17% del valor agregado se explicaba por subvencio-
nes recibidas por las empresas del sector, cifra que aumenté hasta un 47%
en 2013. A partir de entonces esa proporcion ha caido tal vez por imple-
mentacion de otros mecanismos que han influido sobre la produccion.
En particular desde el afto 2015 se puso en marcha el sistema de pagos
por resultados y el valor agregado se convirtié en un indicador directivo
para las empresas. Es conocido que estas se aprovechan del mecanismo
actual de formacion de precios para lograr ganancias extraordinarias y
aumentar el valor agregado de forma que les garantice una mayor remu-
neracion salarial (Acosta y Rivery, 2017). Es posible que este mecanismo
esté teniendo mds peso que las subvenciones en la estructura de valor
agregado y que como resultado se observe un descenso en la importancia
relativa de las subvenciones.

En cualquier caso las dos hipdtesis planteadas difieren en interpreta-
cion. En la primera se sugiere que el sector manufacturero gana en efi-
ciencia relativa ajustandose a su escala 6ptima de largo plazo para unas
condiciones tecnoldgicas dadas. En la segunda, por el contrario, se sugie-
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re que el producto en realidad no crece y que las subvenciones cambiarias
y el mecanismo de formacién de precios estarian encubriendo parte de
la ineficiencia productiva (creciente) del sector. Se necesitaran estudios
adicionales para fundamentarlas.

Crece el producto pero decrece la ocupacion. Consecuencias

Cualquiera sea la explicacion a por qué el producto manufacturero
crece mientras decrece el empleo, lo cierto es que el fendmeno tiene una
implicacién inmediata, a saber: el crecimiento de la productividad de
toda la economia ha sido menor que su crecimiento potencial.

Para medir el impacto negativo provocado por la destruccion del
empleo manufacturero sobre la productividad agregada se realizé un
ejercicio de descomposicion (de productividad) en tres periodos 1996-
2000, 2001-2010 y 2011-2016. La idea sigue muy de cerca el trabajo de
McMillan, Rodrik, Verduzco-Gallo (2014) pero a diferencia de aquel, en
este trabajo me centro en la participacion sectorial que realiza cada acti-
vidad particularizando en la manufacturera. Como es usual en este tipo
de ejercicios, la variacion total de la productividad se descompuso en dos
partes: el componente sectorial que captura la expansion de la produc-
tividad que se debe a la dindmica interna del sector, y el componente de
cambio estructural que se debe a la correlacion entre la productividad (al
final del periodo) y el cambio en la participacion del empleo.

Para ilustrar el efecto, considérese la siguiente ecuacion:

AY, = Z O i Dy +Z Yie Ay

donde i indexa al sector y t al tiempo. Y se refiere a la productividad
del trabajo agregada de la economia mientras que y a la productividad del
trabajo sectorial. 0 es la participacion en el empleo; y A es el cambio bien
en la productividad o el empleo entre el periodo f (corriente) y ¢ - k (ini-
cial). El segundo término de la ecuacién [1] captura la correlacién entre
la productividad al final del periodo y el cambio en la participacion del
empleo sectorial. Cuando el término es negativo la variacién de la pro-
ductividad agregada de la economia disminuye respecto a la potencial.

El grafico 4 muestra los resultados del ejercicio donde los sectores se
organizaron segun el componente de cambio estructural de peor a me-
jor contribucion (de forma descendente). Las manufacturas realizaron la
peor contribucién al cambio estructural agregado en periodos 1996-2000
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y2001-2010; y la segunda peor contribucién en el periodo 2011-2016. Si bien
la variacién del componente sectorial en las manufacturas fue positiva (y
alta) tal y como se ha venido explicando; la caida de su participacion en el
empleo penalizé el crecimiento de la productividad (tanto de la economia
como la propia del sector) por la via del componente de cambio estructural.

GRAFICO 4. DESCOMPOSICION DE LA VARIACION DE LA PRODUCTIVIDAD, POR
PERIODOS
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Fuente: Series Estadisticas de las Cuentas Nacionales, ONEI 2016.

Con el objetivo de ilustrar hacia qué sectores se dieron los principales
desplazamientos de factores, el grafico 3 muestra el cambio en la partici-
pacion sectorial en el empleo en el periodo 1996-2016 (eje de las abscisas)
y la brecha entre la productividad del sector y productividad media de la
economia en el afio 2016 (eje de las ordenadas). Permite conocer con un
enfoque de equilibrio general cémo se comporta el empleo intersectorial y
su relacion a la productividad (McMillan, Rodrik, Verduzco-Gallo; 2014).
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GRAFICO 5. VARIACION DEL EMPLEO Y PRODUCTIVIDAD DEL TRABAJO
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Fuente: Series Estadisticas de las Cuentas Nacionales, ONEI 2016.

Se corrobora la importancia de actividades de servicios como fuente
principal de creacién de empleo, por ejemplo: Comercio, Restaurantes y
Hoteles; Servicios Sociales; Transporte, Almacenamiento y Comunicacio-
nes, entre otros, tendencia que puede haberse reforzado con posterioridad
al 2011 cuando se estimuld el trabajo por cuenta propia. La linea de regre-
siéon (MCO) con pendiente positiva indica que entre 1996-2016 el empleo se
movid (como promedio) de actividades de menor productividad a mayor
productividad (con la sabida excepcion de la industria manufacturera).

Asimetrias productivas

La industria manufacturera cubana no solo pierde empleo, partici-
pacion en la estructura sectorial del producto, recibe subsidios de forma
incremental y mantiene una baja proporcion de trabajadores con titula-
cién universitaria. Otro hecho estilizado que la caracteriza es su elevada
asimetria productiva. Aunque en los tltimos afios la industria farmacéu-
tica ha incrementado notablemente su participacion en el valor agrega-
do manufacturero, pasando de un 3%-10% aproximadamente entre los
afios 2007 y 2015 (véase grafico 6), todavia el peso de actividades de bajo
valor agregado es significativamente mayor. En particular, el peso de la
actividad de alimentos es tres veces mas grande que el relativo a la indus-
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tria azucarera (segundo en importancia). Por lo general estas industrias
descansan mas de recursos naturales, admiten (relativamente) un menor
nivel de sofisticacién y son menos intensivas en tecnologia.

La actividad de alimentos representa aproximadamente el 30% del
valor agregado por la industria. Hay dos elementos relacionados a este
hecho que merecen la pena comentar. Primero, que las dos principales
industrias que la componen, a saber, cdrnicos y lacteos son las dos activi-
dades mas subvencionadas del sector. De los cerca de 2,5 mil millones de
pesos que asignaron a los alimentos en 2015, el 83% se concentro en estas
dos ramas (Gonzalez, 2018). En segundo lugar, es una industria que a di-
ferencia de otras también subsidiadas como puede ser el caso del azucar;
no generan ingresos por concepto de exportacion. Este hecho es particu-
larmente negativo si se considera que como toda subvencion cambiaria,
la asignacién otorgada podria estar escondiendo parte de la ineficiencia
productiva de la actividad. Como industrias orientadas al mercado inter-
no, el ahorro de divisas esperado podria ser menor (o incluso negativo).

GRAFICO 6. ESTRUCTURA DEL VALOR AGREGADO MANUFACTURERO? EN EL

SECTOR ESTATAL
2007 2015
Farmacedtica Alimentos Alimentos
Azlcar b Azdcar
Tabacos abacos .
Productos metalicos Productos metalicos Farmacedtica

Fuente: Modelo 5903, ONEI.

2 Noétese que este gréfico difiere de uno similar que publicala Oficina Nacional de Estadisticas
e Informacion (ONEI). Primero, en el grafico de la ONEI se presenta la estructura de la
produccién bruta, mientras que aqui se muestra la estructura sobre la base del valor agre-
gado manufacturero. Segundo, aqui no se incluyen a las incipientes formas de propiedad
no estatal que aparecen en la industria, como por ejemplo a las CnoA en las actividades de

Fabricaciéon de Muebles, Mineria No Metdlica, Prendas de Vestir, etc.
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(Hacia dénde mirar?

Existe un determinado consenso en la literatura sobre cudles activi-
dades manufactureras presentan hoy dia alguna ventaja ante un posible
proceso de reconversion industrial. Aparecen mencionadas con frecuen-
cia la industria azucarera (y de derivados), la industria del tabaco, ron, y
la alimentaria (Torres, 2012; Ritter, 2013). La idea de que el conocimiento
tecnologico y la innovacion son factores claves de cualquier proceso de
reconversion acompaiia a estas propuestas. También esta explicito el cri-
terio de que es imposible seleccionar sectores ganadores por adelantado;
y que en la identificacion de actividades con potencial (en un proceso de
revelacion de ventajas comparativas) la pequefia y mediana empresa de
naturaleza no estatal jugara un papel decisivo. Asimismo, se recomienda
el desarrollo de un modelo de gestion descentralizado que articule mejor
con la autonomia empresarial y donde se estimule la competencia y se
eliminen restricciones presupuestarias blandas (Doimeadids, 2007; del
Castillo, 2013). El reconocimiento de que todo lo anterior debe suceder
en un marco de consistencia macroeconémica intertemporal es también
una propuesta recurrente (Hidalgo, 2016).

En la elaboracién de una estrategia de transformacion productiva de
largo plazo existen una serie de ingredientes que deben combinarse para
garantizar su efectividad. En primer lugar, la intervencién del Estado es
fundamental debido la existencia de fallas de mercados en la oferta de
conocimiento tecnoldgico que se explican por la presencia de externali-
dades y fallas de coordinacion (Lin y Chang; 2009). En segundo lugar, la
orientacion hacia el mercado exterior es fundamental, en particular para
economias pequeias y abiertas con importantes restricciones de divisas
(Banco Mundial, 2010). Relacionado a lo anterior podria afirmarse que,
el énfasis en la sustitucion de importaciones promovido tanto en el dis-
curso oficial como en medios de comunicacién cubanos podria resultar
altamente nocivo, maximo si la sustitucion de importaciones se acompa-
fa (como parece ser la practica habitual) de inversion extranjera.

Con el objetivo de aumentar la participaciéon de Cuba en las expor-
taciones mundiales de bienes se hace necesario identificar sectores estra-
tégicos. Existe un primer nivel de identificacion que involucra a aquellos
sectores que representan las ventajas comparativas del pais, como por
ejemplo los mencionados al inicio de esta seccion. Elevar los niveles de
competitividad de esas actividades deprimidos por afios de descapitaliza-
cion, es fundamental en la estrategia. Mayores inversiones, entrenamien-
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tos externos y aprendizaje de mejores practicas, mejor remuneracion y
nuevas formas de gobernanza aparecerian como algunas iniciativas de
rapida aplicacion. Obtener resultados crecientes e inmediatos es vital
para la efectividad de la estrategia. Se trataria de ir profundizando los
cambios en correspondencia con el cumplimiento de metas de corto pla-
zo predefinidas.

El segundo nivel de identificacién involucra a las actividades que
quedan fuera de la seleccién inicial. Como se referenciaba al inicio de la
seccion es dificil, si no imposible, “elegir ganadores” de forma anticipa-
da, por lo tanto cualquier propuesta estaria basada en fundamentaciones
parciales. La inversion extranjera se convierte en el primer instrumento
para “autodescubrir” oportunidades y ventajas comparativas latentes. El
segundo instrumento con una orientacion inicial al mercado interno lo
representaria el sector no estatal (en su amplia variedad). Trabajadores
por cuenta propia, cooperativas, pequefias y medianas empresas, alian-
zas locales publico-privadas estarian entre el abanico de opciones a em-
plear. El cumplimiento de objetivos y metas en este segundo grupo debe
tener un enfoque de evaluacién de mediano-largo plazo. Deben, ademas,
existir politicas de acompafamiento que brinden proteccién a la indus-
tria naciente (Andreoni y Chang, 2016).

Promoviendo ganancias de productividad

Una de las principales conclusiones de secciones pasadas es que el
crecimiento de la productividad observado en la industria manufacture-
ra en los ultimos afios (de ser cierto) entra en un periodo de agotamiento.
Solo mediante la conformacion de un programa integral que actte sobre
“determinantes” claves sera posible aumentar sus ritmos de crecimiento
hacia delante.

Como la productividad se convierte en un indicador clave para eva-
luar el desemperfio de las transformaciones; a la larga identificar condi-
ciones que limitan su expansion da pistas sobre las condiciones iniciales
y progresivas que deben ser garantizadas con el fin de que los agentes
optimicen su desempefio en la estrategia esbozada. Nadie pone en duda
de que el modelo econdémico cubano necesita remover barreras que re-
presentan hoy dia frenos significativos al crecimiento sostenido de la
productividad.

Los factores que inciden sobre la productividad del sector manufactu-
rero en Cuba pueden ser clasificados en funcién de su naturaleza (estruc-
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tural o funcional) y en funcién del nivel en el cual se generan (externo o
interno a la industria). La tabla 3 resume los principales determinantes
clasificados bajo esta perspectiva.

TABLA 3. FACTORES QUE RESTRINGEN LA EXPANSION DE LA PRODUCTIVIDAD

Externos a la industria Especificos a la industria
Dualidad Regulaciones sectoriales
Formacion de precios Escala

Funcionabilidad | Ambiente institucional/ gestién
Remuneracién

Presion competitiva

Infraestructura Inversion

Financiamiento Innovacién
Estructurales .

Mercado de factores Capital humano

Bloqueo Exportacién

Fuente: Elaboracién propia.

Distinguir entre la naturaleza estructural y funcional de un factor
que restringe la productividad puede ser util a la hora de ordenar la se-
cuencia de posibles recomendaciones; mientras que separar entre facto-
res externos e internos contribuye a conocer sobre el nivel de decisiéon
que es necesario involucrar para su erradicacion. Existe una propension
un tanto generalizada a pensar que un factor estructural es siempre mds
dificil de solucionar que uno de funcionamiento. Si bien hay algo de justi-
cia en la consideracion anterior resulta valido decir también que cuando
los elementos de funcionamiento se arraigan en la “forma de hacer” y de
“operar” de los agentes; se hace muy dificil para la politica econdémica
actuar sobre ellos.

El primer factor que limita la productividad en Cuba es la existencia
de un esquema de dualidad monetaria. Su eliminacién es una condicién
de partida sine qua non sobre la que debe erigirse el resto de las transfor-
maciones. La distorsion sobre los precios relativos que supone la duali-
dad, impide evaluar adecuadamente el desempefio productivo empresa-
rial y trazar estrategias industriales adecuadas (Hidalgo y Doimeadios,
2011). No permite conocer la rentabilidad verdadera de las actividades
econdmicas domésticas penalizando sistematicamente, por ejemplo, los
ingresos del sector exportador, y consecuentemente, su capacidad de
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agregar valor que es la base de la productividad. Asimismo, distorsio-
na la estructura de costos de las empresas subvalorando su componente
importado. Esto ultimo, limita la conformaciéon de encadenamientos al
encarecer (relativamente) el componente nacional de los insumos.

La forma en que se determinan los precios en economia es uno de los
mayores factores que restringen el crecimiento de la productividad en
el pais. Debido al cardcter administrativo de los precios en la economia
cubana que se forman en base a los métodos de correlaciéon® y de gas-
tos* (véase Resolucidon no. 20/2014);° es de esperar que los incentivos a
disminuir costos mediante ganancias de productividad y eficiencia sean
practicamente inexistentes. En ausencia de un “mecanismo sancionador”
(ausencia de mercados) todo incremento de costo terminard traspasan-
dose hacia consumidores y otros eslabones posteriores de la cadena.

Con el objetivo de fundamentar las afirmaciones anteriores, se citan
dos articulos de la Resolucion 20/2014:

Articulo 5a: “Los precios mayoristas deben garantizar la recupera-
cion total de los costos y gastos de las producciones y servicios,
las obligaciones fiscales que correspondan y asegurar, ademas, un
nivel de utilidad™.

Articulo 35: “A los precios mayoristas que se determinen por métodos
de gastos, deben trasladarse los efectos de las variaciones de pre-
cios del mercado externo de las materias primas e insumos conte-
nidos en los productos y servicios”.

Desde el momento en que a los precios mayoristas se les garantiza la
recuperacion total de “costos y gastos” (y para qué mencionar el asegu-
ramiento de utilidad); una de la funciones basicas del sistema de precios
que es “eliminar” productores ineficientes queda de facto suprimida. Por
otra parte, segtin se deriva del articulo 35; el incremento de costos se
financiaria por consumidores y nunca irfa contra los beneficios de

3 Método de fijacion de precios basado en tomar como referencia los precios de bienes y
servicios equivalentes en el mercado interno o externo.

4 Método de fijacion donde a partir de los costos y gastos asociados a la produccién de un
determinado bien o servicio se adiciona una magnitud de utilidad y los impuestos.

5 Resolucion que marca los principios que regiran la formacion de precios mayoristas en

Cuba. No estd en vigor en la actualidad, aunque difiere muy ligeramente de la vigente.
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productores. Bajo tal presuncion cabria preguntarse ;qué incentivos ten-
drd la empresa para innovar y aumentar sus niveles de competitividad?

Las deficiencias del modelo de gestion y problemas institucionales de
diversa naturaleza se convierten en un factor decisivo sobre la producti-
vidad (Doimeadids, 2007). La sustituciéon de funciones empresariales por
estatales; la inexistencia de una ley de quiebra que permite restricciones
presupuestarias blandas a las firmas cubanas; la baja presion competiti-
va y libre entrada y salida de empresas; la influencia del bloqueo econé-
mico que limita oportunidades de negocios y la creacién de mercados
potenciales; la existencia de una estructura empresarial donde prevale-
cen empresas estatales; unido a otros factores institucionales informales;
conforman un ambiente de negocios y emprendimiento que no fomenta
mejoras de productividad.

La existencia de salarios bajos y pocos diferenciados impide generar
incentivos laborales adecuados que sirvan de estimulo productivo. Lo an-
terior, unido a la creciente brecha de ingresos respecto al sector no estatal
limita la retencién de empleo (calificado) en la empresa con consecuencias
significativas sobre el aprendizaje tecnoldgico y la innovacién que son fac-
tores de la productividad de largo plazo (Cribeiro e Hidalgo, 2010).

Entre los factores estructurales-externos, cabe mencionar la existen-
cia de una infraestructura deficiente con problemas en los sistemas lo-
gisticos, en las telecomunicaciones, en energia; limita la posibilidad de
minimizar los costos unitarios de produccion que son la base de la pro-
ductividad. Por otra parte, las restricciones de créditos en divisas para la
inversion limita la introduccién de mejoras tecnoldgicas en las empresas;
mientras que las rigideces/inexistencia de mercados de factores (capital,
trabajo e insumos intermedios) dificulta las transferencias hacia activi-
dades de mayor productividad, o mas comtinmente y con peores conse-
cuencias, hace perder oportunidades de negocios.

La escala (tamafio) de la empresa manufacturera cubana es alta. Esti-
maciones para el afio 2011 ubicaban el nimero de trabajadores por empre-
sa alrededor de 500 (Méndez, 2014). Si bien por una parte, el empleo en el
sector ha caido desde entonces; en el estudio antes referenciado se encon-
traba una bajisima correlacion con los niveles de productividad empresa-
rial sugiriendo que el tamano de la empresa manufacturera respondia mas
a decisiones administrativas que a condiciones tecnoldgicas de las mismas.

Los bajos niveles de inversién que caracterizan a la industria cubana
representan un problema para superar los problemas de productividad
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en el largo plazo. La inversion promedio desde 2010 ha estado alrededor
de 400 millones en moneda total (aproximadamente el 10% del total de
inversion del pais que en si mismo es marcadamente bajo), valor que in-
cluye tanto a la industria manufacturera como azucarera.

La baja propension a la innovacién es otra deformacién estructural
delaindustria. A excepcioén de la industria farmacéutica y biotecnologica
donde existe una cultura de innovacién muy arraigada; el resto de las in-
dustrias necesitan avanzar significativamente en esta direccién. Relacio-
nado a lo anterior es importante decir que si bien el nivel de escolaridad
general del pais es elevado, se necesita avanzar mas en la adquisicion de
conocimientos industriales especificos en base a estandares internacio-
nales de forma que permita profundizar el proceso de aprendizaje tecno-
légico que sirva de base a la innovacion. Es importante no igualar escola-
ridad elevada con capital humano.

El gréfico 7 muestra que la correlacién entre el empleo calificado
(como aproximacion al capital humano) y un indice de productividad
total de factores (PTF) obtenido para la industria en Gonzalez y Cribeiro
(2018). La significativa inversion en educacion que propicié la Revolucién
cubana y que permitié elevar los afios medios de escolaridad de aproxi-
madamente 3 hasta 11 afios; no parece estar influyendo sobre la producti-
vidad y el crecimiento de largo plazo tal cual ha sido notado por unalarga
serie de estudios sobre el tema.

GRAFICO 7. CORRELACION DEL INDICE DE PTF Y EMPLEO CALIFICADO (2013)
15

® |nstrumentos médicos

PTF

Alimentos y bebidas @

5 6 7 8 9 10

Log empleo calificado
Fuente: Elaboracion propia.

Notas: Industrias CIIU, Rev.3; excluye Reciclaje.
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Reflexiones finales

En el proceso de promocion de actividades industriales en Cuba la
progresividad y evaluacidn sistematica de impacto de las transforma-
ciones deben regir como principios basicos. Los problemas de funciona-
miento heredados, la baja tradicién empresarial y de emprendimiento, y
toda clase de vicios institucionales que han prevalecido en el entorno de
negocios de Cuba, hacen pensar que una terapia de choque seria negativa
para los fines deseados. Los peligros mds latentes estarian asociados al
incremento del desempleo y la destruccion de capacidades instaladas que
necesitan, en principio, ser perfeccionadas y no necesariamente destrui-
das. El establecimiento de zonas especiales al estilo de China o Vietnam
podria ser un instrumento util para tales fines.

Ante la pregunta ;debemos apostar por el desarrollo de actividades
manufactureras en Cuba?, solo existe una respuesta inequivoca: apostar
por el desarrollo de actividades manufactureras serd, sin duda alguna,
una tarea dificil. Una mejor pregunta es si sera esa tarea imposible.
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Gastos basicos de las familias cubanas
urbanas dependientes de salarios y pensiones:
dindmica reciente

BETSY ANAYA CRUZ
ANICIA ESTHER GARCIiA ALVAREZ

Introduccion

Este trabajo pretende un acercamiento al monto y la estructura de
gastos de familias urbanas dependientes de salarios y pensiones en 2016.
Se trata de indagar sobre la situacién de aquellas familias cuyos ingresos
provienen de compromisos con el sector estatal de la economia: bien a
través de un empleo estatal (a razén de salarios promedio) o de la segu-
ridad social (pensién de monto medio). Tiene como antecedentes otros
realizados en 2006 (para 2005) y 2013 (para 2011), por las mismas auto-
ras. Muchas han sido las transformaciones que impactan sobre el gasto
familiar basico y su estructura: la elevaciéon de salarios y pensiones, la
variacidn en la cantidad de alimentos racionados, la eliminacidn o reduc-
cién de subsidios a bienes y servicios, asi como la dindmica de los precios
de los bienes basicos.

Resulta importante examinar lo sucedido cinco afios después de haberse
iniciado la implementacién de los lineamientos aprobados por el Sexto Con-
greso del Partido Comunista de Cuba y en el momento en que se actualizan
esos lineamientos para el periodo 2016-2021 por el Séptimo Congreso.

En el periodo transcurrido de 2011 a 2016 se aprecian dos regulari-
dades: una mejora en el salario promedio y una contraccién del rol de
la canasta de productos racionados en el consumo. El trabajo se propo-
ne valorar como quedan las familias cubanas dependientes de salarios y
pensiones ante estas variaciones.

Los andlisis aqui realizados se vinculan con el deseo manifiesto en el
Lineamiento 142 de la politica social que refiere: “Rescatar el papel del
trabajo y los ingresos que por él se obtienen como via principal para ge-
nerar productos y servicios de calidad e incremento de la produccién y la
productividad, y lograr la satisfaccion de las necesidades fundamentales
de los trabajadores y su familia” (PCC, 2017, p. 27).

Se espera que los resultados de este trabajo puedan servir para funda-
mentar la incapacidad actual de un salario de nivel medio para cubrir las
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necesidades basicas del trabajador y su familia. Se requiere mucho mds
que un ingreso salarial para poder hacer frente a esas necesidades.

Aproximacion a la estructura de gastos de una familia
cubana urbana

Para la aproximacion a la estructura de gastos de una familia cubana
urbana, se implementa el mismo método de calculo que en los anteriores
acercamientos a este asunto (véase Anayay Garcia, 2007 y 2013). La esti-
macion realizada se basa en la construccién de un presupuesto de gastos
bésicos para un hogar de tres personas' y para un mes.

La composicion sociodemografica de un hogar de tres personas pue-
de variar, por lo que se han tomado en cuenta algunas de las posibles
estructuras: dos adultos en edad laboral y un anciano (pensionado y sin
pension); un adulto en edad laboral, un menor y un anciano (pensionado
y sin pension); dos adultos en edad laboral y un menor. Estas composi-
ciones familiares resultan en distintos gastos en alimentacion, en virtud
de los accesos diferenciados a fuentes subsidiadas, e implican diferentes
magnitudes de ingresos del hogar. Otros gastos pueden diferenciarse por
la presencia de un anciano en el hogar —por ejemplo, los gastos en me-
dicamentos o en determinados alimentos—, pero sin un levantamiento
especifico de informacion no es posible capturar esos detalles.

Entre los gastos basicos por hogar se han considerado aquellos que
posibilitan acceso a las condiciones esenciales de vida: alimentacion,
ropa y calzado, productos de higiene y aseo, medicamentos, y servicios
de energia eléctrica, transporte, agua y gas. No se incluyen entre esos gas-
tos ni los servicios de educacion ni los de salud, por tratarse de servicios
que brinda el Estado de manera universal y gratuita; ni el alquiler de la
vivienda, pues la mayoria de la poblacién habita en viviendas propias.

En cuanto a los gastos en alimentacion se han considerado dos va-
riantes: la primera parte de tomar en cuenta un consumo de alimentos
equivalente a los consumos caldrico y proteico promedio para la pobla-
cioén cubana en el afio 2016,> que ascendieron a 3 524 kcal y 82 gramos al

1 Setrata del promedio aproximado de personas en los hogares en Cuba, segtin el Censo
de Poblacién y Viviendas del 2012 (véase ONEI, 2014a, p. 69, universo informativo de
resultados censales).

2 Setrata de una estimacion de las autoras que considera la disponibilidad de alimentos

a partir de las estadisticas de produccién nacional e importaciones. El altimo reporte
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dia por habitante; la segunda, de considerar un consumo de alimentos
equivalente al requerimiento calérico y proteico promedio para la pobla-
cién cubana de aproximadamente 2 400 kcal y 72 gramos de proteina per
capita al dia.?

En ambas variantes es preciso completar los aportes de los alimentos
garantizados mediante el racionamiento, el consumo social y la alimen-
tacion publica, a partir de compras en los diferentes espacios de mercado
que existen en el pais.

El referido completamiento se ha realizado a través de los alimentos
que mas se venden en los mercados agropecuarios, en correspondencia
con los habitos alimentarios de la poblacion cubana, y que garantizan los
mayores aportes caldricos: arroz, frijol, carne de cerdo y viandas (papa,
boniato y platano). Como el cdlculo tnicamente se ha limitado a comple-
tar el consumo de energia alimentaria, quedan excluidos productos tan
importantes para la salud como las frutas y las hortalizas, que proveen vi-
taminas, minerales y otros microelementos, asi como las grasas visibles*
y los condimentos que también son relativamente mas caros.

A partir de los precios promedio del mercado agropecuario para el
afio 2016 (véase ONEI, 2017a), se determiné un gasto per capita mensual
en alimentacidn para los tipos de hogares analizados que se mueve en-
tre 297 y 334 CUP,” similar al estimado para 2011 (289 y 335 CUP). Ello
contrasta con el resultado obtenido para el afio 2005 de 228 a 250 CUP, a
consecuencia fundamentalmente del incremento de precios.

En la segunda variante —que solo considera un consumo calérico
equivalente al requerimiento promedio en funcién de lo prescrito por el
Instituto de Nutricién e Higiene de los Alimentos y de la composicién
etaria de nuestra poblacidn—, los gastos per capita estaban en el rango
de los 117 a 161 CUP mensuales en 2005, mientras que en 2011 se ubican
entre 135y 174 CUP y para 2016 se mantienen en un nivel equivalente a
este ultimo, de 138 a 171 CUP.

Para estimar los gastos en ropa y calzado se ha considerado la ad-
quisicién anual de dos mudas de ropa en el caso de los adultos y de tres

publicado al respecto por la Oficina Nacional de Estadisticas data de 2008.

3 Véase anexo 1.

4 Se trata de la grasa contenida en productos tales como aceite, manteca, margarina y
mantequilla.

5 CUP es la sigla usual para el peso cubano (no convertible).
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en el de los nifos, asi como de un par de zapatos y ropa interior. Estas
compras se valoraron en 2005 a partir de los precios en el mercado estatal
de prendas recicladas, en el caso del vestuario, y en el mercado artesanal,
para el calzado.® Estos supuestos se han mantenido para 2011 y 2016, aun
conociendo que mas recientemente apenas existe oferta de este tipo de
articulos en moneda nacional, con lo cual los gastos efectivos en estas
prendas son sustancialmente mayores. Los gastos mensuales que supone
la adquisicion de estos articulos se mueve de 91-93 CUP en 2005, a 121-
123 CUP en 2011 y 2016.

Los gastos en productos de aseo y limpieza comprenden la adquisi-
ciéon mensual de productos tales como: jabon de baifio, de lavar y pasta
dental (que ya se eliminaron de la distribucién racionada), asi como des-
odorante, detergente y champu. Para 2005 fueron aproximadamente de
87 CUP; para 2011, 114 CUP y en 2016, 138 CUP.

Los gastos en medicamentos y en articulos dpticos por familia se han
calculado a partir de considerar las compras per cépita mensuales que
corresponderfan segtn las ventas de estos articulos reportadas en los
Anuarios Estadisticos de Cuba del 2004, 2011 y 2016, respectivamente.
Los resultados fueron de aproximadamente 11 CUP en 2004, 19 CUP en
2011y 26 CUP en 2016.

Para la estimacion del gasto de energia eléctrica por hogar en 2005
se utilizd el consumo promedio correspondiente al primer trimestre
del 2006 (véase Castro, 2006), que valorado a las tarifas eléctricas de
aquel entonces reportd un monto de 17 CUP. Tal gasto se considera-
ba subestimado, ya que el consumo puede ser sustancialmente mayor
durante el segundo y tercer trimestres del aio debido al incremento
en el consumo energético a causa de las altas temperaturas del vedsea-
no, lo que elevaria las erogaciones del hogar, por el caracter progresi-
vo de las tarifas. Para el 2011 y 2016 este gasto se calculo utilizando la
informacién contenida en el reporte del Anuario Estadistico de Cuba
sobre el gasto de electricidad anual en los hogares, a partir de lo cual
se obtuvo un promedio mensual que se valoré segun las tarifas vigen-
tes. El resultado muestra un aumento a aproximadamente 30 CUP en
2011 y 40 CUP en 2016.

6 Se consideran los siguientes precios, todos en moneda nacional: pantalén de hombre
75,00; camisa de hombre y blusa de mujer, ambos 35,00; ropa de nifio 15,00 la pieza;

zapatos de hombre y nifio, ambos 240,00; zapatos de mujer 180,00.
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En el caso del servicio de transporte se ha considerado que solo los
trabajadores se mueven los dias laborales en el transporte publico regu-
lar (tarifa de 40 centavos). Este gasto puede ser inferior si se dispone de
servicio de transporte obrero, pero también puede ser sustancialmente
mayor si se utiliza el servicio de transporte de refuerzo (tarifa de 1 peso),
la variante de émnibus en cooperativas no agropecuarias de 5 pesos, o el
servicio de alquiler privado. Los resultados se mueven entre 19 y 38 CUP,
segun la actividad de los miembros del hogar.

Para los servicios de agua y gas se han aplicado las tarifas fijas vigen-
tes por consumidor para usuarios que no tienen metro contador de agua
y para usuarios del servicio de gas manufacturado, respectivamente.

Los otros servicios comprenden un conjunto de ellos de naturaleza
industrial (reparacion de equipos electrodomésticos, tintoreria y lavan-
deria, reparacion de muebles y calzado, sastreria y atelier, entre otros)
y de tipo personal (barberia y peluqueria, entre los mas importantes), y
se incluyen en la canasta, a partir del gasto per cépita que corresponde
a lo reportado para su circulacién minorista en el Anuario Estadistico
de Cuba: de aproximadamente 3 CUP en 2004 y 9 CUP en 2011. Para
2016, se asume un crecimiento promedio anual de 15% en estos gastos,
dindmica similar a la del periodo entre 2004 y 2011, ya que el Anuario
Estadistico de Cuba dejo de publicar esta informacién. El resultado para
ese ano se ubica en 19 CUP por hogar.

A partir de todas estas consideraciones, se estimé un gasto men-
sual total por hogar para la variante con consumo de alimentos
equivalente al reportado como consumo aparente en 2005 y 2008
(3 356 y 3 285 kcal diarias, respectivamente) y estimado en 2016 (3
524 kcal). Los resultados fueron gastos totales que se movieron en
un rango entre:

— 934y 1007 CUP en 2005, que significan un gasto per capita al mes
de 311 a 336 CUP;

— 1206y 1348 CUP en 2011, para 402 a 449 CUP per cdpita;

— 1283 a1395CUP en 2016, equivalentes a 428-465 CUP per capita.

En la variante con consumo de alimentos equivalente a 2 400 kcal, los
gastos mensuales totales por hogar se mueven entre:

— 611 y 739 CUP en 2005, es decir, un per capita de 204 a 246 CUP;

— 747 a 865 CUP en 2011, para 249 a 288 CUP per capita;
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— 806 a 904 CUP en 2016, equivalentes a 274-301 CUP per capita.

Se estim6 un gasto promedio de los hogares para las variantes toma-
das en consideracion y a partir de los “tipos” previstos segiin su composi-
cién. La estructura resultante por destino (véase grafico 1 y anexo 1 para
mayor detalle) evidencia que el que compromete la mayor parte del gasto
es la alimentacién, que abarca: entre 62% y 74% en 2005, entre 58 y 73%
en 2011, y entre 55y 71% en 2016.

GRAFICO 1. ESTRUCTURA ESTIMADA PARA LOS GASTOS BASICOS DE UN HOGAR
CUBANO URBANO
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ANO 2011
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Fuentes: Garcia y Anaya (2013) y elaboracion propia a partir de ONEI (2017b) y

estimaciones.

Los productos no alimenticios aparecen en segundo lugar con una
participacién entre 20 y 28%, y los servicios bésicos en el tercer puesto,
entre 6 y 10% en 2005. Para el 2011 estas proporciones se mueven entre
20-32% y 6-9%, respectivamente. Mientras que en 2016 se ubican en pro-
porciones analogas a las de 2011: entre 21-34% y 6-9%, respectivamente.

Los resultados obtenidos para la participacion de los alimentos en los
gastos de la familia pueden ser contrastados con los referidos por el estudio
realizado por Ferriol, Ramos y Afié (2004),” que hace publicos algunos re-
sultados del procesamiento de la Encuesta sobre la Situacién Econémica de
los Hogares realizada por la ONE en el 2001: el 66,3% de los gastos totales
de la poblacién de la entonces Ciudad de La Habana correspondieron a
alimentos y bebidas en aquel momento. Se pone de manifiesto que esta si-
tuacion apenas ha variado en época mas reciente, mostrando la inercia que
prevalece en la estructura de los gastos de consumo y la alta proporcién de
los alimentos en esta, rasgo tipico de un pais subdesarrollado.

Otra arista de este problema del gasto basico es la capacidad de acceder
a estos bienes y servicios a través de los ingresos familiares. Para lograr un

7 Se trata del reporte de investigacion “Reforma econémica y poblacién en riesgo en
Ciudad de La Habana” correspondiente al programa Efectos sociales de las medidas de
ajuste econémico sobre la ciudad. Diagnosticos y perspectivas, elaborado por un colectivo
de autores del Instituto Nacional de Investigaciones Econdmicas (INIE) y del Centro de

Estudios de Poblacion y Desarrollo (CEPDE) de la ONE, terminado en enero de 2004.
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acercamiento a esta cuestion se ha tomado en cuenta el ingreso promedio
de los tipos de familia analizados, suponiendo que dichos ingresos provie-
nen de la relacion laboral de sus miembros con el Estado o que se benefician
de la seguridad social que el Estado garantiza a los que fueran trabajadores;
es decir, se han tomado como referencia los salarios promedio de los traba-
jadores y la pension media correspondientes a los afios 2005, 2011 y 2016.

Para acceder a la canasta que contiene entre sus componentes al con-
sumo de alimentos promedio de cada uno de esos afios, se presentan dé-
ficits de ingresos:

— En 2005 estas carencias se observaban en todos los casos analiza-
dos y se ubicaban en 25 CUP (para el caso de las familias con dos
trabajadores y un pensionado), 350 CUP (para las familias con un
trabajador y un pensionado) y 536 CUP (para las familias con solo
un trabajador).

— En 2011 también estaban presentes en todos los casos y se movie-
ron de 188 CUP (en el caso de las familias con dos trabajadores y
un pensionado), a 502 CUP (para las familias con un trabajador y un
pensionado) y 751 CUP (para las familias con solo un trabajador).

— En 2016 solo se presentan dificultades para las familias con un solo tra-
bajador y las que tienen en su composicién a un trabajador y un pensio-
nado, con déficits de ingresos de 564 y 287 CUP, respectivamente.

Un gasto equivalente a la segunda variante, que considera como con-
sumo de alimentos al que se corresponde con el requerimiento nutricional
medio para la poblacién cubana, era asequible en la mayoria los casos ana-
lizados, con excepcién de las familias con un solo miembro trabajando o
con un trabajador y un pensionado. En estos casos se presentan déficits de:
261 y 75 CUP en 2005, 325 y 75 CUP en 2011, respectivamente. En 2016 y
a partir de la mejora sustancial del salario medio nominal que se presenta
con relacion a 2011, solo se observa carencia de ingresos de aproximada-
mente 83 CUP en el caso de las familias con un solo trabajador.

Debido a que el gasto en alimentos es el de mayor impacto, resulta
pertinente detenerse en las peculiares caracteristicas de la distribucion
alimentaria en Cuba.

La canasta de alimentos —a la que todos los cubanos tienen acceso a
través del racionamiento— no satisface completamente los requerimien-
tos nutricionales promedio —aunque si para los menores de 7 afios. Exis-
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ten otras fuentes que también se subsidian —como el consumo social, la
alimentacién publica y el autoconsumo—, pero no todos pueden acceder
a ellas; de manera que, en dependencia de la posibilidad de obtenerlas o
no, habrd que recurrir en mayor o menor medida a los espacios mercanti-
les, lo cual repercute de forma considerable en el nivel y composicion del
gasto de alimentos de la familia.

Para ilustrar esto se ha estimado cuales serian los gastos en alimen-
tacion per capita, segun la distribucién de alimentos por fuente, y su
composicion segun si la fuente es subsidiada o no (véase grafico 2). Para
completar el gasto en los espacios mercantiles se han aplicado los precios
vigentes en el mercado agropecuario en cada afo. Estas estimaciones se
realizaron para 2005 —segtin la informacion contenida en ONE, 2006—,
para 2011 —considerando un consumo per capita equivalente al del afio
2008— y para 2016 a partir del consumo aparente estimado en base a la
disponibilidad de alimentos por fuente con los precios vigentes ese ailo.

GRAFICO 2. GASTO EN ALIMENTOS Y SU COMPOSICION SEGUN ACCESO A
FUENTES SUBSIDIADAS
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Fuentes: Garcia y Anaya (2013) y elaboracion propia a partir de ONEI (2017b) y

estimaciones.

Las familias que tengan acceso a alimentos a través del autoconsumo
se encuentran en una situacion favorable, ya que esta fuente garantizaba
un equivalente del consumo de alimentos medio superior al 20% en 2011
y de alrededor de 14% en 2016, y a precios relativamente bajos. Sin em-
bargo, esta no es la situacion de la mayoria de las familias urbanas.

La potencial adquisicién de alimentos por alguna otra fuente subsi-
diada, ademas de la asignacion racionada, resulta determinante en cuan-
to al gasto por ese concepto. Sobre la importancia de estas erogaciones ya
se ha hecho referencia en trabajos previos, asi como sobre la persistencia
de altos precios en los espacios de mercado vigentes a consecuencia de su
imperfecto disefio (véase Anaya y Garcia, 2017; Gonzalez y Garcia, 2016).
Son problemas que persisten y exigen pronta solucion.

En el mercado agropecuario, por ejemplo, persisten limitaciones que
restringen la competencia y su potencial eficiencia. Entre ellas destacan:
la marginalidad de la oferta, dadas las reglas de acceso al mismo por par-
te de los concurrentes, dada la falta de mercados de insumos para po-
der ampliar la produccién y la oferta, y también por la descapitalizacién
del sector productor de alimentos; la colusion técita que ocurre entre los
agentes de este mercado, a causa de sus propias reglas de acceso y de la
escasez de servicios de transporte para esta carga, entre otros aspectos.

En resumen, las estimaciones logradas ponen de manifiesto que aun
con los incrementos implementados en salarios y pensiones en 2005, re-
sultaba muy dificil para las familias cuyos ingresos procedian exclusi-
vamente de estas fuentes, asumir gastos por encima de los considerados
como basicos —por ejemplo, los destinados a compras de equipamiento
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y otros enseres para el hogar, el pago de servicios a privados (reparacion
de equipos, el transporte, el cuidado de nifios, enfermos o ancianos, para
poder trabajar, y otros cuya provision por el Estado es insuficiente), la
adquisicion de libros no escolares y el entretenimiento.

Para el ano 2011 este escenario se complejiz6 aun més al combinarse
la contraccion de los productos racionados —que ahora deben ser adqui-
ridos en los mercados de “oferta y demanda”— con el aumento de precios
de otros productos y servicios, situacién que no logra ser compensada a
partir del incremento en los salarios y pensiones medios (véase grafico 3).

Finalmente es en 2016 que se observa una mejoria en la situacion (véase
grafico 4). Esto puede atribuirse al incremento del salario medio que ocu-
rre a partir de 2011 como consecuencia de la introduccién del pago por
resultados en el sector de la produccion de bienes y del incremento salarial
en actividades escogidas de los servicios como, por ejemplo, la salud.

GRAFICO 3. GASTOS DE CONSUMO E INGRESOS PROMEDIO MENSUALES POR
HOGAR EN 2005, 2011 Y 2016 (MONTO EN CUP Y VARIACION EN %)
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Fuente: Elaboracién propia.

Sin embargo, por la naturaleza misma de las medidas que dan origen
a los incrementos salariales, se manifiesta una mayor heterogeneidad del
salario promedio entre sectores de la actividad econdmica (vease grafico
4). Esta mayor diferenciacion se hace evidente cuando se compara el co-
eficiente de variacion del salario medio entre sectores en 2005 y 2011 con
el de 2016: 14 y 15% vs. 25%, respectivamente.
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Si se replica el contraste de ingresos y gastos para el nivel salarial de
un trabajador de los servicios comunales, sociales y personales (sector
de mas bajo salario medio en 2016), la situacién de déficit de ingresos se
manifiesta incluso para una familia con dos trabajadores.

GRAFICO 4. DINAMICA DEL SALARIO MEDIO MENSUAL POR ACTIVIDAD ECO-
NOMICA (2005-2016) Y SU VARIABILIDAD ENTRE ACTIVIDADES
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Fuentes: Elaboracion propia partir de ONE (2009) y ONEI (2014b y 2017b).

Esta mejoria en el acceso a un nivel basico de gastos estd relaciona-
da, ademas de con los incrementos salariales, al hecho de contemplar un
nivel basico de consumo que no incorpora algunos gastos que ya hoy
podrian decirse que no son suntuarios, como por ejemplo: tener acceso a
un nivel de consumo de hortalizas, frutas, condimentos, productos lac-
teos y grasas comestibles; asi como el incremento de gastos para acceder
a algunos de los servicios basicos, y las erogaciones que supone el tener
que acceder a algunos bienes —como ropa y calzado, y servicios de trans-
porte— en mercados con precios sustancialmente superiores a los aqui
contemplados.

El verdadero dilema de los gastos de una familia

De esta manera, se realiza una nueva estimacion de los gastos fami-
liares en 2016, en la que se incorporan a los gastos en alimentacién algu-
nos rubros que no se habian tenido en cuenta para la estimacion de los
gastos basicos, considerando que, segun la Organizacién Mundial de la
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Salud (OMS, 2015): “Llevar una dieta sana a lo largo de la vida ayuda a
prevenir la malnutricién en todas sus formas, asi como distintas enfer-
medades no transmisibles y diferentes afecciones”.

Tal es el caso de las frutas y hortalizas. En un informe reciente de la
OMS (2017), se recomienda:

“como objetivo poblacional la ingesta de un minimo de 400 g diarios
de frutas y vedseduras (excluidas las patatas y otros tubérculos feculentos)
para prevenir enfermedades crénicas como las cardiopatias, el cancer, la
diabetes o la obesidad, asi como para prevenir y mitigar varias carencias
de micronutrientes, sobre todo en los paises menos desarrollados”.

Igualmente, se incluye un consumo de: entre 20-25 gramos diarios de
aceite comestible y de 25 gramos de leche en polvo entera (aproximada-
mente 250 ml de leche fluida). Como fuente de proteina animal se rebaja
el aporte de la carne de cerdo y se complementa con carne de pollo, que
son las dos fuentes mas accesibles.

Se mantienen las dos variantes de consumo caldrico consideradas en
el primer epigrafe: 3 524 kcal diarias (equivalentes al consumo aparente
estimado para 2016), que denominamos primera variante; y 2 400 kcal
diarias (equivalentes a la recomendacién nutricional promedio para la
poblacion cubana en ese afio), aludida como segunda variante.

Para los otros gastos se tomaron precios mas cercanos a los que pre-
valecian en el mercado en 2016: para ropa y calzado, equivalentes a los
de las tiendas en CUC, y para el transporte, no solo los del transporte
publico, sino utilizando algunos dias los servicios de refuerzo y de las
cooperativas no agropecuarias.

Los resultados bajo estos supuestos no tan restrictivos en términos de
consumo y ampliando los limites de los que pueden considerarse gastos basi-
cos (vease anexo 2), muestran que los gastos totales por hogar se mueven entre:

— 2097 a 2 245 CUP, equivalentes a 699-748 CUP per capita, para la
primera variante de consumo de alimentos.

— 1650 a1 811 CUP, equivalentes a 550-604 CUP per cépita, para la
segunda variante de consumo de alimentos.

La estructura promedio del gasto de consumo bajo estos supuestos se
refleja en el grafico 5. Se evidencia que al considerar precios de mercado
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para otros renglones de consumo hace que el gasto en alimentos pierda
peso relativo, aunque mantiene su protagonismo en la primera variante.

GRAFICO 5. ESTRUCTURA ESTIMADA PARA LOS GASTOS DE UN HOGAR CUBANO
URBANO EN 2016
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Fuentes: Elaboracion propia a partir de ONEI (2017b) y estimaciones.

Bajo estas condiciones, todos los “tipos” de hogares considerados
enfrentan déficit de ingresos para asumir sus gastos de consumo (vease
grafico 6). Estos déficits se estiman entre:

— 488 y 1357 CUP, equivalentes a 163 y 452 CUP per capita, para la
variante 1 de consumo de alimentos.

— 54y 913 CUP, equivalentes a 18 y 304 CUP per cdpita, para la va-
riante 2 de consumo de alimentos.

GRAFICO 6. CONTRASTE DE INGRESOS Y GASTOS ESTIMADOS PARA LOS
HOGARES “TIPO”
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Fuentes: Elaboracion propia a partir de ONEI (2017b) y estimaciones.
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Para enfrentar los gastos estimados, una familia de tres personas ne-
cesitaria un ingreso equivalente a tres salarios medios de ese afo (740
CUP) o de 9 a 10 salarios minimos (225 CUP).

Vale destacar que estas estimaciones no han considerado los gastos des-
tinados a: compras de equipamiento y otros enseres para el hogar, al pago
de servicios a proveedores privados (como puede ser el caso de la repara-
ci6n de algunos equipos o de la propia vivienda, el transporte, el cuidado
de nifos, enfermos o ancianos, para poder trabajar, y otros cuya provisiéon
por el sector estatal es insuficiente), la adquisicién de libros no escolares y
de servicios de esparcimiento. Tampoco se han considerado gastos por el
alquiler de la vivienda, que algunas familias, sobre todo las jovenes, deben
enfrentar para poder crearse su propio espacio de desarrollo.

La dindmica de la transformacién de la economia cubana en afos
mas recientes impone determinadas condiciones para poder acceder a
servicios que, aunque se declaran universales para todos los cubanos, en
la realidad no lo son. En este caso pueden mencionarse, por ejemplo, los
servicios de salud, que en pos de su mayor eficiencia han sido compacta-
dos. Tal tendencia implica para el usuario del servicio recorrer mayores
distancias para lograr el acceso y la necesidad de servicios de transporte
complementarios que no siempre estan disponibles a precios asequibles.

La calidad de los servicios sociales, que forman parte intrinseca de la
identidad del socialismo cubano, también ha sufrido un deterioro en es-
tos afnos. Aun cuando a mediados de la década de los 2000 se emprendie-
ron numerosos programas para resarcirlos del deterioro sufrido a inicios
de los 90, este es un proceso que no puede considerarse concluido mien-
tras los prestatarios de esos servicios se encuentren entre los trabajado-
res menos remunerados del pais (vedse grafico 4). Los escasos incentivos
para mantenerse empleados en estos sectores, inciden en la pérdida de la
calidad de su prestacion. Por ejemplo, cada vez mas quienes tienen hijos
cursando la ensefianza general, deben sufragar gastos adicionales para el
pago de repasadores particulares que garanticen la correcta asimilacion
de los conocimientos que deben incorporar.

La distorsion que implica para un trabajador no poder solventar los
gastos esenciales para la reproducciéon de su fuerza de trabajo y soste-
ner a su familia, puede ayudar a comprender muchos de los fenémenos
negativos que se manifiestan en la actual sociedad cubana y lo futil que
pueden resultar (y de hecho resultan) las medidas administrativas para
su enfrentamiento y solucién. Entre estos problemas se encuentran la
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desmotivacién por el empleo estatal, la incorrecta asignacion de la fuerza
de trabajo calificada, el incremento de la migracién de jovenes calificados
y las sistematicas manifestaciones de corrupcion.

Reflexiones finales

Cuando se abord¢ esta investigacion por primera vez en 2006 se cit6
la intervencion del entonces Presidente del Banco Central de Cuba, Fran-
cisco Soberon, en la sesion de la Asamblea Nacional del Poder Popular de
diciembre de 2005, donde referia: “...al trabajador que vive de su salario,
se le crea una situacion dificil, pues el dinero que recibe puede ser mu-
cho para comprar los productos normados. Sin embargo, no es suficien-
te para acceder a mercancias que también les resultan necesarias, pero
que se venden a precios de mercado” (Sobero6n, 2005). En 2011, al evaluar
nuevamente la problematica, sus autoras afirmaron que el planteamiento
de Soberén (2006) mantenia total y reforzada vigencia.

Muchas han sido las transformaciones que impactan sobre el gasto
familiar basico y su estructura desde ese entonces hasta la fecha: la ele-
vacion de salarios y pensiones, la variacion en la cantidad de alimentos
racionados, la eliminacién o reduccion de subsidios a bienes y servicios,
asi como la dindmica de los precios de los bienes basicos.

En el periodo 2011-2016 se aprecian dos regularidades: una mejora
en el salario promedio y una contraccién del rol de la canasta de produc-
tos racionados en el consumo. Los cambios en los salarios se concentran
en determinadas actividades econdmicas, se incorpora una mayor he-
terogeneidad en los ingresos salariales y todavia una parte importante
de la poblacién se encuentra empleada en las actividades que perciben
los mas bajos salarios: comercio y reparacion de efectos personales; ho-
teles y restaurantes; servicios empresariales, actividades inmobiliarias y
de alquiler; administracion publica, defensa y seguridad social; educa-
cion; cultura y deporte; servicios comunales, sociales y personales. Ellas
representan 46% del empleo. Por ende, doce afios mas tarde la situacién
referida por Sober6n (2006) no ha cambiado sustancialmente, aun con
las modificaciones salariales introducidas en los marcos del proceso de
actualizacion.

Al respecto, mas recientemente Pérez (2016, p. 5) ha planteado que:

“Una debilidad [o problema interno de la esfera econdmico-social
cubana] reside en el hecho de que nuestra sociedad esta desgarrada y

81



fracturada en diversos segmentos desiguales econdmica y socialmen-
te entre si, con una mayor parte de la poblacion (obreros y empleados
del sector estatal, pensionados, etc. que representan aproximadamente
un 60-70% de la misma) que no recibe ingresos legales suficientes
para vivir, a pesar de que los servicios médicos y educacionales son
gratuitos y de que se asegura una canasta basica de alimentos”.

A partir de supuestos muy conservadores acerca del consumo para
una seleccién de productos y servicios de caracter basico (alimentos,
ropa y calzado, productos de higiene y aseo, medicamentos, y servicios
de energia eléctrica, transporte, agua y gas) e ingresos provenientes de la
relacion laboral con el Estado (salarios y pensiones) que se corresponden
con los promedios obtenidos a escala del pais, se demuestra que:

— los gastos crecieron con mayor rapidez que los ingresos entre 2005
y 2011, esta relacion se invierte entre 2011 y 2016;

— la heterogeneidad de los salarios entre los sectores de la actividad
econdémica se mantuvo practicamente invariable entre 2005 y 2011,
mientras que entre 2011 y 2016 acusa un aumento considerable;

— la alimentacién compromete alrededor de las 2/3 partes de los gas-
tos basicos;

— aquellas familias cuyos ingresos dependen de un salario medio o
de un salario y una pensién medios, no estan en condiciones de
enfrentar estos gastos basicos.

Si se consideran supuestos menos restrictivos para los gastos y mas
restrictivos para los ingresos que los que se tomaron en cuenta para las
estimaciones realizadas en 2006 y 2011, se demuestra que la situacion se
torna dificil, incluso para familias con dos asalariados en su composi-
cién. Se necesitan més que dos salarios en una familia de tres personas,
para cubrir los gastos bésicos.

Por ejemplo, si se incorpora el consumo de hortalizas, frutas, produc-
tos lacteos y grasas comestibles, y se asumen precios mas cercanos a los
que prevalecian en el mercado en 2016 (para ropa y calzado, equivalentes
alos de las tiendas en CUC, y para el transporte, no solo los del transpor-
te publico, sino utilizando algunos dias los servicios de refuerzo y de las
cooperativas no agropecuarias), una familia de tres personas necesita un
ingreso equivalente a tres salarios medios de ese afio (o de 9-10 salarios
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minimos) para enfrentar sus gastos. Estas estimaciones se acercan a las
referencias citadas por Pérez (2016, p. 6) sobre un monto de 850 CUP per
capita para satisfacer las necesidades basicas con los niveles de precios
vigentes.

La problematica referente a la insuficiencia de ingresos para asumir
gastos imprescindibles para llevar una vida decorosa puede no tener lugar
para nucleos familiares con acceso a fuentes de ingreso superiores (licitas
0 no). Por ejemplo, la imperfecta e insuficiente ampliacién del trabajo por
cuenta propia ha permitido a un grupo de individuos mejorar sustancial-
mente su captacion de ingresos (vease Anaya, Garcia y Pifieiro, 2017). Sin
embargo, una parte considerable de los empleados estatales ha visto dete-
riorarse sistematicamente el poder de compra de su salario en estos aios de
transformacién econdmica, lo que no es coherente con el principio expreso
en la conceptualizacion del modelo socioecondémico cubano acerca de “la
propiedad socialista de todo el pueblo sobre los medios fundamentales de
produccion como la forma de propiedad principal del sistema socioecond-
mico” (PCC, 2017, p. 5), asi como con la nocién de que “el ideal de bienestar
y prosperidad de los ciudadanos esta sustentado principalmente en sus in-
gresos provenientes del trabajo” (PCC, 2017, p. 11).
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ANEXO 1. GASTO MENSUAL ESTIMADO PARA HOGARES CUBANOS URBANOS®

Y SU ESTRUCTURA
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Fuentes: Garcia y Anaya (2013), elaboracién propia a partir de estimaciones.
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ANEXO 2. GASTO MENSUAL ESTIMADO PARA HOGARES CUBANOS URBANOS Y

SU ESTRUCTURA, VARIANTE MENOS RESTRINGIDA
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Fuente: Elaboracién propia a partir de estimaciones.
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Reforma y equidad social en Cuba:
apuntes sobre la politica social y el cuadro
socioestructural de la “actualizacion”

MAYRA ESPINA PRIETO
DAYMA ECHEVARRIA LEON

Introduccién

Dada la naturaleza del proyecto politico y social en el poder en Cuba, en
cuyo centro se ha colocado como referente utépico y meta del desarrollo
la eliminacion de las desigualdades de clase, la inclusion social plena y el
avance progresivo hacia la igualdad social, resulta obvio que un eje im-
prescindible para juzgar el caracter de los cambios en curso (el proceso de
“actualizacion del modelo econémico y social™) es el de la capacidad de
las trasformaciones planificadas e implementadas para generar inclusion
social o para ensanchar brechas y desigualdades precedentes o incluso
para crear nuevas desigualdades.

El primer eslabdn de ese andlisis es la observacion del modelo de es-
tructura social implicito en la “actualizacién”, en el sentido de identificar
los mecanismos de funcionamiento de las politicas y programas sociales
que introduce y que modifican las formas precedentes de produccion,
distribucién y redistribucion de bienes, lo cual a su vez se expresa en el
estado de las relaciones sociales. El segundo eslabén es el examen de los
cambios que ya se han producido y la medida en que han reconfigurado

1 Este es el nombre oficial dado a los cambios liderados por el PCC cuya estrategia o
plataforma se aprobo en el VI Congreso y se refrendé y complet6 en el VII. Esta plata-
forma es una de las bases del analisis contenido en este texto y puede encontrarse en los
documentos Lineamientos de la Politica Econémica y Social del Partido y la Revolucién
(PCC, 2011); asi como en la Conceptualizacién del Modelo Econémico y Social Cubano
del Desarrollo Socialista; Bases del Plan Nacional de Desarrollo Econdmico y Social has-
ta 2030: Vision de la Nacion, Ejes y Sectores Estratégicos; Lineamientos de la Politica
Econémica y Social del Partido y la Revolucién para el periodo 2016-2021 en (PCC, 2017)
Documentos del 7mo Congreso del Partido aprobados por el Pleno del Comité Central
el 18 de mayo del 2017 y respaldados por la Asamblea Nacional del Poder Popular el 1
de junio del 2017, Primera y Segunda Parte (PCC, 2017) .
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el cuadro socioestructural precedente y en qué direcciones se produce tal
reconfiguracion.

El interés de este analisis por las politicas sociales de la reforma, di-
mana de considerar que tales politicas, mas alld de su definicion general
y obvia como programas de accién que atienden desde la esfera publi-
ca problemas y necesidades sociales que desbordan el &mbito familiar y
privado para su satisfaccion, constituyen una estrategia de intervencion
sobre la configuracién de estructuras y relaciones sociales, a partir de un
modelo de sociedad y bienestar predeterminado, y que forma parte de un
consenso entre autoridad y ciudadania que marca los limites y el alcance
posible, junto a otros factores de naturaleza practica como los recursos
economicos, de los cambios que toda reforma propone.

Este texto pretende contribuir al debate sobre el papel de las politicas
sociales en la promocién de la equidad y su correlato socioestructural.
Para lograr este objetivo se mueve en esos dos dmbitos: una caracteriza-
cion de las novedades fundamentales en politicas sociales que la estrate-
gia de cambio introduce y las modificaciones en términos de grupos so-
ciales que las medidas que dimanan de dichas politicas estan generando,
con la intencién de valorar la calidad regresiva o progresiva de la reforma
en términos del proyecto de igualdad social.

Debido a que la dindmica de aplicacion practica de la plataforma de
cambios se ha ido enlenteciendo desde el 2011 a la fecha? pareceria que no
hay modificaciones socioestructurales significativas que analizar.

Cierto es que la reforma ha seguido, por decision de las autoridades
nacionales, un derrotero gradual, que se aplica con enfoque de experi-
mento, evaluacion y extension posterior de buenas practicas y se ha es-
tablecido un punto de llegada de mediano a largo plazo (2030).* Por otra

2 En el 2011 se realizé el VI Congreso del PCC y se iniciaron o reforzaron cambios ya
en curso desde 2007. A la altura de 2017, luego de la realizacién del VII Congreso del
PCCy la validacion de sus propuestas en el Pleno del Comité Central y en la Asamblea
Nacional salieron a la luz un grupo de documentos que no modifican en esencia los
tiempos para la implementacién del cambio. Llama la atencién que solo el 21% de los
Lineamientos aprobados en el VI Congreso fueron implementados totalmente y el 78%
se encuentra en diferentes fases de implementacion. Este ritmo se justifica por la volun-
tad politica de evitar “terapias de choque” con altos costos sociales. Véase: (PCC, 2016).

3 Se refiere al horizonte temporal fijado por el Plan de Desarrollo Econémico y Social

Cubano hasta el 2030.
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parte, se ha anunciado la necesidad de modificar la constitucion, o in-
cluso de aprobar una nueva constitucion, y de nuevas leyes —como por
ejemplo una ley de municipios—, para dar anclaje legal a algunas de las
novedades que la reforma incluye en términos de propiedad sobres me-
dios de produccidn, sujetos econdmicos legitimos y niveles de gestion y
descentralizacion. Sin embargo, la decision politica explicita hasta el mo-
mento indica que estas modificaciones serdn una resultante del proceso y
no su condicién antecedente.

Este estilo de implementacion incluye en su logica retrocesos y para-
lizacién de medidas, lo que le confiere a los cambios un ritmo lento y una
apariencia de bajo perfil. Sin embargo, a juicio de las autoras ya se han
producido modificaciones sustantivas de politicas sociales, tanto a nivel
de estrategias (conceptos, objetivos, alcances) como a nivel de implemen-
tacion (programas y herramientas concretas, fuentes de financiamiento)
lo que amerita una valoraciéon temprana de sus efectos sobre la equidad,
como contribucién al debate y a la posibilidad de enmendar las tenden-
cias negativas o reforzar las experiencias exitosas.

La estrategia de cambios: novedades en politica social

Observando la reforma desde su nivel estratégico* el primer elemen-
to que destaca en términos de politica social y modelo socioestructural
implicito es la centralidad de la equidad como horizonte de las politicas
sociales. La metafora del horizonte enfatiza la meta, o al menos los limi-
tes, en los que se mueven dichas politicas, su aspiracion en el mediano
y largo plazo en términos de grado de acceso al bienestar y la distancia
econdémico-social entre los diferentes grupos sociales diferentes que
satisfacen la norma de justicia social que el actor que lidera la politica
(o actores) considera aceptable y posible proveer desde decision y co-
bertura publica.

La novedad de este horizonte reside en que en etapas anteriores de
la transicion socialista cubana, el referente social por excelencia era la

4 Elnivel estratégico de una reforma, una politica o programa econdémico y/o social refiere
ala vision o enfoque general que guia las trasformaciones y que ha sido establecido por la
autoridad habilitada para implementarla. Este nivel delimita el marco y limite politico y
de “posibilismo” practico que dicha autoridad ha identificado como aceptable y pertinen-
te y ha establecido para los cambios. En el caso del “Proceso de actualizacion” en Cuba

este nivel esta claramente explicitado en los documentos comentados en la nota 1.
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igualdad, sin mencién directa a la equidad,® mientras que la reforma ac-
tual conserva la nocién de igualdad dentro de los principios que susten-
tan el “modelo econémico y social cubano de desarrollo socialista”,° las
referencias concretas al tipo de sociedad modelo y a la orientacién de
la politica social se decantan hacia la nocién de equidad y hacia la as-
piracién, no ya de una igualdad en general, si no de superar, disminuir
desigualdades extremas o ilegitimas. Asi por ejemplo en la definicién de
“sociedad socialista prospera y sostenible”, la prosperidad se identifica
con la satisfaccion integral de las necesidades espirituales y materiales
del ser humano y se ancla a la transformacion de la estructura econo-
mica hacia niveles crecientes de competitividad, sostenibilidad, equidad
y justicia social, mientras que en la definiciéon del término “desarrollo
socialista” se afirma que este exige una distribucién mas justa, equitativa
y diferenciada segtin el aporte de cada uno. La equidad social es definida
como uno de los principios del proyecto socialista cubano y se dice que
“se refiere al equilibrio igualdad/desigualdad a fin de disminuir brechas
de desigualdades sociales extremas”.

La ilegitimidad de las desigualdades se asocia a diferencias y brechas
que persisten, se reproducen historicamente o se presentan de manera
coyuntural y que no provienen de la aplicaciéon del principio de distri-
bucién segun el trabajo aportado, la capacidad, el mérito por servicios
prestados a la sociedad y el trato equitativo no igualitarista.”

Como sostén de la preferencia por la equidad aparece también en es-
tos documentos una critica al igualitarismo: se reconoce la legitimidad
de desigualdades que provienen de “el trato equitativo no igualitarista”
(Acepcién p.3 punto 6) y se enuncia, como un propoésito de la politica
social, “que los servicios sociales sean prestados con calidad y sin iguali-
tarismo, a partir de los principios de equidad y justicia social” (Concep-
tualizacion, capitulo 4, epigrafe 4.1)

5 Véase por ejemplo, (PCC, 1976) y (PCC, 1982).

6 En la definicion de tal modelo se declaran ocho principios generales y en tres de ellos
se hace referencia a la igualdad: “El ser humano es el objetivo principal y sujeto prota-
gonico; su dignidad, igualdad y libertad plenas (...)” (principio 1); “El Estado socialista
es el garante de laigualdad (...)” (principio 4). “El reconocimiento moral y juridico de la
igualdad de derechos y deberes de la ciudadania y de las garantias para hacerlos efecti-
vos con equidad, inclusion, justicia social y participacion politica (...) (principio 8).

7 Estas definiciones han sido tomadas de (PCC ,2017 d), pp. 2-3.
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Un segundo elemento de cambio estratégico, que tiene sobre todo un
rol en la sustentabilidad econémica del proyecto politico, pero que estd
directamente conectado con las politicas sociales de empleo e ingresos y
de acceso al bienestar, es el redisesio del sistema de propiedad, el cual su-
pone una modificacidn relativamente drastica con relacién a las formas
de configuracién de grupos sociales “legitima” para el socialismo y la
aceptacion de una variante de socialismo multiactoral.

A diferencia del modelo socioestructural fomentado hasta los afios
80, basado fundamentalmente en la propiedad estatal y con la tenden-
cia politicamente deseable de eliminacién creciente y progresiva de
cualquier otro tipo de propiedad sobre los medios de produccién (PCC,
1982), la actual reforma reconoce la necesidad de introducir “formas no
estatales de propiedad”, en un estatus de complemento y con el rol de
ampliar opciones de empleo y generacion de ingresos y de facilitar la con-
centracion del estado-propietario en actividades econdémicas de la mayor
relevancia y escala.®

En concreto, a este nivel estratégico, la reforma induce la creacién
y ampliacién del sector de micro, pequenas y medianas empresas,’ el
cooperativismo no agropecuario, la economia de propiedad mixta esta-
tal-privada (extranjera) y de capital extranjero. Los documentos progra-
maticos de la reforma declaran:

El reconocimiento de las formas no estatales de propiedad en la
presente etapa de la construccion del socialismo cubano, bajo con-
diciones de predominio de la propiedad socialista de todo el pueblo
sobre los medios fundamentales de produccion, y el papel rector del
Estado socialista en la economia (PCC, 2017 a).

El modelo econémico y social cubano de desarrollo socialista
reconoce la propiedad socialista de todo el pueblo sobre los me-
dios de produccién fundamentales, como la forma principal en la
economia nacional. Ademds, reconoce, entre otras, la propiedad
cooperativa, mixta y la privada de personas naturales o juridicas
cubanas o totalmente extranjeras. Todas interactian de conjunto.
(PCC, 2017 b).

8 Cierto que la reforma de los 90 también introdujo este sector, pero mas como mal ne-
cesario que como solucién y con mayores limitaciones que las presentes.

9 Véase (PCC, 2017, p. 8), Parte 1.
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Otra transformacién para contribuir a la economia, al empleo y al
bienestar de la poblacion es el reconocimiento del papel complemen-
tario de la propiedad privada sobre determinados medios de produc-
cidn, asi como la gestion de medios del Estado por actores de esta
forma de propiedad (PCC, 2017 ¢).

La propiedad privada sobre determinados medios de produccién
contribuye al empleo, a la eficiencia de la economia y al bienestar,
en un contexto donde priman las relaciones socialistas de propiedad
(PCC, 2017 ¢).

Dentro de este redisefio se incluye también el fortalecimiento de la di-
versificacion de la gestion agricola a partir de la ampliacion del usufruc-
to, lo que supone una fragmentacion de la tenencia efectiva de la tierra,
pues si bien el estado conserva la propiedad formal de la mayor parte del
suelo agricola disponible, los usufructuarios adquieren derechos y roles
decisivos en la produccién agropecuaria. (PCC, 2017, pp. 28-29)

Un tercer elemento de cambio es la modificacion del rol del Estado en
la distribucion y del enfoque y el estilo de las politicas sociales.””

Obviamente, en virtud de la multiplicacién y desestatalizacion de las
fuentes de empleo, el Estado va dejando de ser el empleador casi exclusivo
y, con ello, el asegurador, casi unico, de los ingresos de los trabajadores y
de su seguridad social.

Por otra parte, la politica social de la actualizacion otorga mayor peso
al mercado y a los ingresos personales y familiares provenientes del tra-
bajo (y otras fuentes legitimas) en la redistribucion, y se propone elimi-
nar subsidios a productos y bienes para que el Estado se concentre en la
atencion a vulnerabilidades. En los Lineamientos se indica: la necesidad
de eliminacion gradual de “gratuidades indebidas y subsidios excesivos
bajo el principio de subsidiar a las personas necesitadas y no productos”
(Lineamiento 144); la eliminacién ordenada y gradual de los productos
de la libreta de abastecimiento, como forma de distribuciéon normada,
igualitaria y a precios subsidiados; y perfeccionar las vias para proteger a
la poblacién vulnerable o de riesgo en la alimentacién (Lineamiento 146).

10 El enfoque de una politica social alude al ambito de la conceptualizacion, al normativo
y a los objetos y problemas sobre los cuales dichas politicas deberian actuar. El estilo
se refiere al campo de la aplicacion, a los actores y las técnicas de intervencion sobre el

cambio social.
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De igual forma, el bienestar se ancla a la responsabilidad familiar y
al trabajo: la prosperidad se materializa sobre la base del esfuerzo y la
responsabilidad personal; el ideal de bienestar y prosperidad de los ciu-
dadanos esta sustentado en su condicion de propietarios comunes, los
derechos constitucionales y en sus ingresos provenientes del trabajo; se
consolida la responsabilidad de la familia sobre el pleno bienestar y sos-
tén de sus miembros; el trabajo es la fuente principal de ingresos, que
sustenta condiciones de vida dignas y permite que las personas eleven su
bienestar (PCC, 2017c, capitulo 4, epigrafes 4.1 y 4.2).

Todo ello se complementa con una aceptaciéon (sin precedentes en
etapas anteriores de la politica social en el pais) de “politicas publicas di-
ferenciadas y focalizadas” como forma adecuada para atender “desigual-
dades ilegitimas” (PCC, 2017, a)

Como base de la focalizacion se identifican brechas, discriminaciones y
vulnerabilidades, sobre las que seria necesario actuar prioritariamente como
aquellas derivadas del color de la piel, género, identidad de género, orien-
tacion sexual, origen territorial, discapacidad, creencia religiosa, edad, dis-
paridad urbano-rural. Se identifican también segmentos sociales especificos
beneficiarios de estas prioridades: mujeres, adultos mayores, nifios y jovenes
y personas con discapacidad (PCC, 2017 c. Principio 8 y capitulo 4).

De tal manera se aprecia un corrimiento desde un enfoque integrador
(politicas sociales generales para todos) y un estilo universal (programas
con poblaciones metas totales para el grupo de referencia, con indepen-
dencia del nivel de ingresos de los beneficiarios, a partir del subsidio a
productos y servicios) hacia un enfoque universal-selectivo y un estilo
con mayor espacio a la focalizacion, es decir, conserva politicas y pro-
gramas sociales generales, pero introduce criterios de priorizacién por
vulnerabilidades y dedica a ellos recurso crecientes.

El cuarto elemento modificador podemos encontrarlo en un proceso,
todavia no muy bien delineado pero que ya se asoma en los documentos
estratégicos de la reforma, es la descentralizacion de las politicas sociales
y activacién de sus escenarios y actores locales.

Sin perder su vertebracion universal centralizada, la focalizacion
anunciada se acompaiia de una territorializacion de las politicas. Los do-
cumentos estratégicos de la reforma disponen:

— La adopcion de decisiones centralizadas se conjuga con la descen-
tralizacién de facultades (PCC 2017 ¢, capitulo 3, p. 8).
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— Descentralizar facultades a los niveles territoriales con énfasis en el
municipio (PCC, 2017 c, capitulo 3, p. 5).

— La planificacion se orienta al fortalecimiento de los territorios y
a superar desproporciones entre ellos, desplegando estrategias de
desarrollo locales sobre la base de una mayor autonomia institu-
cional (PCC, 2017 ¢, capitulo 3, p. 9).

— Las empresas y las cooperativas paguen a los consejos de la ad-
ministracién municipal, donde operan sus establecimientos, un
tributo territorial para contribuir a su desarrollo (PCC, 2017 b.
Lineamiento 13).

— Impulsar el desarrollo de los territorios y fortalecer los municipios
como instancia fundamental, con la autonomia necesaria (PCC,
2017 b. Lineamiento 17).

— Fomentar actividades productivas, comerciales y de servicios de
baja dotacion de capital, basadas en pequefias y medianas empresas
que tributan a encadenamientos productivos con empresas princi-
pales y al desarrollo local, priorizando actividades de la industria
alimentaria, la produccién de alimentos, de la construccion, ser-
vicios sociales y personales, de reparacion y mantenimiento, oferta
complementaria al turismo, producciones artesanales, transporte,
comunicaciones, servicios comunitarios. (PCC, 2017 a. Punto 248).

— Consolidar un sistema de direccidon de la economia que asegure un
balance adecuado entre centralizacién y descentralizacion, a fin
de potenciar la eficiencia y eficacia de las politicas publicas en los
niveles central y territorial. (PCC, 2017 d. Punto 66. 6.)

Luego de esta revision, una mirada comparada a diferentes momen-
tos de la politica social cubana arroja los siguientes resultados:

Politicas
. 920 2000 2011
sociales

Batalla de Ideas,

Salvar las conquistas desarrollo a partir de Socialismo préspero y
sociales la cultura, la ciencia y sostenible
la técnica

Objetivo estratégico
general/ Meta
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Rol de las

politicas
sociales

Eje de desarrollo,

constrefiido por la

disponibilidad de
recursos

Eje de desarrollo

Eje de desarrollo, subor-
dinacién/ derivacion del

mejoramiento econémico

Gestion de la
territorialidad

Gobierno central
disefia politicas uni-
versales y asigna y dis-
tribuye presupuestos
sectoriales. Gobiernos
e instituciones locales

adecuan politicas

Gobiernos locales
disefian presupues-
tos, gobierno central

disenia politicas
universales, aprueba
presupuestos territo-
riales y sectoriales

Mayor autonomia territorial.

Gobiernos locales adecuan y

aplican politicas universales

generales y disefian y gestio-

nan estrategias de desarrollo

local incluyendo programas
sociales

Formas de
financiamiento

Presupuesto central

Presupuesto central

Fondo del presupuesto cen-
tral para la gestion local.
Presupuestos sectoriales.
Presupuesto local a partir
de la gestion del 1% de los

impuestos a nivel local

Herramientas

Programas de pro-
mocidén de acceso a
empleo para mujeres
y jovenes (Comisiones
Coordinadoras del
empleo femenino,
integradas por la
Federacién de Mujeres
Cubanas, la Central de
Trabajadores de Cuba
y el Ministerio del
Trabajo)

Programas de pro-
mocién de acceso a
educacién y empleo

Subsidios para construccion
de viviendas.
Prioridad para el acceso ala
tierra de jovenes desmovili-
zados del SMG.
Estrategias de desarrollo

local

Actores que intervie-
nen (decisores)

Instituciones secto-
riales nacionales y
gobierno central

Instituciones secto-
riales nacionales y

gobierno central

Instituciones sectoriales y
gobiernos nacionales y loca-
les. Familia, comunidad

Destinatarios

Sujeto universal

Programas focali-
zados, grupos que
habian quedado al
margen del desarrollo
del pais: jovenes 'y
mujeres

Universalidad de politicas,
eficiencia en el gasto y focali-
zacién de recursos.
Atencién a vulnerabilidades
y discriminaciones, especial—
mente: mujeres, territorios y
comunidades de menor desa-
rrollo, zonas rurales, adultos

mayores, nifios, jovenes y

personas con discapacidad
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En sintesis, los principios y concepciones que sustentan la estrategia
de cambios lanzada por el “proceso de actualizacion” en el dmbito de
la configuracion de la estructura social de la sociedad cubana definen
una transicion (ya en curso) desde un régimen de politicas de bienes-
tar estatalizadas hacia otro familiarista con fuerte peso del mercado" y
gestionado a partir del criterio de equidad social, un cambio desde el
enfoque integrador de estilo universalista, hacia un enfoque combinado
(integrador-territorializado) de estilo universal-focalizado.

El transito de la concepcion de los/las receptores de politica social des-
de un sujeto universal a uno mixto, universal-focalizado, debe contribuir
a mitigar el igualitarismo que en ocasiones resultan de las politicas uni-
versales, a elevar la sensibilidad hacia la diversidad de demandas y necesi-
dades de grupos sociales distintos y a introducir herramientas afirmativas
o de discriminacién positiva, que buscan superar desigualdades y exclu-
siones histdricas, lo cual es muy acertado en un contexto de heterogeneidad y
desigualdades sociales crecientes. El reto reside en alejarse de un exceso de
focalizacion hacia grupos especificos y, lo mas importante a nuestro juicio
por el momento, lograr una acertada definicion de los grupos beneficiarios
prioritarios y una combinacion de politicas asistenciales y de desarrollo.

En términos de configuracién de estructuras sociales, dicha estrate-
gia predibuja un cuadro de elevada heterogeneidad (por el vinculo con la
propiedad sobre medios de produccion, las fuentes de empleo e ingresos y
su nivel) y de distancias econdmicas crecientes entre los grupos sociales.
Este nuevo cuadro sociestructural basado en un socialismo multiactoral
de economia mixta, con planificacién central y mercado regulado, es una
respuesta, entre otros problemas y debilidades, a las fallas de sostenibilidad
econdmica del proyecto social del socialismo cubano y a los excesos de
estatalizacion en la garantia del acceso al bienestar, a la vez que constituye
una salida posible a la coyuntura de crisis del pais, por la via del ahorro
(disminuyendo gastos sociales) y por la movilizacién de recursos y poten-
ciales de sujetos econdmicos no estatales y de la economia de escala local.

Sin embargo, han quedado omitidos en este ambito estratégico al-
gunos aspectos que por su fuerza en la estructuracion de desigualdades
requieren ser visibilizados si se quiere actuar sobre ellos. Las carencias
mads significativas en este sentido son:

11 Este cambio de régimen de bienestar ha sido descrito por Angela Pefia, en: (Pefia, 2014

y 2017).
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— Omision de referencias a la situacion de pobreza en que se encuen-
tran amplios sectores poblacionales en el pais. Pareceria que se
identifica o sustituye pobreza por vulnerabilidad, que es el término
de mayor fuerza que se utiliza, pero no son equivalentes.

— Las desigualdades de raza y género son expresadas como elemen-
tos de la discriminacién y quedan subtratadas en sus vinculos con
la exclusion en términos de acceso a oportunidades laborales, de
habitat, ingreso, etc.

—Visién de las brechas como producidas por razones historicas,
mientras que los mecanismos actuales son vistos como coyuntu-
ras o violaciones.

— Poca mencién a herramientas de discriminacion positivas, por el
momento solo concentradas en el subsidio a familias de bajos in-
gresos para vivienda.

La no atencién a los mecanismos estructurales que reproducen las
desigualdades sociales puede dar al traste con las intenciones de equidad
declaradas desde el programa de la reforma. A continuacioén se abordan
en especifico las transformaciones en politicas educativas, de empleo y
salarios, debido a que son las de mayor fuerza en la configuracién de
estructuras sociales, y por tanto, en la conformacion de espacios de equi-
dad o exclusion social.

Politicas de educacion y empleo/salarios: cambios
propuestos y desafios para la equidad en la implementacion
La educacién ha sido, junto con la salud, una de las politicas sociales
que ha alcanzado excelentes resultados a lo largo del proceso revolucio-
nario. Apostar por una educacién universal y laica que contribuya a ge-
nerar conocimientos como base del desarrollo, ha estado como premisa
en las diferentes etapas del proceso revolucionario. Este componente de
la politica social, medido por la acumulacién de credenciales educativas,
se ha considerado uno de los canales de movilidad social maés efectivo.
Sin embargo, al llegar al siglo xx1 se identifica que un grupo impor-
tante de jovenes cubanos no continuaban estudios luego de terminar la
ensefianza bdasica ni se encontraba dentro de la poblacién econdémica-
mente activa (Escandell, 2006). Esta situacion, unida al éxodo de pro-
fesores hacia sectores con mayor atractivo econdmico, estuvo entre las
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causas especificas para promover diversos programas que, en el marco
de la Batalla de Ideas, favorecieron el acceso a y la calidad de los servi-
cios educativos. En el campo de la educacion para el trabajo—entendida
como aquella que prepara a los individuos para insertarse en el mercado
laboral (Jacinto, 2004)— se verificaron cambios importantes,' enfoca-
dos hacia la incorporaciéon de jovenes a diferentes modalidades de estu-
dio, aquellos que, concluidos noveno grado, habian quedado fuera de las
oportunidades que brindaba el sistema educativo.

Las modalidades de estudio de corta duracién buscaban, al mismo
tiempo, transferir un pequefio ingreso (pago; estipendio; pago en especie)
y garantizar un punto de partida comdn en términos de conocimientos
y habilidades bésicas entre aquellos que llevaban tiempo desvinculados
del estudio y del trabajo. Entre las modalidades que se implementaron
se encuentra el estudio como empleo —cursos del MINAZ—, forma-
cién de personal pedagdgico, escuela de trabajadores sociales y cursos de
superacion integral para jovenes sin empleo.”® Estos graduados podrian
continuar sus estudios tanto en la ensefianza técnica y profesional como
en la educacion superior. La enseflanza técnica y profesional modifico sus
planes de estudio al dedicarle mas tiempo a la practica, aunque ocurri6
una disminucién de los centros dedicados a este nivel, con su consecuen-
te caida de matricula. En la educacién superior, se implementé la moda-
lidad continuidad de estudios para los egresados de estos programas, con
lo que severificé un aumento de la proporcién de negros y mestizos y de
aquellos cuyos padres no eran profesionales o dirigentes con relacién a
los que entraron a los cursos regulares diurnos por la modalidad de exa-
men de ingreso. (Martin y Leal, 2006).

A finales de esta primera década, ocurre un nuevo giro en las politicas
educativas. Se enfatiza en la enseflanza técnica y profesional como el nivel
educativo deseado. Para ello se incrementa el numero de especialidades

12 Para profundizar en el tema consultar Echevarria y Tejuca (2015).

13 EL programa de superacion cultural para los trabajadores del MINAZ ademas incluyd
planes de estudio para los trabajadores del sector, segun el nivel de instruccién de par-
tida: Facultad Obrero Campesina, Curso de Superacién Integral para Jovenes y planes
de estudio de Ensefianza Técnica y Profesional. El Curso de Superacion Integral para
Jovenes, estuvo dirigido a personas entre 18 y 29 afos desvinculados del estudio o del
trabajo por un afio 0 més y que habian concluido el 9no grado o el nivel equivalente al

12mo grado.
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que se estudian en este nivel (Echevarria y Tejuca, 2015). En la educacién
superior, las disparidades resultantes entre la calidad de los graduados de
las SUM vy los espacios educativos tradicionales catalizaron la extincién
paulatina la modalidad continuidad de estudios, que surgi6 asociada a las
Sedes Municipales, los programas emergentes de la Revolucion derivados
dela Batalla de Ideas ya no estaban aportando graduados.Las Sedes Univer-
sitarias Municipales, se transformaron entonces en Centros Universitarios
Municipales, concentrando carreras y dando servicios a varios municipios.
Asimismo, se redujo el nimero de especialidades que alli se estudiaban.

En el curso 2010-2011 se hizo efectiva la disposicion sobre la obligato-
riedad de los exdmenes de ingreso para todas las modalidades de estudio,
con lo que se redujo drasticamente el ingreso a la educacion superior, que
ya venia declinando desde el curso 2006/2007 donde tuvo su maximo valor
en términos de nuevos ingresos. Al mismo tiempo, se redujo la matricula
en todas las especialidades, especialmente fuerte fue en aquellas relacio-
nadas con ciencias sociales, rama de la ciencia priorizada en la década an-
terior (Echevarria y Tejuca, 2015, p. 63). Como resultado de este cambio
de politicas, la tasa bruta de escolaridad en el curso 2014-2015 alcanz6 los
niveles mas bajos de los tltimos 15 afios con un 15,5% en el curso 2015-
2016.Ademds, se verificd de forma general, que los estudiantes de color de
la piel blanco, estuvieron sobrerrepresentados respecto a su grupo pobla-
cional y los mestizos por debajo aunque no ocurrid asi para todas las pro-
vincias (Tejuca, Gutiérrez, y Garcia, 2015, pp. 48-50). Por sexo, segun la
investigacion citada, contintian predominando las mujeres, las que estan
sobrerepresentadas respecto a su grupo etareo. Mientras, predominan los
estudiantes con padres universitarios y ocupados en actividades profesio-
nales o de direccion (Tejuca, Gutiérrez, y Garcia, 2015, p. 56)

De manera reciente nuevas modificaciones han ocurrido en las poli-
ticas de acceso a la educacion superior. Entre ellas se destacan: la obliga-
toriedad de aprobar el examen de ingreso solo para los estudiantes que
opten por la modalidad de curso regular diurno; la diversificacion de las
carreras y la ampliacién del numero plazas para las modalidades de edu-
cacion a distancia y curso por encuentros; la creacién de un nuevo nivel
de ensefianza denominado educacion superior no Universitaria o de ciclo
corto;™ el perfeccionamiento de los planes de estudios que favorezcan la

14 Tendra una duracion de entre dos y tres afios, se accedera con el nivel medio superior

vencido y preparara a los estudiantes para ocupaciones especificas del mundo laboral.
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obtencion del nivel universitario en cuatro aios, entre otras. (Echevarria y
Tejuca, 2017, pag. 160). Como efecto inmediato de estas medidas se ob-
serva un incremento de la tasa bruta de escolarizacién que llegé en el
curso 2016-2017 al 21,1% (MES, 2017).

Como puede observarse, las politicas educativas adoptadas en la dé-
cada de los 2000 tuvieron efectos directos en el acceso a la educacion
superior de grupos que venian quedando rezagados de este canal de mo-
vilidad en décadas precedentes. Las medidas adoptadas a finales de esta
primera década detuvieron este efecto y reforzaron los origenes clasistas
en el acceso a la educacion superior. Aunque aun no se cuenta con datos
de los efectos de las medias recientes adoptadas en el 2015, puede que
estas logren acelerar el acceso de aquellos grupos que habia quedado ex-
cluidos en el periodo 2009-2015, aunque no con la profundidad que lo
lograron las politicas de inicios de siglo. Entre los desafios de esta nueva
etapa se encuentran la mantencion de la calidad de la ensefianza en las
modalidades de mayor disponibilidad de plazas, asi como encontrar un
acomodo territorial en el mundo laboral para todos los graduados.

En este sentido, el empleo constituye uno de los ejes estructuracion so-
cial, en tanto mecanismo configurador de identidades sociales y de relacio-
nes especificas en dependencia de la posicién que se ocupe en el proceso
de produccidn, los roles ocupacionales y el acceso o no a determinados re-
cursos que empoderan. Este ha sido uno de los dmbitos de mayores trans-
formaciones dentro del proceso de reformas iniciado alrededor del 2007.
Los cambios en la politica de empleo pueden resumirse sucintamente en la
ampliacion del empleo en el sector no estatal, asi como la reestructuracion
del aparato estatal, con el proceso de disponibilidad laboral asociado.

La entrega de tierras en usufructo a personas naturales o juridicas
de vocacion agropecuaria, a través de los Decretos Ley 259 y 300, la am-
pliacion de las actividades para ejercer el trabajo por cuenta propia y
la implementacién del experimento de cooperativas no agropecuarias,
constituyen los cambios mds significativos en el proceso de ampliaciéon
del sector no estatal.

Un marco legal, mas coherente con las transformaciones del empleo,
se ha estado construyendo durante el periodo de analisis. El nuevo C6-
digo del Trabajo, aprobado en el 2014, visibiliza diferentes cambios que
estan ocurriendo en las relaciones laborales. En este contexto, se verifica
el aumento de la participacion individual y familiar en los procesos re-
lativos al empleo, en los que, hasta el momento, el Estado, a través de sus

102



instituciones ministeriales (MTSS, MES, MINED) tenia un rol protagé-
nico. En él se legitima la diversidad de formas de propiedad y gestion ac-
tuales, a través de disposiciones especiales para regular las relaciones de
trabajo entre personas naturales y con formas no estatales, actualizando
ademas las tradicionales relaciones entre la administracion estatal y las
personas naturales (Echevarria, Diaz, y Romero, 2014).

Al mismo tiempo, desde el ano 2010 ha comenzado un proceso de
reestructuracion del sector estatal, que incluye la disminucién del apa-
rato estatal, la fusion/ disolucién de diferentes ministerios y otros orga-
nismos, asi como la puesta en practica de un proceso de disponibilidad
laboral dentro del sector estatal civil."®

Se esperaba también que el sector no estatal absorbiera los trabaja-
dores disponibles del sector estatal civil, aspecto que no siempre se ha
logrado ya que, al menos en el sector de trabajo por cuenta propia, solo
entre el 0,2-0,5% de los trabajadores que solicitan licencias provienen de
haber quedado disponibles (Direccion de Estadisticas. MTSS, 2016)

Como resultado de estos cambios, la estructura de la ocupacion se-
gun forma de propiedad ha venido cambiando. Se mantiene una especie
de “meseta” en la ocupacion alrededor de los 5MM de ocupados, con una
tendencia a la disminucién, donde las mujeres mantienen tasas de ocupa-
cioén inferior a sus pares varones.

Por forma de propiedad, predominan los ocupados en el sector estatal
(71% del total de ocupados en 2016). Sin embargo, el sector no estatal
tiene mayor dinamismo,'® especialmente entre los trabajadores del sector
privado, como se observa en el siguiente grafico.

15 Para profundizar sobre el tema consultar: (Echevarria, 2014); (Voghon y Pefia, 2015).
En cuanto al proceso de disponibilidad laboral, segun cifras publicadas por Cubadebate
(2014) entre el 2010 y el 2014 habian quedado disponibles 117 mil trabajadores en el sec-
tor empresarial y mas de 109 mil en el sector de la salud. Estos trabajadores declarados
como disponibles representan poco mas de la quinta parte del total estimado que fue
anunciado inicialmente.

16 Se hace necesario darle un seguimiento a este desempefio ya que pudiera cambiar, lue-
go de que en julio 2017, en el discurso pronunciado por Raul Castro en la Asamblea
Nacional, se plantearon un grupo de insuficiencias en la puesta en practica y funcio-
namiento del sector no estatal, especialmente de cooperativas no agropecuarias y tra-
bajadores por cuenta propia. El efecto mas visible de este analisis ha sido el cierre del

otorgamiento de un grupo de licencias para ejercer el trabajo independiente, que en la
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GRAFICO 1. ESTRUCTURA DE LA OCUPACION POR FORMA DE PROPIEDAD, EN
MILES, 2007-2016
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Fuente: ONEI (varios afios). Anuario Estadistico de Cuba

En el periodo analizado predominan las personas ocupadas con nivel
medio superior y medio, por lo que existe una fuerza de trabajo califica-
da. Las mujeres desde el 2008 constituyen la mayoria de los ocupados con
nivel superior.

En términos etdreos predominan los ocupados del grupo entre 40-59
afios, seguido por el de 30-39 aunque ambos han venido disminuyendo en
el periodo analizado. El tinico grupo etareo que presenta cierto crecimiento
es el de 60 aios y mas, en parte relacionado con la ampliaciéon de la edad de
jubilacion, también responde al aplazamiento de la jubilacién o la recontra-
tacion una vez jubilados. Responden estos comportamientos por una parte,
alas condiciones de salud y capacidad a que arriban las personas a esta edad
pero por otra también refleja la incapacidad de las pensiones para cubrir los
costos de la vida y la necesidad de complementarlas con otros ingresos.

practica ha detenido el otorgamiento de cualquier tipo de licencia, y la aprobacion de
nuevas cooperativas no agropecuarias hasta tanto no termine el proceso de “perfec-
cionamiento del trabajo no estatal” Sobre el tema consultar: http://www.granma.cu/
cuba/2017-08-08/respuestas-a-inquietudes-ante-perfeccionamiento-de-trabajo-por-cuen-
ta -propia-en-cuba-08-08-2017-22-08-11/
http://www.cubadebate.cu/noticias/2017/08/01/la-gaceta-oficial-de-cuba-anun-
cia-nuevas-medidas-para-el-trabajo-por-cuenta-propia/. Consultar ademas:
http://www.cubadebate.cu/noticias/2017/08/09

autoridades-explican-nuevas-medidas-respecto-a-cooperativas-no-agropecuarias/
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El analisis de los ocupados por color de la piel solo se tiene a través del
Censo del 2012. En este informe no se observan brechas en los ocupados
pues reflejan la composicion racial del pais.

Sigue predominando la ocupacién en Agricultura, Caza, Silvicultura
y Pesca con un 18% de la ocupacién en el 2016, asi como en Salud Publica
y Asistencia Social y Educacién (11% respectivamente).

La composicion por categoria ocupacional resultante de los cambios
que estan aconteciendo en el sector no estatal probablemente esté con-
tribuyendo al incremento sostenido de la categoria obreros/ operarios,
los cuales representan en el 2016 el 43,5% de los ocupados. Al mismo
tiempo se observa una disminucion de los técnicos y de los ocupados en
los servicios. Las categorias “Dirigente” y “Administrativo” han tenido
un comportamiento variable con ligeros incrementos alrededor del 2000.

Dentro el sector privado, las personas ocupadas en el sector por cuen-
ta propia han venido incrementandose de manera sostenida: pasaron de
representar dentro de los privados el 23% en el 2007 hasta el 47,5% en el
2016. La ampliacion de las facilidades para solicitar alguna licencia para
ejercer el trabajo por cuenta propia, asi como los ingresos asociados por
lo general a este sector, hacen que se mantenga como una opcién de em-
pleo deseada, a la que acuden en lo fundamental personas desvinculadas
o “amas de casa”."”

Las actividades con mayor numero de licencias concedidas son: tra-
bajador contratado,' Elaborador de alimentos —en sus diferentes moda-
lidades—, carretilleros, mensajero, arrendador y transportistas. Mas del
60% de los portadores de estas licencias se concentran en las provincias
de La Habana, Matanzas, Villa Clara, Holguin y Santiago de Cuba. Como

17 Desde el 2010, la ocupacion anterior de las personas que ejercen alguna actividad por
cuenta propia muestra que ha sido una opcion especialmente atractiva para personas
sin vinculo laboral (48% del total) asi como para las “amas de casa™ alrededor del 60%
de las mujeres que detentan algun tipo de licencia. Informacién elaborada por las auto-
ras a partir de Estadisticas ofrecidas por el Departamento de Estadistica del Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social

18 Este tipo de licencia se incorporé en las actividades aprobadas para ejercer el trabajo
por cuenta propia en el 2010. Es la actividad de mayor namero de licencias solicitadas
y la de mayor niimero de licencias devueltas. Esta término encubre una relacion de
trabajo asalariada entre dos personas naturales, y no deberia considerarse dentro de la

categoria “Trabajador por cuenta propia”
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factor comun, estos territorios se encuentran a la cabeza del desarrollo
turistico. Las mujeres no superan el 35% de quienes detentan estas licen-
cias, ademas se ubican principalmente como trabajadoras contratadas.
(Diaz y Echevarria, 2015). Al mismo tiempo, debe considerarse que, en el
2016, de las mujeres que se encontraban ocupadas en el sector privado, el
87% lo hacia como trabajadora por cuenta propia.

Algunos trabajos realizados sobre la participacion de las mujeres en
el trabajo por cuenta propia consideran que la masculinizacion de las ac-
tividades aprobadas y el bajo aporte en términos de valor agregado de las
mismas resultan factores que no motivan a muchas mujeres con niveles
de instruccion elevados a optar por esta forma de empleo (Echevarria
y Lara, 2012) (Diaz y Echevarria, 2015). Las dificultades para acceder a
créditos bancarios se seflala ademds como una limitante que tiene mayor
peso en el caso de las féminas, ya que, por lo general han estado alejadas
de la propiedad sobre los activos y el acceso a los créditos bancarios, atin
muy incipiente, requiere un grupo de exigencias a las que las mujeres
pareciera tienen mayores dificultades para satisfacer: busqueda de co-
deudores, estudio de factibilidad, entre otros. (Echevarria y Lara, 2012)
(Echevarria, 2014).

Segtin (Centro de Estudios de Poblacion y Desarrollo, 2016), en el
2012 el 68,1% de los trabajadores por cuenta propia eran blancos, lo que
indica una cierta sobrerrepresentacion en este tipo de ocupacion respecto
a su peso en el total de ocupados que era del 62,3%. Al mismo tiempo, se
observa una ligera sub representacion de los mestizos, quienes constitu-
yen el 26,8% aunque su peso dentro de los ocupados es de 27%. En térmi-
nos etareos, segtin el Censo del 2012, el grupo de edad mas representado
en el trabajo por cuenta propia (TCP) es entre 35 y 39 aflos con un 29%
y entre los 25 y 49 afios se concentra mas del 60%, grupo central dentro
de la edad laboral.

Se debe aclarar que la informacién presentada hace referencia a las
estadisticas oficiales que solo recogen a aquellos trabajadores con licen-
cia para el ejercicio privado de su actividad: queda fuera un importan-
te grupo de personas que esta trabajando en el sector pero en el ambito
de la informalidad.” Por esta razon, las cifras reales pueden llegar a ser

19 Esta informalidad no conduce directamente a la precarizacién de ingresos de estos
trabajadores, pues sus salarios pueden hasta triplicar los salarios del sector estatal.

La precariedad laboral de las personas que no ostentan licencias se vincula con la
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muy superiores a las registradas. Simultdneamente, la propia categoria
de “trabajador por cuenta propia” homogeniza en una misma situacién a
personas con diferentes grados de relacion con la propiedad, la ganancia,
la autonomia en la toma de decisiones, entre otros aspectos. Bajo esta
definicidn se encuentran los duefios de negocios pequefios, medianos y
grandes, administradores, asalariados contratados, autoempleados, por
solo citar algunas tipologias.

Dentro del sector cooperativo, por otro lado, la principal novedad
de la etapa resulta la aprobacién y desarrollo de Cooperativas No Agro-
pecuarias, unica modalidad que se encuentra creciendo en numero de
instituciones desde su surgimiento, aunque este comportamiento se ha
desacelerado (Pifieiro, 2015) (Vedse nota 16). El cooperativismo agrope-
cuario, representado por las UBPC y las CPA disminuyen en cantidad
de unidades y las CCS, luego de una ligera disminucion, tienden a es-
tabilizarse.

Las cooperativas no agropecuarias provienen de diferentes fuentes:
promovidas por el Estado en actividades de servicio (77%) y aquellas por
voluntad de sus socios (Pifieiro, 2015). Aunque se observa un incremento
sostenido de su peso dentro del sector cooperativo (los ocupados en la
CNA pasaron de representar el 1% del sector cooperativo en el 2013 al
3,6% en el 2015), las mujeres representan menos de la tercera parte de los
alli ocupados, como se observa en la siguiente tabla.

TABLA 1. OCUPADOS POR SEXO EN LAS COOPERATIVAS NO AGROPECUARIAS,
EN MILES

2013 2014 2015 2016

Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres
05| 1,8 [ 1,2 | 43 | 1,6 | 61 | 2,2 | 91

Fuente: ONEI (2017). Anuario Estadistico de Cuba. 2017

Estas cooperativas muestran algunos logros en su haber en el corto
periodo de existencia, entre ellos: aumento de la productividad y la efi-
ciencia, incremento de los ingresos de sus trabajadores, contribucién al
desarrollo local, entre otros. Sin embargo, enfrentan numerosos desafios:

imposibilidad de acceder al sistema de seguridad social y al resto de las garantias labo-

rales a las que se accede por el empleo formal.
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exceso de trabas en el proceso de aprobaciones, dificultades para acceder
a materia prima y tecnologia, insuficiente educacién cooperativa, aseso-
ria y acompafnamiento, inexistencia de instituciones de fomento, control
y representacion, ente otras (Pifieiro, 2015) (Pifieiro y Ojeda, 2017).

Los cambios en la gestion de la tierra, con la ampliacion de la apertura
al usufructo gratuito e indefinido han modificado también la estructura
ocupacional del medio rural. Probablemente esta sea la transformacién
estructural mas importante en este ambito luego del drastico cambio
producido por el cierre de numerosos centrales azucareros a principios
de la década de los afios 2000.2°

Estas modificaciones, unidas a procesos propios de transformacion
de las CPA y las CCS (Leyva, 2017), han contribuido en gran medida a la
diversificacion de actores que gestionan la tierra en la actualidad. Como
resultado, junto a los tenentes de tierra, asociados en CCS, a los aportado-
res iniciales y socios de las CPA, a los cooperativistas de las UBPC, apare-
cen nuevos usufructuarios,” propietarios usufructuarios,? trabajadores
asalariados y familiares (Leyva, 2017).

Ingresos

Uno de los canales clasicos para desarrollar u obstaculizar procesos de
movilidad lo constituye el acceso a los ingresos. En Cuba, hasta la década
de los afios 90, el salario constituia la principal fuente de acceso a los in-
gresos y por tanto, al bienestar (Dominguez, 2006). Segin estimaciones
recientes, si bien el salario constituia el 80% de los ingresos de los cubanos
en la década de los anos 80, para el 2013 el estimado rondaba el 46% (Ro-
driguez, 2015). Diferentes medidas salariales se han aplicado desde el 2007,
en la busqueda de aumentar la eficiencia y la productividad.

El andlisis de la evolucion de los salarios en el periodo muestra
cambios positivos sustanciales, que son reflejo de las modificaciones
introducidas al sistema de pago por rendimiento. El salario medio en
el periodo 2007-2016 experimenté un incremento de 1,8 veces: en 2007
el salario medio era de 408 CUP y en 2016 la cifra alcanza los 740 CUP
(ONE], 2017)

20 Para profundizar sobre el tema consultar: (Abreu, [fiiguez, y Pérez, 2015) (Plasencia, 2017).
21 Segun la investigacion citada, los usufructuarios asociados a las CPA por el Decreto Ley
300, casi cuatriplicaron su presencia: de 743 en el 2011 hasta 2708. En las CCS en igual
periodo ocurri6 una disminucion: pasaron de 150091 en el 2011 hasta 137244 en el 2015.

22 Son aquellos propietarios que solicitan tierras en usufructo para ampliar las que ya tienen.
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GRAFICO 2. SALARIO MEDIO EN PESOS CUBANOS (CUP). CUBA, 2000-2016
800
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Fuente: Elaboracién de las autoras a partir de la publicacion Salario Medio en cifras de la

Oficina Nacional de Estadistica e Informacién (ONEI, 2017).

Si bien estos datos representan los salarios promedios recibidos en el
pais, se verifican crecientes diferencias salariales entre sectores de activi-
dad econémica y territorios.

En 2016 las actividades econémicas de mayores salarios promedio en
el pais fueron: industria azucarera (1246 CUP); Explotacién de minas y
canteras (1218 CUP); Intermediacion financiera (1032 CUP); Agricultura,
ganaderia, silvicultura y pesca (1006 CUP); todas ramas con salarios me-
dios por encima de los 1000 pesos cubanos. Lo anterior se encuentra aso-
ciado a que los mayores incrementos salariales se potenciaron en renglones
relevantes en términos de exportacion de bienes y servicios y recaudacion
de divisas para el pais. Los salarios mds bajos se encuentran en el sector de
Servicios Sociales, comunales y personales, con 503CUP. Se observa enton-
ces un diferencial entre los mayores salarios y los menores de 2,5 veces.”

Desde el punto de vista territorial, todas las provincias presentan me-
jorias en relacion a este indicador en el periodo analizado. No obstante,

23 Segtin un articulo del periédico Trabajadores que resena los debates del Consejo
Nacional de la CTC en febrero del 2017, un 60% de los trabajadores del sector empresa-
rial estatal del pais estaba por debajo del salario medio —que promedi6 824 pesos men-
suales en 2016—; un 38% de trabajadores devengaron entre 824 y 2000 pesos mensuales;

y un 1,7% que supero esta tltima cifra. (Mangela, 2017)
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se debe resaltar que los territorios de mayores salarios promedios en el
2016 fueron: Ciego de Avila (816 CUP), Villa Clara (808 CUP) y Matanzas
(806 CUP) por ese orden; aunque la mitad de las provincias se encuen-
tran por encima de la media nacional. Por su parte, el salario medio mas
bajo se registra en la provincia Guantanamo con 633 CUP, salario que re-
presenta el 78,3% del mayor. Se debe resaltar que los patrones de retraso
relativo de la region oriental, se hacen visibles en relacion a los salarios;
siendo estas en su totalidad las provincias de mas bajo salarios medios
en el pais, a las que se le suma el municipio especial Isla de la Juventud.

Estas diferencias por actividad econdmica y por territorio estan rela-
cionadas con la calidad del tejido econdmico de cada sector y territorio ya
que los principales incrementos salariales han ocurrido en el sector esta-
tal empresarial vinculado a ramas con niveles de productividad medios
y altos asi como en el sector de la salud publica, por la prioridad social
que tiene dentro del pais. Estas dos caracteristicas tienen una expresion
diferenciada por territorio y rama de actividad. Sin embargo, las mejoras
salariales constituyen sin lugar a dudas causas que explican la movilidad
laboral dentro del pais. Ademas, segtin Galtés (2015), los principales in-
centivos economicos de los trabajadores se encuentran asociados a los
sistemas de estimulo, la complementacion de los ingresos con actividades
secundarias,* o la emigracion de la fuerza de trabajo hacia sectores mejor
remunerados como el sector no estatal.

De manera general, el cambio experimentado en términos salariales
puede ser calificado de positivo si se analiza de conjunto con las mo-
dificaciones apreciadas en la productividad y empleo, pues supone un
esfuerzo evidente por volver a articular las adecuadas interrelaciones y
proporciones entre estas tres variables macroecondmicas. Sin embargo,
estos cambios en la politica salarial ain no responden directamente a las
necesidades de consumo de la poblacién, debido al bajo valor adquisitivo
de la moneda nacional cubana y el aumento sostenido de los precios de
la canasta bdsica, como se comentard mdas adelante. Los incrementos del
salario nominal ain no satisfacen el costo de la vida cotidiana cubana.

24 El censo del 2012 muestra una disminucién de las personas que declaran tener una
ocupacion secundaria respecto al censo del 2002. En este afio, el 1,86% de los ocupa-
dos tenfa una ocupacion secundaria, frente al 0,9% que recoge el censo del 2012. Este
comportamiento puede ser indicativo de un mejoramiento del salario y los sistemas de

estimulacion dentro de los ingresos personales.
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La desalarizacion de los ingresos individuales® y familiares se rela-
ciona ademads con el aumento de las remesas a nivel de hogar, en frecuen-
cia y monto, especialmente después de los acuerdos sobre el tema entre
Cuba y Estados Unidos en diciembre del 2014.% Ademas, la flexibiliza-
cion de la politica migratoria ha favorecido la ampliacion de las acciones
de movilidad internacional de la poblacién cubana, con los posibles in-
gresos economicos a ella asociados.

Al mismo tiempo, a través de investigaciones de corte principalmen-
te cualitativo, se evidencia la creciente polarizaciéon de ingresos. Por un
lado, se verifica la existencia de personas con altos ingresos econémi-
cos, asociados por lo general, al ejercicio del trabajo por cuenta propia
en calidad de empleador o autoempleado (Paiellas, 2017) cuyos ingresos
mensuales oscilan entre los 90 y 800 CUC. Por otra parte se observa la
ampliacion de zonas de pobreza (Ifiiguez, 2014) (Zabala, 2014) e indigen-
cia” (Rodriguez M. , 2013).

La complejidad de los efectos de los cambios en los ingresos requiere,
ademas, un analisis de otros indicadores que den cuenta del valor del sa-
lario como satisfactor de la vida cotidiana. (Garcia y Anaya, 2015) llaman

25 Como se coment6 con anterioridad, José Luis Rodriguez estimé que, en los tltimos
30 anos, los salarios nominales redujeron su peso dentro de los ingresos: de 80% en la
década de los afios 80 hasta el 46% en los tltimos anos. (Rodriguez J. L., 2015)

26 Se estima que las remesas en el 2015 se situaron entre los 2 500 y 3 500 millones de dolares.
Estas constituyen, la principal fuente para la satisfaccion de las necesidades de consumo e
inversion privada del pais (Triana, Economia cubana 2016 y 2017: La coyuntura y los retos
del crecimiento, 2017), sin embargo, no se debe perder de vista el impacto que tendra sobre
las mismas las restricciones adoptadas dentro del gobierno de Donal Trump.

27 En diciembre del 2015, la Asamblea Nacional del Poder Popular debati6 la situacion de
las personas que viven en la calle, las que, segtin estadisticas presentadas, habian alcan-
zado la cifra de 1261 en julio de ese ano, mas del doble de las identificadas seis meses
antes. Ver: http://www.cubadebate.cu/noticias/2015/12/27/analizan-diputados-situa-
cion-de-atencion-a-personas-deambulantes-y-la-produccion-de-materiales-de-cons-
truccion/. En este informe también se comentd que a los Sistemas de Atencion a la
Familia, que tienen como objetivo complementar la alimentacién a la poblacién de ba-
jos ingresos a través de la red de unidades protegidas con ofertas de productos a precios
razonables y que garanticen los requerimientos nutricionales de este segmento pobla-
cional, asisten 76 mil personas, de los cuales 7 mil son casos sociales o enfermos, por

tanto la mayoria son jubilados o trabajadores de bajos ingresos.
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la atencién en este trabajo sobre el incremento del costo de la canasta
basica alimenticia en Cuba entre el 2006 y el 2011 teniendo como refe-
rente el consumo de calorias recomendado por la Organizacién Mundial
de la Salud y el registrado por la ONEI y que coincide con los habitos
alimenticios de la poblacion cubana. En este articulo se muestra que para
diferentes tipos de estructura familiar, los gastos basicos se incrementan
en 1,26-1,34 puntos del 2005-2011, periodo en el que el salario nominal
promedio crecié 1,17 puntos. Otro indicador que apunta el deterioro de
la capacidad adquisitiva del salario real lo constituye el aumento del In-
dice de Precios al Consumidor,*® que se mantiene incrementandose desde
2012, con un crecimiento promedio desde el 2011 de 2, 17 ptos. Los incre-
mentos salariales anuales promedio en el mismo periodo no rebasan el
1,1 punto. Segun (Galtés, 2017), se verifican brechas salariales crecientes
y diferenciales por forma de propiedad y género.”

Si bien no existen datos publicos sobre las desigualdades de ingresos
y el estado del Indice de Gini sobre la concentracién de ingresos, una voz
autorizada, José Luis Rodriguez (2016) considera que:

“La situacion actual refleja también un deterioro en la distribucion
de los ingresos que se gener? inicialmente a partir de los efectos de la
crisis del Periodo Especial. Adicionalmente las decisiones adoptadas
en cuanto al reconocimiento de la existencia objetiva de mayor espa-
cio para las relaciones monetario mercantiles, si bien promueve un
uso mas racional de la fuerza de trabajo, amplia la oferta de bienes
a la poblacion y genera ingresos mds altos a los empleados en el sec-
tor privado y cooperativo, también genera una mayor diferenciacion
social. En efecto, el coeficiente Gini que mide la desigualdad pasé de
un valor estimado en 0,25 a finales de los afios 80 a valores en torno

28 Este indicador solo reporta los precios de los mercados en moneda nacional, con lo
que queda fuera de consideracion los mercados en CUC, donde se adquiere una parte
significativa de los principales productos y servicios.

29 En el 2014 la brecha salarial entre formas de propiedad alcanz¢ el 25% como promedio
a favor del sector mixto y privado. La que ocurre por razén de sexo alcanzé el 12% a
favor de los hombres seguin las distintas formas de propiedad. Al interior del sector
estatal también ser verifican brechas de género del 6%, asociadas principalmente a la

segregacion ocupacional. Véase (Galtés, 2017, p. 88).
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a 0,40 y 0,45 durante el Periodo Especial y los calculos mds recientes
permiten suponer que no se han reducido estos valores”.

A manera de resumen puede decirse que en el ambito laboral (em-
pleo-ingresos—propiedad), se verifica una heterogenizacion de los actores
econdmicos que intervienen. Retomando el concepto de multiespaciali-
dad econémica® existe una nueva reconfiguracion de estos espacios y de
los sujetos resultantes.”

Los cambios antes descritos estan atravesados por nuevos arreglos
entre el Estado, el mercado y las familias. El primero sale de forma relati-
va en su rol de proveedor de empleos y servicios directos e indirectos de
consumo, compartiendo o transfiriendo esta responsabilidad a actores
privados y cooperativos. En este nuevo orden, mecanismos de mercado
tanto en el plano laboral como en otros espacios se hacen mas visibles.
Las familias en no pocos casos se constituyen en la variable de ajuste, la
que debe desarrollar estrategias de insercion en el mercado laboral para
sus integrantes y suplir también aquellos servicios que antes eran propor-
cionados por el Estado.™

Cuadro socioestructural en configuracion en la reforma
cubana actual

Construir un cuadro socioestructural resultante de un cambio de
politicas sociales y econémicas, especialmente en un momento de ges-

30 Designa la coexistencia en el mismo tiempo histérico de distintos espacios econdémicos
de accion para actores y organizaciones laborales. En la década de los afios 90 se consi-
deraba la existencia de cinco espacios: el estatal: reanimado y no reanimado; uno mixto,
cooperativo y privado. (Martin et al., 2000, p. 18).

31 Para profundizar en el tema consultar: Indira Galtés (Galtés, 2016) e Ileana Diaz sobre
el sector estatal y mixto. Sobre el sector cooperativo no agropecuario los trabajos de
Camila Pifieiro y Dayrelis Ojeda (Pifieiro y Ojeda, 2017). Para el sector cooperativo
agropecuario y para el sector privado campesino el trabajo de Arisbel Leyva y Maria de
los Angeles Arias (Leyva y Arias, 2015). Para el sector privado, los trabajos de Daybel
Panellas (Panellas, 2017).

32 En este caso se encuentra, por ejemplo, la insercion laboral de jovenes egresados de
niveles no universitarios, la manutencién de estudiantes que antes eran becados, la ga-
rantia de almuerzos a aquellos trabajadores que ya no cuentan con este servicio en sus

centros laborales, entre otros.
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tacion de tales cambios, es decir, aun en presencia de estructuras que
comparten elementos del viejo modelo con grupos y estratos nuevos, no
completamente delineados y visibles, es siempre riesgosa para la inves-
tigacion socioldgica, pero no hay manera de evadir el problema, pues la
evaluacion de un proceso de cambio desde la 6ptica de su contribucion,
0 no, a la ampliacion de las cuotas de equidad social, exige una mirada a
los grupos concretos que se forman y sus distancias.

Obviamente, definir una estructura social es un ejercicio de sintesis y
reduccion de la complejidad real de las relaciones sociales, cuya utilidad
reside en permitir captar un panorama minimo que permita imaginar la
trayectoria que describen los efectos generales de las macro politicas sobre
el estado de esas relaciones. Esta sintesis y reduccién requiere un punto de
partida tedrico y de supuestos hipotéticos empiricos sobre los factores que
configuran componentes socioestructurales en una sociedad concreta.

Muy simplificadamente, y sin detenernos en las profundidades teéricas
que el caso requeriria en rigor, debido al propésito aplicado de este texto,
consideramos que una identificacién de cuadro socioestructural para la
Cuba actual, debe partir de asumir la centralidad de las relaciones clasis-
tas (propiedad, lugar en el proceso de produccion) y sus derivaciones (in-
gresos, acceso al bienestar, entre otras) como ntcleo de la configuracion
de estructuras sociales y del supuesto de que el actual proceso de reforma
acentua el peso de esos factores y fortalece tendencias en curso de heteroge-
nizacién socioclasista, iniciadas desde la reforma de los afios 90.

Dos dificultades adicionales tiene esta tarea en Cuba ahora: por una
parte, muchos cambios empiricamente observables en términos de con-
formacion de actividades econémicas, grupos sociales y relaciones de in-
tercambio entre grupos no estan integrados aun (y no sabemos si alguna
vez estaran) al marco juridico e institucional vigente, es decir, no estan
dentro de la “norma” y forman parte de un franja informal o de economia
y estructura social “gris”/ difusa, en el sentido de que se estructuran bajo
el influjo o aprovechando los cambios formales pero se salen de ellos.*
Por la otra, la ausencia de estadisticas oficiales publicas sobre niveles de

33 Un ejemplo de esto es la proliferacion de actividades en el sector no estatal para las cuales
no existe licencia oficial y sus practicantes se amparan en otra categoria afin incluida en
el registro oficial de actividades autorizadas para el trabajo por cuenta propia, asi como
también las actividades que se estructuran realmente como MIPYMES y negocios parti-

culares en general, mientras que formalmente no son reconocidas como tal.
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ingresos, consumo de hogares, e impuestos y las dificultades de recur-
sos y de autorizaciones para hacer investigaciones de campo, mas alld
de reducidos estudios de casos, sobre esos temas, restringe el necesario
dialogo entre teoria y empiria, punto de partida obligado para cualquier
definicién de un cuadro socioestructral.

Con total conciencia de estas limitaciones y solo a modo de incen-
tivo para el debate y como un acercamiento preliminar, proponemos el
siguiente cuadro socioestructural en configuracion en la reforma cubana
actual, que combina, basicamente, el vinculo con la propiedad, la fuente
de ingresos y el tipo de trabajo:

— Capas bajas conformadas por personas vinculadas a sectores “no
reanimados”, sector estatal y presupuestado; personas sin empleo/
ingreso estable:

- Clase obrera.

- Empleados administrativos y técnicos.
- Trabajadores intelectuales.

- Directivos.

- Pensionados sin apoyo familiar.

— Capas medias:

- Pequena burguesia urbana (con sus estratos bajo, medio y alto):
grupos de propietarios de micro, pequefios y medianos negocios
privados, en régimen de economia de mercado, que emplean
fuerza de trabajo adicional (familiar o no) y son ellos mismos
trabajadores de sus negocios.

- Autoempleados (propietarios de medios de produccion, se em-
plean a si mismos y, eventualmente, emplean fuerza familiar).

- Pequena burguesia rural:

- Campesinos y cooperativistas, que han ampliado tierras en
usufructo vinculados a circuitos de comercio regional.

- Intermediarios y comercializadores de produccion agropecuaria.
- Intelectuales, deportistas y artistas independientes y/o vincula-
dos a circuitos internacionales.

- Trabajadores del sector mixto y de negocios privados exitosos

—Capas altas:

- Rentistas, beneficiarios de frecuentes y amplios montos de re-
mesas.
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- Duefios de negocios exitosos vinculados a circuitos internacio-
nales de comercio.

Dentro de cada una de estas categorias se abren, al menos, tres grupos
de ingresos (altos, medios y bajos), espectro que puede llegar, en algunas
categorias, desde grupos ricos (ingresos 10 veces por encima del ingreso
medio nacional) hasta grupos en situacién de pobreza (ingresos por de-
bajo de la linea de necesidades basicas satisfechas).

Los procesos que refleja este cuadro son, en esencia:

— Recomposicion de la pequeiia burguesia urbana y ampliacion de la
rural: pequefos propietarios, autoempelados, pequefios agriculto-
res y usufructarios.

— Ampliacién de capas de altos ingresos: trabajadores por cuenta
propia, duefios de negocios exitosos como arrendadores de vivien-
das, restaurantes, disefiadores, socios de cooperativas exitosas y
de origen espontaneo, pequenos campesinos en cultivos de am-
plia demanda y /o vinculados al mercado exterior, directivos y
especialistas de empresas mixtas y estatales vinculadas al turismo,
artistas vinculados a circuitos internacionales.

— Segmentacién de los componentes socioclasistas precedentes, en
dependencia del espacio socioecondémico en que se inserte (clase
obrera, intelectualidad, directivos y empleados).

— Heterogenizacion de actores dentro del medio rural: diferencia-
cion creciente entre la precarizacion de obreros agroindustriales,
pequenos campesinos, nuevos usufructuarios vs. “nuevos tenen-
tes de tierras™ propietarios que aumentan sus tierras por la via del
usufructo o por procesos no legales de subarriendo, aparceria y
compra, asi como comerciantes e intermediarios agropecuarios.

— Ampliacién y reproduccion de grupos en situacion de pobreza, es-
pecialmente dentro de los no trabajadores o trabajadores del sec-
tor estatal en espacios laborales no reanimados.

Esta lectura ademas esta atravesada por una mirada etarea de género,
raza y territorio que le aiade nuevas especificidades a lo arriba descrito.
De esta forma, se podria esperar que el perfil sociodemografico de las
personas que componen la clase alta estd dado por hombres blancos, que
viven y/o se desempefian en polos turisticos o cercanos a ellos, entre 30 y
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60 anos, con fuerte insercion en circuitos internacionales. En el extremo
inferior, se podria esperar encontrar a mujeres, no blancas, que viven en
zonas rurales o urbanas y con personas dependientes a su cargo, que les
limita su autonomia econémica. En este grupo también es posible encon-
trar a ancianos y ancianas viviendo solos y sin apoyo familiar.*

Especial atencion se le debe prestar a los grupos de personas que emi-
gran de sus territorios de origen para asentarse en cabeceras municipa-
les o provinciales, principalmente La Habana, Mayabeque, Artemisa y
Ciego de Avila, en busqueda de mejores opciones de empleo y de vida.*®
Ademads, estudios en curso muestran la existencia de redes de trabajado-
res rurales, que se asientan en polos productivos agricolas, y se contratan,
ya sea de forma directa o a través de un jefe —persona asentada en el
territorio, también migrante— para trabajar en picos de cosecha, prin-
cipalmente. Estas personas viven por lo general en asentamientos con
precarias condiciones de vida.*

A manera de conclusiones

Si se contrasta la dimension programatica-estratégica de la reforma
con la produccion de las ciencias sociales desde inicios del 2000 hasta
la fecha® pueden encontrarse diversos puntos de coincidencia entre el
diagnoéstico y la propositiva técnico-politica y la académica, especial-
mente en lo que respecta a la aplicacion del enfoque de equidad como
principio rector de las politicas sociales y la superacion del igualitarismo
homogenista, la necesidad de diversificar y fortalecer fuentes de empleo
e ingresos y de fortalecer el ambito familiar individual como espacio de

34 Este perfil ya fue identificado en estudios antecedentes. Véase (Espina y Togores, 2010).

35 El saldo migratorio interno, segtin datos de la (ONEI, 2017) solo tiene saldo positivo
para las provincias de La Habana, Artemisa, Mayabeque, Ciego de Avila y en menor
medida Cienfuegos y Sancti Spiritus.

36 Este comportamiento se observo en la provincia de Artemisa y Sancti Spiritus, mien-
tras se realizaba un diagndstico participativo, solicitado por la ANAP en el marco del
proyecto “Apoyo a la intercooperacién”, en las Cooperativas de Créditos y Servicios de
los municipios Giiira de Melena y Sancti Spiritus.

37 Véanse, por ejemplo, trabajos de (Carranza, 1995), (Ferriol, 1998), (Zabala, 1999),
Guzén (2006), (Espina, 2008), (Espina, 2008b), (Espina y Togores, 2012), (Triana, 2012),
(Echevarria y Lara, 2012), (Zabala, Echevarria, Mufoz, y Fundora, 2015), (Ihiguez,
2014) y (Garcia Pleyan 2014).
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satisfaccion de necesidadesy de toma de decisiones auténomas sobre esa
satisfaccion, el balance universalidad - focalizacion de las politicas y su
orientacion hacia la diversidad de necesidades y demandas, incluyendo
las diversidades territoriales, y hacia la atencion prioritaria de desventa-
jas sociales y la concesion de competencias y fuentes de financiamiento
propias para la implementacion de politicas sociales locales desde las ad-
ministraciones municipales.

Considerando también que los documentos programaticos iniciales fue-
ron sometidos a consulta ptblica y que incluyeron numerosas propuestas de
la ciudadania y que han sido refiltrados entre el 2011 y el 2017 por sucesivas
consultas y evaluaciones del PCC, del gobierno y de diversas instituciones
especializadas, puede decirse que el programa de reformas ha sido confron-
tado por via técnica y politica con muy diversos actores.

El resultado que se aprecia a ese nivel de generalidad, y sin considerar
aun el estado concreto de la implementacion a la fecha y sus efectos tan-
gibles sobre el cuadro socio estructural, es que la reforma es realista en
el conjunto de problemas que atafien al estado de la equidad social que
se propone resolver y los mecanismos que identifica para lograr mejoras.

Sin embargo han quedado omitidos en este ambito estratégico algu-
nos aspectos que por su fuerza en la estructuracion de desigualdades re-
quieren ser visibilizados si se quiere actuar sobre ellos. La omision a las
situaciones de pobreza y los mecanismos sociales que la (re)producen de
forma estructural, los procesos de exclusion social para el acceso a opor-
tunidades laborales, de ingreso, hdbitat, entre otras, que tiene entre sus
causas las desigualdades de raza y género, exceden a ver este comporta-
miento solo como discriminacion. Herramientas de discriminacién po-
sitivas, de mayor diapason para los grupos que van quedando rezagados,
constituyen elementos subtratados en la plataforma programatica del
proceso de actualizacion.

Se trata de que, para que esta etapa de reconfiguraciéon del modelo
econdmico y social del pais, la politica social deberia fortalecer su ac-
tuacion sobre los determinantes estructurales de la reproduccién de las
desigualdades y las desventajas. La investigacion social en Cuba ha do-
cumentado dos planos a los que se asocian dichos factores de estas deter-
minantes:

— Plano microsocial: carencia o insuficiencia de activos y su repro-
duccién generacional. Los activos mas importantes, en las condi-
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ciones cubanas, para aprovechar las nuevas oportunidades de em-
pleo son: conocimientos y calificacién, capital para invertir, bienes
para generar actividades mercantiles (casas, automoviles, herra-
mientas), informacién (sobre aspectos legales, oportunidades,
mercados posibles), conexiones que permitan acceder a los nuevos
espacios econémicos. Pero dichos activos no estan distribuidos de
forma equitativa entre todos los grupos sociales.

— Plano macro: incapacidad de los mecanismos econémicos de la
reforma para generar fuentes de trabajo con retribuciones adecua-
das, debilitamiento de los mecanismos estructurales de inclusién
social dependientes del trabajo y de la asistencia y la seguridad so-
cial, disminucién del peso de las transferencias indirectas.

La posibilidad de interrumpir la reproduccién y trasmision intergene-
racional de las desigualdades, las desventajas y la pobreza reside en la capa-
cidad de las politicas para actuar al unisono sobre ambos planos y con un
repertorio multiple de herramientas: asistencia, dotacién de activos (inclu-
yendo férmulas financieras para grupos pobres como susidios, microcrédi-
tos, cooperativas de financiamiento), prioridad de accesos (discriminacién
afirmativa), servicios locales y un espectro de practicas de promocion de
equidad, ajustado la diversidad real de situaciones concretas.
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El acceso a la educacion superior.
Cambios y desafios

MAYRA TEJUCA MARTINEZ

Introduccién

Transformar el paradigma de desarrollo actual en uno que garantice un
desarrollo sostenible, inclusivo y con visién de largo plazo es una ne-
cesidad impostergable, especialmente para América Latina y el Caribe,
la regiéon mas desigual del mundo. En este sentido, la agenda 2030 para
el desarrollo sostenible integra las dimensiones econdmica, social y am-
biental, pone la igualdad y dignidad de las personas en el centro, y llama
a cambiar el estilo de desarrollo actual para conseguir que el medio am-
biente sea respetado (CEPAL, 2016).

Siguiendo la misma filosofia, se plantea que la evaluacion del desa-
rrollo de los paises a partir de indicadores de crecimiento exclusivamente
economicos debe ser superada. En el contexto actual se hace necesario
dar respuesta a problemas del desarrollo que van mas alla de superar um-
brales minimos de ingreso. La persistencia de desigualdades, discrimina-
ciones y exclusiones, asi como el dafio al medio ambiente, deben también
tomarse en cuenta en estos andlisis. Precisamente, la nocién de progreso
multidimensional trasciende el tema de los ingresos, cuando considera
que nada que disminuya los derechos de las personas o amenace la sos-
tenibilidad ambiental del planeta puede considerarse progreso (PNUD,
2016).

Para conseguir los objetivos de desarrollo sostenible planteados en la
agenda 2030 de las Naciones Unidas es esencial una ensefianza superior
equitativa y asequible. El objetivo 4 hace referencia a la necesidad de ga-
rantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad. Entre las metas
planteadas para dar cumplimiento a este objetivo se encuentra asegurar
el acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres a una formacién
técnica, profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza univer-
sitaria. Un énfasis particular se pone en el acceso igualitario a todos los
niveles de enseflanza de las personas vulnerables o en situaciones de vul-
nerabilidad (ONU, 2015).

El plan nacional de desarrollo econdémico y social de Cuba hasta el
2030, aprobado en 2017, incluye entre sus ejes estratégicos dos directa-
mente relacionados con la educacion. Ellos son: el relativo al potencial
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humano, la ciencia, la tecnologia y la innovacién, y el concerniente al
desarrollo humano, la equidad y la justicia (PCC, 2017).

Desde el punto de vista formativo, la educacién para el trabajo, inter-
pretada como aquella que prepara a los individuos para insertarse en el
mercado laboral (Jacinto, 2004), tiene una implicacion directa en el de-
sarrollo y el crecimiento econdmico. La ensefianza técnica y profesional
facilita la adquisicion de destrezas y habilidades necesarias en el mundo
del trabajo, mientras que la educaciéon superior dota a sus egresados de
competencias para la adopcion de tecnologias, su adaptacion al medio
nacional y el desarrollo de tecnologias autdctonas, todas estas, acciones
propias de un pais que aspira a desarrollarse.

En Cuba desde los inicios del proceso revolucionario se le ha prestado
especial atencidn a la educacidn, a partir de considerarla un derecho uni-
versal y un elemento clave para el desarrollo y el crecimiento econdmico
del pais. En el contexto actual se ha identificado la formacién y moviliza-
cién de los recursos humanos, en especial de los jévenes, como una de las
principales vias de crecimiento y desarrollo del pais.

Diferentes organismos internacionales, entre ellos la UNESCO vy el
Banco Mundial, han reconocido los logros del pais en materia educati-
va. Cuba ha sido la inica nacién de América Latina y el Caribe que ha
conseguido cubrir los objetivos del movimiento mundial Educacién para
Todos (UNESCO, 2015). Por su parte, el Banco Mundial ha declarado
que el sistema escolar cubano es el tinico de Latinoamérica que estd cer-
ca de mostrar los pardmetros que caracterizan a los sistemas educativos
mas eficaces del mundo (Bruns y Luque, 2014). Sobresalen la gratuidad
de todos los niveles de ensefianza, asi como su caracter universal inde-
pendientemente del color de la piel, sexo, origen social y territorial. No
obstante, los sistemas meritocraticos de acceso, unidos a insuficiencias en
los niveles de educacion precedentes, han conducido, entre otras caracte-
risticas, al predominio de estudiantes de piel blanca e hijos de graduados
universitarios en las aulas preuniversitarias y universitarias.

Las caracteristicas antes sefialadas han estado mds o menos acentua-
das en las aulas universitarias, dependiendo de las politicas de ingreso
vigentes en cada momento. Comenzaron a observarse en el periodo com-
prendido entre finales de los ochenta y a lo largo de la década siguiente,
en el contexto del proceso de rectificacion de errores y tendencias nega-
tivas y la crisis de los noventa (Dominguez y Diaz, 1997), afios en los que
se deprimid notablemente la matricula universitaria.
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A esta etapa le siguid el periodo enmarcado entre los afios 2001 y fi-
nales de la primera década del 2000, caracterizado por el rescate de la
centralidad en las politicas sociales en el marco de la llamada Batalla de
Ideas. Como parte de este proceso se intentd desarrollar el pais, a través
del impulso de la educacién y la cultura, hacia una economia del cono-
cimiento, aprovechando las potencialidades de los recursos humanos
formados y tratando de incorporar a aquellos grupos que habian que-
dado excluidos de las oportunidades de acceso ofrecidas por las politicas
universales. En la ES se implemento el proceso de universalizacion de la
ensefianza que dio lugar al surgimiento de Sedes Universitarias Muni-
cipales (SUM). En el curso 2007-2008 la universidad cubana alcanzé su
matricula histérica maxima con 743 979 estudiantes y la tasa bruta de
escolarizacion (TBE)" lleg6 al 66, 2% (MES, 2018).

Las SUM contribuyeron a la diversificacion del estudiantado universita-
rio en términos de extraccion social y color de la piel (Martin y Leal, 2006).
Sin embargo, para finales de la década ya esta opcion habia disminuido no-
tablemente su matricula, debido a que los programas emergentes de la Revo-
lucién que aportaban estudiantes a esta modalidad estaban en fase de cierre.

A partir del 2010 comienza una etapa diferente signada por el proceso
de actualizacion del modelo econdémico y social cubano, iniciado formal-
mente en 2011. En los Lineamientos que se derivaron del sexto congreso
del PCC (PCC, 2011), se planted la necesidad de proyectar la formacion
de fuerza de trabajo calificada en correspondencia con la demanda y el
desarrollo del pais, para lo cual era preciso corregir las deformaciones
que presentaba la estructura de formacion de especialistas de nivel su-
perior, técnicos de nivel medio y obreros calificados (Lineamiento 172).

En la ES se introdujeron cambios orientados a asegurar la calidad de
los egresados. Para el ingreso al curso 2010-2011 se establecid la obliga-
toriedad de aprobar exdimenes de Espafiol, Matematica e Historia para
acceder a cualquiera de las modalidades de estudio del nivel educativo.
Para esa fecha las alternativas de estudio vigentes eran: curso regular
diurno (CRD), curso para trabajadores (actualmente curso por encuen-
tros, CPE) y educacion a distancia (EAD). Se realizaban EI para acceder a
carreras en la modalidad CRD; aunque no era necesario aprobarlos. Los
cursos para trabajadores realizaban exdmenes para el otorgamiento solo

1 La TBE expresa, en porciento, la relacién entre la matricula total de estudiantes de la ES

y la poblacién cubana en el rango de edades de 18 a 24 anos.
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en los casos en los que el niimero de plazas era inferior a la cantidad de
aspirantes. Por el contrario, para matricular en la EAD nunca antes fue
necesario realizar EIL

La aplicaciéon de esta medida contribuy6 al decrecimiento del estu-
diantado universitario que ya se habia iniciado en el curso 2008-2009. En
el curso 2015-2016 la matricula alcanzé un minimo de 165 926 alumnos
y la TBE el 16,0% (MES, 2018). Este valor estd muy proximo al rango de
TBE (inferior al 15% de TBE) que clasifica la educacién superior de un
pais como de élites segtin la cobertura del acceso (Rama, 2009).

Otro correlato de esta medida fue la reducciéon de las modalidades
CPE y EAD. Estas alternativas en el curso 2015-2016 llegaron a represen-
tar el 16,6% y 2,8% de la matricula, respectivamente. Esta situacion con-
trasta con la que existia en el curso 2001-2002,> donde las proporciones
de estudiantes universitarios en las modalidades CPE y EAD fueron del
32,7% y el 9,4%, respectivamente (MES, 2018).

Por otro lado, durante los cursos posteriores al 2010-2011 se observo
nuevamente una mayor proporcion de estudiantes de piel blanca (con
relacion a la existente en el estrato etario correspondiente de la poblacion
cubana) y de hijos de graduados universitarios en las aulas universitarias
(Tejuca, Gutiérrez, y Garcia, 2015).

En el curso 2015-2016 se aprobaron importantes modificaciones en el
procedimiento de ingreso a las modalidades CPE y EAD. Entre los cam-
bios se destaca la eliminacion del requisito de aprobar los EI para acceder
a estas alternativas de estudio. En estos casos la evaluacion de los obje-
tivos que usualmente miden las pruebas de ingreso fue trasladada hacia
el primer afio de la carrera. Igualmente se ampli6 el nimero de licen-
ciaturas que se estudian en esas modalidades y se introdujeron cambios
importantes para facilitar el acceso a carreras pedagdgicas.

Tales modificaciones han conducido al aumento de los nuevos ingre-
sos en los dos cursos transcurridos. En el primero de ellos, el 2016-2017,
el incremento fue mds notable; el total de alumnos que accedio fue 2,3
veces superior al del curso precedente. Sin embargo, en ambos cursos el
crecimiento ha tenido lugar en los CPE y la EAD mientras que los nuevos
ingresos a los CRD han disminuido (MES, 2018).

2 Se toma como referencia el curso 2001-2002 porque las modalidades vigentes en este
curso (justo antes de la universalizacién de la ES) eran las mismas que las que se oferta-

ban en el 2015-2016.
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Como consecuencia del incremento de los estudiantes de nuevo in-
greso la matricula universitaria aumenté en los dos ultimos cursos hasta
alcanzar en el 2017-2018 los 224 944 estudiantes y una TBE del 21,7%.
Igualmente, las proporciones de CPE y EAD crecieron hasta representar
el 34,4% y 3,2% de la matricula total, respectivamente (MES, 2018).

El presente trabajo estd encaminado a estudiar en qué medida los cam-
bios en el proceso de ingreso a la ES recientemente introducidos han in-
fluido sobre la composicion sociodemografica del estudiantado. Para ello
se compard la composicion de los alumnos de nuevo ingreso al curso 2016-
2017 con la de aquellos que accedieron en el 2015-2016 en cuanto al color de
la piel y el nivel educacional de los padres. Adicionalmente, con el objetivo
de explicar los resultados obtenidos, se retoma un estudio previo sobre el
proceso de ingreso a la educacion superior de los estudiantes de preuni-
versitario. El estudio es de tipo cuantitativo y alcance principalmente des-
criptivo. Como fuente de informacion se utilizaron esencialmente las bases
de datos del Sistema de Gestion de la Nueva Universidad (SIGENU) vy las
bases de datos del Sistema Automatizado Distribuido de Ingreso a la Edu-
cacion Superior (SADIES) del Ministerio de Educacion Superior (MES).

Analisis de la composicion de los estudiantes que accedie-
ron a la ES en el curso 2016-2017

Los resultados obtenidos en este estudio indican que se produjo un cam-
bio favorable en la composicion sociodemografica del estudiantado universi-
tario atendiendo al color de la piel y la escolaridad de los padres. El estudio de
estos indicadores en los estudiantes que accedieron a la ES en el curso escolar
2016-2017 indicd que el 64,6% de estos estudiantes eran blancos mientras
que el 35,4% eran negros o mestizos (figura 1). Esta distribucion se aproxima
mas a la correspondiente a la poblacion cubana en el rango etario de 18 a 24
afios, compuesta por un 61,8% de blancos y un 38,2% de negros o mestizos,’
que la de los estudiantes que accedieron en el curso 2015-2016. En ese curso
el porcentaje de estudiantes blancos que accedieron fue del 68,7% mientras
que los negros y mestizos representaron el 31,3%.*

3 Calculado a partir de los datos que resultaron del Censo de Poblacién y Viviendas de
2012, obtenidos en la Oficina Nacional de Estadistica e Informacion (ONEI).

4 Los datos sociodemograficos del estudiantado que accedio en el curso 2015-2016 se re-
fieren a la totalidad de los estudiantes, independientemente de la modalidad de estudio.

La mayoria de ellos, el 86,2%, accedié a CRD, el 13,2% a CPE y el 0,6% a EAD.
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El andlisis por modalidad de estudios evidencia que, como mismo
el cambio en el sistema de ingreso tuvo lugar solamente en las modali-
dades CPE y EAD, el cambio de la composicion social del estudiantado
ocurrié esencialmente en estas modalidades. El 71,7% de los estudiantes
que accedieron al CRD fueron blancos mientras que en las modalidades
CPE y EAD la proporcion de estudiantes blancos fue del 60,2% y 61,3%,
respectivamente (figura 1).

FIGURA 1. COMPOSICION SEGUN EL COLOR DE LA PIEL Y LA MODALIDAD DE
ESTUDIOS DE LOS ALUMNOS DE NUEVO INGRESO AL CURSO 2016-2017

General
CRD
% de estudiantes
CEP negros y mestizos
[ | (I))/(I) de estudiantes
EAD ancos

Fuente: Elaboracién propia

Para ilustrar el impacto de los cambios en el proceso de ingreso sobre
la composicién social de los estudiantes, atendiendo al nivel educacional
de los padres, en la tabla 1 se muestran los resultados obtenidos cuando
se evalu6 la escolaridad de la madre.

TABLA 1. COMPOSICION SEGUN LA ESCOLARIDAD DE LA MADRE (EN %) Y LA MO-
DALIDAD DE ESTUDIOS DE LOS ALUMNOS DE NUEVO INGRESO AL CURSO 2016-17

Nivel Escolar General CRD CPE EAD Curso 2016-17
Superior 32,9 47,5 23,5 25,1 45,1
Medio Superior 45,2 41,9 47,5 45,8 44,5
Medio Basico 18,3 9,9 23,6 24,7 9,5
Primario 3,6 0,7 5,5 4,3 1,0
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En el curso 2016-2017 el 45,2% de las madres de los estudiantes que
accedieron a la ES tenian nivel medio superior, el 32,9% nivel superior,
el 18,3% nivel medio basico y el 3,6% nivel primario. Predomina el nivel
medio superior, pero esta presente el resto de los niveles educacionales en
magnitudes significativas. Esta distribucion contrasta con la correspon-
diente al curso 2015-2016, donde la composiciéon del nivel educacional
de las madres se concentré en las dos categorias superiores con mayor
presencia de hijos de madres universitarias (el 45,1% de los estudiantes).
Le siguen los hijos de madres con nivel medio superior con el 44,5% del
estudiantado. EI 10,5% restante se distribuy6 entre hijos de madres con
nivel medio basico (el 9,5%) y primario (el 1,0%).

El analisis por modalidades de estudio evidencia que el reacomodo de
la distribucion observado en el 2016-2017 se debe alos CPE y la EAD. En-
tre los estudiantes que accedieron a estas modalidades la mayor propor-
cién fue de hijos de madres con nivel medio superior. En ambas modali-
dades le siguen los hijos de madres universitarias y de madres con nivel
medio basico, en proporciones muy similares entre si. También estuvie-
ron representados en ambas modalidades, aunque en menor proporcion,
los hijos de madres con nivel primario.

Llama la atencién que la composicién segtin la escolaridad de la ma-
dre del estudiantado que ingreso a los CRD en el curso 2016-17 es muy
similar a la que accedié en el curso 2015-2016. Este resultado no es sor-
prendente si se tiene en cuenta que, al igual que los que matricularon los
CRD en el curso 2016-2017, la totalidad de los estudiantes que accedieron
en el curso 2015-2016 lo hicieron mediante EI, independientemente de la
modalidad de estudio.

El analisis de la escolaridad de los padres de los estudiantes que ingre-
saron en el curso 2016-2017 arrojo resultados similares en cuanto a una
mayor distribucion en los diferentes niveles educacionales. Sin embargo,
la diferencia mas notable fue que en este curso los hijos de padres con
nivel medio superior fueron mayoria en las tres modalidades de estudio.
Representaron el 45,5%, 52,2% y 48,3% de los que ingresaron a CRD,
CPE y EAD, respectivamente. De esta forma el 49,4% del total de los es-
tudiantes que ingresaron en el 2016-2017 fueron hijos de padres con ese
nivel de ensefianza. Esto también ocurrié en el curso 2015-2016 donde
los hijos de padres con nivel medio superior representaron el 49,0%. No
obstante, en este ltimo caso, cuando el total de hijos de padres con nivel
medio superior se desagreg6 en graduados de preuniversitario y de téc-

130



nicos medio estos grupos aportaron el 28,8% y 20,2%, respectivamente.
La mayor parte de los estudiantes de nuevos ingresos del curso 2015-2016
fueron realmente hijos de padres universitarios (el 37,1%). Llegar a esta
precision en el caso de los estudiantes que accedieron en el 2016-2017
no fue posible pues a diferencia de SADIES la base de datos SIGENU no
registra el nivel medio superior desagregado.

La mayor presencia de personas negras y mestizas, con escolaridad
inferior a la media del pais, menor estabilidad econémica y consecuente-
mente condiciones de vida mas desfavorables en los grupos mas desven-
tajados, ha sido ampliamente argumentada (Niurka, 2015; Zabala, 2015).
Evidentemente la flexibilizacion del sistema de ingreso a las modalidades
CPE y EAD ha impactado de manera favorable la composicion social del
estudiantado al propiciar el acceso de grupos menos favorecidos a la ES
cubana. De cualquier manera, para tener una idea mads real del verda-
dero impacto de las medidas tomadas sobre la composicion social del
estudiantado de nuevo ingreso al curso 2016-2017, hubiera sido necesario
repetir el andlisis al concluir, al menos, el primer afio de estudios, pero no
se dispone de la informacion requerida para tal evaluacion.

No obstante, como muestran los resultados antes descritos, el proceso
de ingreso que continda vigente para acceder a los CRD, alternativa a
la que acceden fundamentalmente los estudiantes procedentes de IPU,
al tiempo que selecciona a los estudiantes mejor preparados privilegia
a aquellos con mejores condiciones de partida. El procedimiento de in-
greso a esta modalidad no ha sido modificado. Por el contrario, ha sido
explicitamente planteado que para los CRD no se prevén modificaciones
en el sistema de ingreso (Rodriguez, 2015).

El predominio del mérito académico en el acceso a los CRD, en un
contexto en el que la enseflanza precedente no garantiza de modo ho-
mogéneo la adquisiciéon de los conocimientos necesarios para enfrentar
exitosamente los EI, conduce a la reproducciéon de desigualdades a favor
de los ya favorecidos, los estudiantes pertenecientes a familias con mayor
capital, tanto cultural como econémico.

Seguramente la tradicién familiar tiene un efecto en la orientacion
profesional de los hijos. En alguna medida es esperable que hijo de gato
cace raton. No obstante, el fendmeno que subyace es esencialmente de
otra naturaleza y tiene que ver con la imposibilidad de una parte de los
estudiantes de salirse de una “tradicion familiar” menos favorable, de-
jando espacio a aquellos con mejores condiciones de partida. De hecho,
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las diferencias en el acceso por color de la piel se deben a que los estudian-
tes con color de la piel negra o mestiza tienen menos éxito en los EI que
los estudiantes blancos. Por citar datos publicados, en el curso 2013-2014
el porcentaje general de estudiantes que accedi6 del total que opté fue del
62,6%. Sin embargo, este parametro en el caso de los estudiantes blancos
fue del 66,3% mientras que para los negros y mestizos alcanzé los valores
de 49,4% y 58,3%, respectivamente (Tejuca et al., 2015).

Resulta notable la diferencia en los dos indicadores seleccionados en-
tre los estudiantes que accedieron a los CRD y aquellos que lo hicieron a
CPE y EAD en el curso 2016-2017. También es muy notoria la similitud
entre el alumnado que accedid a los CRD en el curso 2016-2017 y el es-
tudiantado que inicid sus estudios en el curso 2015-2016. Ambos grupos
tienen en comun el haber realizado EI para acceder a la ES, asi como la
presencia de un elevado porcentaje de estudiantes procedentes de IPU. El
80% de los estudiantes que accedieron a la ES en el curso 2015-2016 pro-
cedian de IPU. De igual manera, entre aquellos que lo hicieron en el cur-
$0 2016-2017 en la modalidad CRD el 91% provenia de esa via de ingreso.

Analisis de la composicion sociodemogréfica de los estu-
diantes de preuniversitario

Un estudio realizado con la cohorte de estudiantes de preuniversitario
que accedi6 ala ES en el curso 2014-2015, dirigido a dilucidar en qué medida
el proceso de ingreso aun hoy vigente contribuia a la seleccion de estudian-
tes con determinadas caracteristicas sociodemograficas, dio respuesta a esta
interrogante. Si bien el proceso de ingreso favorece la mayor presencia en las
aulas universitarias de estudiantes de piel blanca e hijos de universitarios, la
primera y mas fuerte seleccion de los mismos se inicia al concluir la ensefian-
za secundaria (Tejuca, Gutiérrez, Hernandez, y Garcia, 2017).

Los resultados obtenidos cuando se analizé el indicador color de la
piel se muestra en la figura 2. Partiendo de la composicién por color de
la piel del estrato etario (los nacidos en el 1996) correspondiente a los
alumnos que accedieron a la ES en el curso 2014-2015, se ha producido
un incremento de la proporcion de estudiantes blancos a lo largo del pro-
ceso. En el estrato etario de 18 afios los blancos representaron el 62,4%,’
en los estudiantes de preuniversitario el 68,9% y en los que accedieron a

5 Calculado a partir de los datos que resultaron del Censo de Poblacién y Viviendas de

2012, obtenidos en la ONEI.
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la ES el 72,5%. El andlisis de estos datos indica que los estudiantes que
accedieron a la ES fueron 10,1 unidades porcentuales mas blancos que su
estrato etario. Si bien se produjo un incremento de la proporciéon de blan-
cos en el transito IPU-ES (de 3,6 unidades porcentuales), el mayor incre-
mento (de 6,5 unidades porcentuales) se observ entre el estrato etario de
18 afios y los estudiantes de preuniversitario. Teniendo en cuenta que en
Cuba la ensefnanza es obligatoria hasta el noveno grado, se infiere que la
mayor contribucién al aumento de la proporcion de estudiantes blancos
en los estudiantes que accedieron a la ES en el curso 2013-2014 se produjo
durante el acceso al preuniversitario del grupo etario correspondiente.

FIGURA 2. COMPOSICION SEGUN EL COLOR DE LA PIEL DEL ESTUDIANTADO DE
PREUNIVERSITARIO Y UNIVERSITARIO QUE INGRESO A LA ES DEL CURSO 2014-2015

68,9 72,5
62,4
376
31,1 275
Poblacién cubana Estudiantes que Estudiantes que
de 18 afios en el 2014 cursaron el 12 grado cursaron a la

en el curso 2013-2014  educacion superior

. en el curso 2013-2014
% de estudiantes blancos

Il % de estudiantes negros y mestizos
Fuente: Elaboracion propia.

El transito secundaria basica-preuniversitario-universidad conduce
progresivamente a la autorreproduccién de los profesionales cubanos.
Segtin la investigacién anteriormente mencionada, los padres de los estu-
diantes que culminaron la ensefianza preuniversitaria en el curso 2013-
2014 ya superaban en escolaridad y categoria ocupacional a la poblacién
cubana de 40 a 60 afos de edad. En este rango de edades, aproximada-
mente, deben encontrarse los padres de los estudiantes procedentes de
IPU. Los datos aportados por el censo muestran que en el 2012 el 15,5%
de la poblacién cubana con edad entre 40 y 60 afos era universitaria y
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el 16,5%, profesional o dirigente (ONEIL, 2014). Sin embargo, entre los
padres de los egresados de preuniversitario del curso 2013-2014 el 34,8%
eran universitarios y el 34,5% eran profesionales o dirigentes. Posterior-
mente estos indicadores se incrementaron en los padres de los estudian-
tes que accedieron a la ES, los cuales fueron universitarios y profesionales
o dirigentes en el 43,7% y 42,5%, respectivamente.

Elincremento de la proporcion de estudiantes blancos en el nivel pre-
universitario con relacién al grupo etario correspondiente y la elevada
presencia de hijos de universitarios, asi como de hijos de profesionales
o dirigentes en este grupo, parece tener relacion con el proceso de selec-
cién de los estudiantes que ingresan al preuniversitario a partir de los
que concluyen el noveno grado. Al terminar la ensefianza secundaria los
alumnos deben decidir su continuidad de estudios entre la ensefianza
técnica y profesional y la preuniversitaria, eleccion que depende esen-
cialmente del indice académico del estudiante y por lo tanto del capital
familiar cultural y econémico con que ha contado durante su trayectoria
estudiantil.

Segun Estévez y Abadie, la enseflanza técnica se percibe como aque-
lla donde estudian los adolescentes de mas bajos rendimientos docen-
tes, procedentes de familias desfavorecidas y/o disfuncionales (Estévez
y Abadie, 2014). Nuestros resultados apuntan en la misma direccién. Si
el grupo de estudiantes que accede a la enseflanza preuniversitaria esta
compuesto por mas estudiantes blancos y menos negros y mestizos que
su segmento etario, el grupo que selecciona la enseflanza técnica y profe-
sional debe estar conformado por mas estudiantes negros y mestizos que
su segmento etario.

De igual manera la elevada proporciéon de estudiantes hijos de uni-
versitarios, e hijos de profesionales o dirigentes que muestra el alumnado
de preuniversitario debe explicarse a partir de la existencia de una menor
proporcion de padres universitarios y padres profesionales o dirigen-
tes en los estudiantes que escogieron la ensefianza técnica y profesional
como alternativa de continuidad de estudios.

De esta forma, el incremento de la proporcion de estudiantes con ven-
tajas en cuanto a condiciones de partida entre aquellos que han accedido
a los CRD se explica por el doble proceso de selecciéon que han sufrido;
el primero para acceder a la enseflanza media superior y el segundo para
ingresar a la ES. Sin embargo, el acceso a la ES no debe asociarse solo
con la entrada del estudiante a la universidad, se trata de un proceso que
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se inicia en el nivel primario, se continua con el nivel medio basico y
superior, y no concluye con el ingreso a una institucién universitaria.
Son importantes también la permanencia y éxito en el sistema educativo.

A pesar de los esfuerzos realizados por elevar la calidad de la educa-
cioén y lograr con ello la necesaria igualdad en el acceso al conocimiento,
la apropiacion de los saberes y el desempeiio del estudiante dependen en
buena medida de la contribucion de la familia a partir del capital cultural
y econdmico del que dispone (Avila Vargas, 2013). Por lo tanto, el patrén
socioclasista de acceso a la ES comienza a gestarse tempranamente en la
vida estudiantil.

Otros factores que tributan a la desigualdad educativa

Centrar la atencién solamente en el acceso es sin dudas un enfoque
reduccionista de las desigualdades educativas que pasa por alto otras desigual-
dades. Cuando los nifios y jovenes de los sectores mas desfavorecidos de
la sociedad acuden a escuelas con una calidad educativa inferior se estan
reproduciendo desigualdades sociales.

Dentro de las desigualdades educativas es importante considerar
también las diferencias en cuanto al reconocimiento social de titulos
educativos formalmente equivalentes. En este sentido es importante
prestarle especial atencion al proceso de estratificacion del estudiantado
universitario que se esta produciendo a partir de las diferencias en cuan-
to a composicion sociodemografica del alumnado de las diferentes mo-
dalidades. Por otro lado, preocupa el brusco incremento de la matricula
en la modalidad CPE y la garantia de poder ofrecer un proceso docente
educativo homogéneo y de calidad a todo el estudiantado que ha accedi-
do en estas alternativas de estudio a lo largo del pais.

El proceso de universalizacion de la ES acontecido durante el primer
decenio de este siglo dejé algunas ensefianzas que es importante con-
siderar. Entre ellas se destaca la importancia de contar con un claustro
preparado adecuadamente para asumir el reto que significa la enseflanza
semipresencial. Esta modalidad tiene exigencias particulares que requie-
ren de los profesores, ademas del dominio de los contenidos a impartir,
premisa esta indiscutible, cierta maestria pedagogica para aprovechar
eficientemente los encuentros con los estudiantes.

Es esencial el apego al plan del proceso docente y las indicaciones
metodoldgicas para el desarrollo de esta modalidad especificadas en los
planes de estudio de cada carrera. Igualmente importante resultara el de-
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sarrollo de una labor metodolégica y de control sistematica por parte de
las sedes centrales, teniendo en cuenta que una buena parte importante
de estas carreras estdn siendo impartidas en los Centros Universitarios
Municipales.® Mantener el rigor y la exigencia que debe caracterizar a la
enseflanza universitaria en cualquier sitio donde se desarrolle es otro de
los desafios. Por otro lado, tanto esta modalidad como la EAD precisan
también de un importante y oportuno apoyo bibliografico.

En el caso de la EAD, otro de los desafios a enfrentar es el atraso
tecnoldgico y pedagogico de la modalidad. En este sentido el MES se ha
planteado la necesidad de concebir y aplicar gradualmente un nuevo mo-
delo, basado en una pedagogia moderna y en el uso de las Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones (Rodriguez, 2015). La aplicacién de
este modelo debera tener como premisa el acceso del estudiantado a una
conexion eficiente, especialmente de aquellos ubicados en los territorios
mas distantes. La observancia de estos aspectos contribuird a la calidad
del proceso y al reconocimiento social de los graduados de estas moda-
lidades.

Conclusiones

La modificacion del procedimiento de ingreso a los CPE y la EAD ha
impactado positivamente el acceso a la ES. Sin embargo, este cambio ha
dado lugar a la estratificacion sociodemografica del estudiantado univer-
sitario en tanto se mantiene la obligatoriedad de aprobar exdmenes es-
tandarizados de Espaiol, Matematica e Historia para acceder a los CRD.

Si bien el proceso de ingreso a la ES todavia vigente para los CRD
contribuye al incremento de la proporcion de estudiantes con mejores
condiciones de partida, la seleccién de alumnos con estas caracteristicas
se inicia al concluir la enseflanza secundaria. Con ello, primero la edu-
cacién media superior y luego la universitaria representan espacios de
expresion y reproduccion de desigualdades sociales que se han acentuado
en los dltimos tiempos.

El éxito académico de los estudiantes de secundaria tiene como base
un proceso de diferenciaciéon que comienza desde la primaria. Se origina
a partir de las insuficiencias del sistema educativo y de los recursos cul-

6 Instituciones municipales surgidas a partir de la integracion de las SUM pertenecientes
a diferentes organismos, que se inici6 en el 2009. Se subordinan a la universidad (sede

central) de cada provincia.
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turales y econémicos diferentes con que cuentan las familias para desa-
rrollar estrategias para paliarlas. No cabe duda de los esfuerzos que se es-
tan realizando para resolver los problemas que presenta la educaciéon en
Cuba, tanto desde el punto de vista material como de aseguramiento del
personal pedagogico necesario. Precisamente porque estas insuficiencias
han sido reconocidas resulta injusto el sistema de ingreso que se aplica
hoy a los jovenes procedentes de la ensefianza media superior.

En el curso 2016-2017, si del total de estudiantes de preuniversitario se
restan los que no optaron por carrera universitaria y los que no aprobaron
los EI, solamente el 61,5% de los estudiantes accedieron a la ES (Figueredo
y Garaycoa, 2016). Esta claro que el pais necesita también graduados de la
ensenanza técnica y profesional, pero lo preocupante es que una alternativa
u otra esta condicionada, en buena medida, por las condiciones de partida
del estudiante. Una parte importante de los graduados de preuniversitario
que decide no optar lo explica a partir de la falta de preparacion para rea-
lizar los examenes de ingreso y/o considerar que tienen poca probabilidad
de obtener la carrera de preferencia (Tejuca et al., 2017).

En el curso 2016-2017 una parte importante de los egresados del nivel
medio superior, el 13%, se incorpord al Servicio militar activo y un 9%
continu6 estudios en la enseflanza técnica y profesional. Restandole al
total de graduados del nivel medio los estudiantes que se incorporaron a
las alternativas antes descritas, asi como los que emigraron o fallecieron,
resulta que en el mencionado curso el 15% de los egresados no se incor-
pord a alguna variante de formacién profesional. Estos datos contrastan
con una estrategia de desarrollo que apuesta por la formacién y movili-
zacioén de los recursos humanos, en especial de los jovenes, como una de
las principales vias de crecimiento y desarrollo.

Por otro lado, el proceso de reproduccién y acentuacion de desigual-
dades que tiene lugar a lo largo del proceso docente educativo descrito en
este trabajo no parece compatible con la nocion de desarrollo sostenible
que queremos alcanzar.

No todas las carreras requieren el mismo nivel de dominio de las ha-
bilidades que se examinan en los EI. En este sentido, un cambio que pu-
diera incrementar el éxito de estas evaluaciones seria que los exdmenes
a realizar tuviesen distintos grados de complejidad para los diferentes
grupos de carreras.

Combinar diversos criterios de admision para que todos los estudian-
tes interesados tengan la oportunidad de ingresar a las aulas universita-
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rias, independientemente de sus condiciones de partida, pudiera ser una
estrategia a seguir en este empefio. Otra alternativa seria la de poner en
practica politicas de discriminacién positiva que contribuyan a la equi-
dad en el proceso de ingreso a este nivel de ensefianza.

Bibliografia

Bruns, B., y Luque, J. (2014). Docentes excelentes: Cémo mejorar el aprendizaje en
América Latina y el Caribe, resumen, Banco Mundial, Washington D. C.,
https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/20488/
Spanish-excellent-teachers-report.pdf?sequence=>5

CEPAL (2016). Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Una oportuni-
dad para América Latina y el Caribe, Naciones Unidas, Santiago de Chile.

Dominguez, M. L., y M. Diaz (1997). Reproduccion social y acceso a la educacion
superior. Situacién en los 90, CIPS, La Habana.

Figueredo, O., y R. Garaycoa (2016). “Un vistazo al nuevo curso escolar”, en
http://www.cubadebate.cu/noticias/2016/09/01/un-vistazo-al-nuevo-
curso-escolar-fotos-video-e-infografia/#.V8hKv7vYc5s

Jacinto, C. (2004). ;Educar para qué trabajo? Discutiendo rumbos en América
Latina, CLACSO, Argentina.

Martin, E., y M. Leal (2006). “El acceso a la Educacion Superior. ;Cémo lograr
la equidad?”, en Avances y perspectivas de la investigacion universitaria,
Editorial Félix Varela, La Habana, pp. 1-16.

MES (2018). Prontuario Estadistico Educacion Superior. Curso 2017-18, MES, La Habana.

Ntnez, Niurka (2015). “Inequidades raciales ante el proceso de actualizacion del
modelo econémico cubano”, en Retos para la equidad social en el proceso
de actualizacién del modelo econémico cubano, Editorial de Ciencias So-
ciales, La Habana, pp. 135-146..

ONEI (2014). Informe Nacional, Censo de Poblacion y Viviendas, Cuba 2012,
Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas, UNFPA.

ONU (2015). La agenda de desarrollo sostenible, en http://www.un.org/sustaina-
bledevelopment/es/la-agenda-de-desarrollo-sostenible/

PCC (2011). Lineamientos de la Politica Econdmica y Social del Partido y la Revo-
lucion. VI Congreso del Partido Comunista de Cuba, PCC, La Habana.

(2017). “Bases del Plan Nacional de Desarrollo Econémico y Social
hasta el 2030: Vision de nacidn, ejes y sectores estratégicos”, en Docu-
mentos del 7mo. Congreso del Partido aprobados por el III Pleno del Co-
mité Central del PCC, UEB Grafica Villa Clara, Villa Clara.

138



PNUD (2016). Informe regional sobre desarrollo humano para América Latina
y el Caribe. Progreso multidimensional: bienestar mds alld del ingreso,
PNUD, Nueva York.

Rama, C. (2009). “La tendencia a la masificacion de la cobertura de la educacién
superior en América Latina”, en Revista iberoamericana de educacion,
no. 50, pp. 173-195.

Rodriguez, L. (2015). La educacién superior en Cuba se transforma, en http://
www.granma.cu/cuba/2015-09-07/la-educacion-superior-en-cuba-se-
transforma

Tejuca, M., O. Gutiérrez, e I. Garcia (2015). “El acceso a la educacion superior
cubana en el curso 2013-2014: una mirada a la composicion social terri-
torial”, en Revista Cubana de Educacion Superior, no. 3, La Habana, pp.
42-61.

Tejuca, M., O. Gutiérrez, G. Herndndez e I. Garcia (2017). “Analisis del acceso a
la educacién superior cubana de los estudiantes de preuniversitario en
el curso 2014-2015”, en Revista Cubana de Educacién Superior, no. 1, La
Habana, pp. 166-188.

UNESCO (2015). “En América Latina y el Caribe solo Cuba alcanzd los objetivos
globales de la Educacion para todos en el periodo 2000-2015”, en http://
es.unesco.org/news/america-latina-y-caribe-solo-cuba-alcanzo-objeti-
vos-globales-educacion-todos-periodo-2000-2015

Zabala, M. (2015). “Desafios para la equidad social en Cuba. Razones para un
debate”, en Retos para la equidad social en el proceso de actualizacion
del modelo econémico cubano, Editorial de Ciencias Sociales, La Habana,

pp- 1-13.

139



Reflexiones sobre una futura ley
de empresas para Cuba

SEIDA BARRERA RODRIGUEZ
HUMBERTO BLANCO ROSALES

Introduccion

El objetivo del presente estudio es plantear ideas e interrogantes como
contribucién al debate acerca de una necesaria ley de empresas para
Cuba. Para comprender como se organizan las funciones y atribuciones
que la legislacion vigente le otorga a dichas entidades, se utilizan las de-
finiciones de descentralizacion, desconcentracion, delegacion y separa-
cion, todas directamente asociadas a la labor de direccion del sistema
empresarial. Su seleccion se justifica por las dificultades halladas en su
implementacion.

Primeramente se abordan aspectos relativos a las transformaciones
en el sistema empresarial contenidas en los documentos de los tres ulti-
mos Congresos partidistas, y se ofrece una sintesis —desde el Derecho—
sobre las empresas con capital cubano, cuyas ultimas modificaciones da-
tan de diciembre de 2017. Se realiza énfasis en el modelo de gestiéon que
se intenta expandir desde 1998 en el sistema empresarial estatal: el de-
nominado perfeccionamiento empresarial y se analiza si el mismo debe
constituirse como ley de empresas per se.

Por tltimo, se brindan algunas ideas de como podria ser una ley de
empresas para Cuba, proponiendo la reduccion efectiva de las funciones y
atribuciones de los 6rganos y organismos que se relacionan con estas, com-
parando con China, India y México. Dichos paises fueron escogidos entre
otras razones, por poseer en distintos momentos en el tiempo un sector
empresarial estatal que ha desempefiado importantes roles en complemen-
tariedad con el sector privado, elementos de similitud con el caso cubano.
Finalmente, se esbozan algunas ideas para la continuacion de la investiga-
cidn, a casi 7 afios de aprobados los Lineamientos del vi Congreso.

Segtin declaraciones oficiales (Murillo, 2017, p. 11), los resultados ob-
tenidos en el proceso de transformaciones apuntan hacia la necesidad de
enfrentar mas resueltamente temas aun no resueltos en el disefio y puesta
en practica de las mismas, asi como prioridades de mds corto plazo a te-
ner en cuenta, entre las cuales se encuentra el remover aquellos obstacu-
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los que limitan la actuacion de las empresas estatales e instrumentar los
soportes institucionales que regulen y faciliten el desarrollo empresarial.

Los Congresos del Partido y la empresa estatal

En los tres ultimos Congresos del Partido Comunista de Cuba (PCC),
efectuados en 1997, 2011 y 2016, se formularon documentos programa-
ticos sobre la politica econdmica y social del pais. Los contextos histori-
cos fueron obviamente distintos, con la particularidad de un prolongado
periodo transcurrido entre la celebracion del v y vi Congresos (unos 14
afos). Asi, en la Resolucién Econémica del V Congreso, a pocos afos de
haber comenzado a rebasar la crisis econémica de los 90 como resultado
de las politicas aplicadas, en el epigrafe titulado “La politica econdmica
en la fase de recuperacién de la economia cubana”, se enunciaba la ne-
cesidad de una nueva politica econdmica propia de dicha fase, en la que
debian utilizarse “instrumentos econémicos y juridicos (subrayado de
los autores) mas complejos y eficaces” (PCC, 1997, p. 6).

En el citado documento ya se reconocia la existencia de un siste-
ma empresarial cubano con predominio del sector estatal, pero con la
presencia de otras formas de propiedad y gestién como resultado de las
transformaciones a inicios de los afos 90, incluyendo el llamado trabajo
por cuenta propia, y se formulaba la necesidad de avanzar en el ordena-
miento juridico de las formas que adoptaba la propiedad estatal.

También se planteaba desde aquel entonces que las empresas estata-
les todavia presentaban debilidades que aconsejaban proseguir con las
transformaciones, incluyendo el otorgamiento progresivo de mas facul-
tades a dichas empresas, en un contexto de gradual descentralizacién
de la direccién econdmica. Asi mismo, se indicaba la extension gradual
al resto de la economia de las experiencias acumuladas en el denomina-
do proceso de perfeccionamiento empresarial, el cual se abordara mas
adelante.

Como se conoce, la descentralizacion iniciada en aquel entonces fue
gradualmente revertida por lo que pudiera denominarse la “recentrali-
zacion” emprendida en la primera mitad de los 2000, a partir de la ins-
tauracion de la cuenta unica en divisas. Durante esa década, como ya
se apuntd, no hubo Congresos partidistas, ni por ende documentos que
conceptualizaran tal cambio incluyendo un balance critico de los resul-
tados en las transformaciones anteriores que condujeran a este regreso a
una mayor centralizacion.
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El proceso de transformaciones o de actualizacién del modelo eco-
némico cubano, documentado en sus inicios mediante los Lineamientos
Econdémicos y Sociales del vi Congreso en el 2011, tiene entre sus pilares
fundamentales las transformaciones del tejido empresarial cubano, reco-
nociendo explicitamente en su primer acépite relacionado con el Modelo
de Gestion Econdmica (Lineamientos 1 al 37), la necesidad de fomentar di-
versas formas de gesti(’)n (empresas estatales, cooperativas, usufructuarios,
entre otras ), de separar las funciones estatales y empresariales (en las em-
presas estatales, se sobreentiende) y de descentralizar la toma de decisiones
empresariales. Asi, por ejemplo en el Lineamiento 9, referido a la creaciéon
de mercados mayoristas, se formula que dichos mercados venderan sus
productos y servicios “al sistema empresarial, presupuestado y a las formas
de gestién no estatal” (subrayado de los autores) (PCC, 2011, p. 11).

Se incluye también la voluntad de elaborar una norma juridica que re-
gule el funcionamiento y relaciones del sistema empresarial y la creacion
de Organizaciones Superiores de Direccion Empresarial (Lineamiento
7), lo que sugiere que dicha norma abarcarfa a la empresa estatal sola-
mente. En cuanto al Perfeccionamiento Empresarial, ya para ese enton-
ces constituido como marco juridico para la direccién y gestion de la
empresa estatal socialista, sélo se dice que se integrara a las politicas del
Modelo Econdmico, sin especificar si se renovaria o no.

Todo esto parece estar condicionado por el hecho de que, en ese mo-
mento, aun no se habia definido con claridad la tipologia empresarial en
Cuba atendiendo a su forma de propiedad, que resulta lo determinante,
por lo que algunos de sus enunciados sélo abarcan a las empresas estatales.
Ya en los documentos del vir Congreso, en la conceptualizacién del mo-
delo socialista cubano de desarrollo, aparece explicitamente su contenido
esencial, las principales transformaciones a efectuar y los principios que las
sustentan, y se dedica un capitulo a las formas de propiedad (PCC, 2016,
pp- 5-8), en el cual se formula explicitamente la necesidad de que coexistan,
con la propiedad de todo el pueblo, formas no estatales de gestion y propie-
dad, incluyendo la privada. En consecuencia, se ofrece una definiciéon del
sistema empresarial cubano y a la vez, se adelantan algunos de los temas
que deben incluirse en sus respectivos marcos regulatorios.

(El "perfeccionamiento empresarial” como ley de empresas?
Hasta diciembre del 2017 en Cuba existian 7496 empresas con pre-
sencia de capital cubano: 5368 cooperativas —de ellas 403 no agrope-
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cuarias—, 1801 empresas estatales, 230 sociedades mercantiles (ONEI,
2017a) y 97 empresas mixtas (MINCEX, 2017, p. 12). La mayor concentra-
cion de las segundas y terceras se encuentra en La Habana, mientras que
las primeras, en lo agropecuario se encuentran distribuidas mayormente
entre Holguin, Santiago de Cuba y Granma. Por otra parte, las coopera-
tivas no agropecuarias (CNA) se encuentran altamente concentradas en
La Habana, para un 60,2% del total, y mas del 70% en tres actividades:
gastronomia, comercio minorista de productos agropecuarios y la cons-
truccion.

Un poco mas de la mitad de las empresas estatales (951), se encontra-
ba en perfeccionamiento empresarial en el 2016 (Castro, 2016, p. 2), a mas
de 30 anos de haberse iniciado esa experiencia (Gonzélez, 2005, p. 200).
Ello denota a criterio de los autores que el proceso no ha logrado el grado
de generalizacién que constitufa una de las directrices en su implemen-
tacion, enunciada desde el V Congreso del PCC. Las cifras disminuyeron
a 850 en diciembre de 2017 (Gémez), conjuntamente con la reduccion de
empresas estatales.

En las bases generales de 1998, en lo adelante las bases, se enunciaron
los fundamentos para la implementacién del perfeccionamiento. A partir
del andlisis de los positivos resultados obtenidos en las Empresas de las
Fuerzas Armadas Revolucionarias, en el v Congreso del PCC se planted
“la necesidad de extender esas experiencias (...) al conjunto de la Econo-
mia Nacional” (CE, 1998, Primer Por Cuanto). Sin embargo, las propias
Bases aclaran que el perfeccionamiento fue concebido solamente para la
empresa estatal (CE, 1998a, para 1, 3). La actualizacién de los Lineamien-
tos para el periodo 2016-2021, discutida en el Partido Comunista de Cuba
(PCC), abogd por el otorgamiento de nuevas facultades que facilitarian
la administracion empresarial, la definicion de limites a la intervencién
del Estado, y reiter6 el proposito de elaborar una norma juridica integral
que abarque a todo el sistema empresarial (PCC, 2016a, Lineamientos
8 y 10). Como puede observarse, la voluntad politica enunciada desde
1998, vuelve a reflejarse en el 2016, pero los retos difieren: nuestro sistema
empresarial se torné aun mas variado, y todavia se encuentra disperso,
a pesar de la reduccion experimentada con el Decreto 335 del 2017, que
derogd 5 normas juridicas, la mas antigua con 38 afios de vigencia, y la
mds reciente con poco més de 3 afos.

Otra cuestién importante, y que diferencia el perfeccionamiento de
1998 con el actual, es la presencia de la “separacion de funciones”, que se
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enunci6 por vez primera en el 2011, durante el vi Congreso (PCC, 2011a,
pp- 15-17). Al mismo tiempo, su intrinseca relacion con otras figuras bien
conocidas como la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion,
resultan pasos obligados en la discusion sobre sus niveles de presencia en
el ejercicio de la direccion a los diferentes niveles. En el primer caso, se ha
planteado que en realidad, se deberia llamar diferenciacién de funciones,
“pues el Estado no puede desentenderse del control de la economia en
ninguna sociedad, y menos de lo que es suyo”. (Prieto, 2015, pp. 168-170)

En la descentralizacidn, se transfieren competencias a otras perso-
nas juridicas (Gordillo, 2017, pp. X1v-2-x1v-3; Prieto, 2015, pp. 168-169),
y como voluntad politica se aprecia en la Conceptualizacion (PCC, pp. 7,
11,13, 19,29) yel Lineamiento 92 (PCC), ambos del afio 2016, Se observa
cuando se les otorgan a las OSDE facultades de aprobacién e implemen-
tacion de planes anuales, objetivos estratégicos, inversiones entre otras
(CM, 2017, art. 24, apartados 7, 43 y 61).

Al desconcentrar, se cede la capacidad de decision desde un nivel je-
rarquico dado a otro inferior dentro del mismo organismo, por lo que no
es necesario que el receptor ostente personalidad juridica (Gordillo, 2017,
p. x11-15). Se denota en la asignacion a los directores de UEB, de faculta-
des para firmar contratos laborales, o aprobacion de otros indicadores a
medir a su nivel (CM, 2017a, art. 33, apartados 5, 7). Por ultimo, con la
delegacion, un érgano o funcionario transfiere a otro de rango inferior,
una funcién o competencia, estando facultado el titular para reasumirla
en cualquier momento, o reteniendo la responsabilidad de los resultados
(Gordillo, 2017, p. x11-16; Herndndez, 2014, pp. 1-2), como cuando los
jefes de los niveles superiores otorgan facultades disimiles a los inferiores
(CM, 2017b, arts. 25, apartado 10; 29, apartado 9).

Dada la reciente promulgacion del Decreto 336 de 2017, y que su im-
plementacién comenzé en marzo del 2018, incluyendo un masivo pro-
ceso de capacitacion en todos los niveles de direccion asociados, queda
por ver cudl sera el impacto en las relaciones OSDE-OACE, Ministerios
y demas instituciones.

En 1983, los OACE tenian como funcién “aprobar y supervisar los
planes econoémicos y financieros de sus empresas”, y “resolver todas las
cuestiones de la rama, subrama o actividad a su cargo, dentro de los li-
mites de sus facultades, (...)” (CE, art. 52¢), e). Notese el grado de inter-
vencion, mientras que en legislaciones posteriores se usé la férmula de
otorgarle a los Ministerios las misiones de ejecutar, dirigir y controlar las
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politicas del Estado y del Gobierno en cuanto a sus respectivas compe-
tencias, todavia con amplia intervencion estatal (MINCEX, Ministerio
de la Industria Alimenticia, 2009). Luego, se elimind el término “ejecu-
tar”, lo cual minimiz6 la libertad de intervencion (CE, 2014). No obstan-
te, se carecid hasta el 2017 de un otorgamiento claro de facultades a los
OACE y otras instituciones de alto nivel, como se logra en el Decreto 336,
pero pueden apreciarse los cambios de enfoque en el tiempo.

A continuacién, se muestra una comparacion entre las funciones y
atribuciones de la legislacion actual, con la anterior sobre el perfecciona-
miento. Se realizé de esta manera, porque se trasladaron de esta ultima a
la primera, con algunos cambios:

TABLA 1. FUNCIONES Y ATRIBUCIONES EN EL SISTEMA EMPRESARIAL ESTATAL

Funciones y atribuciones
Nivel Antes, Decreto ,
Después, con Decretos
Ley 252 334, 3357 336 Novedades
+ Decreto 281 299
Organos estatales nacionales
+ OACE + otras instituciones 3 10 10
estatales
1
OSDE 112 7:4)) 10 . 9
perfeccionamiento
91+7
Empresas estatales 124 . . 13
perfeccionamiento
UEB 44 3.4 2 . 4
perfeccionamiento

Fuente: Elaboracion propia a partir de las legislaciones citadas.

Las novedades se refieren a nuevos articulos o partes de estos, que no
se habian observado antes. Se advirtié que la mayor parte de las funcio-
nes y atribuciones que antes solo se exigian para el perfeccionamiento,
ahora se trasladan a todo el sistema empresarial. Ello pudiera inducir
al error de pensar que las mismas disminuyeron, cuando los autores se
percataron de que las 73, 91 y 34 funciones y atribuciones actuales a sus
respectivos niveles, son versiones de las 112, 124 y 44 anteriores que se
unificaron o fueron asimiladas por otras mas generales. En varias se
cambiaron los verbos, pasando en varios casos de la mera elaboracién o
aprobacion, al control, implementacién, seguimiento entre otros, cuan-
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do los dos primeros limitaban el alcance de las acciones a los inicios del
proceso. Sin embargo, persisten casos como la elaboracion de planes de
accion por parte de las OSDE, o el procedimiento para la organizacion de
los abastecimientos por las empresas, que no obligan a controlar o seguir
y muestran deficiencias en la técnica legislativa.

No obstante, la enumeracion actual de funciones y atribuciones, ade-
mas de aliviar parte de la dispersion legislativa existente, organiza y ho-
mogeniza mejor la separacion o diferenciacion, facilitando su implemen-
tacion en opinién de los autores.

Se observo igualmente una flexibilizacion en la concepcion de las fun-
ciones y atribuciones, al utilizar férmulas mas generales al redactar como
“cuando corresponda” o “cualquier otra que se establezca legalmente”.
Ello permite ampliar su alcance en dependencia de la complejidad de la
actividad a realizar, como la elaboracién y aplicacién del procedimiento
para la contratacién econdmica, pero por la misma razon puede tener
lugar su empleo indiscriminado.

Deben destacarse las novedades que introduce el Decreto 336 de 2017
para las relaciones entre las OSDE vy las instituciones a las que antes se
subordinaban, pues no solo cambia la naturaleza de la relacion (de subor-
dinado a ente atendido), sino que se especifica el contenido de la atencién
que recibirdn las primeras. No obstante, se insiste que la puesta en préc-
tica de estos cambios debera seguirse de cerca a fin de verificar hasta qué
punto la diferencia entre subordinado y atendido se realiza efectivamen-
te. En cambio, no puede decirse lo mismo de las relaciones entre OSDE,
empresas estatales y UEB, donde las nuevos modificaciones solo impli-
can un 10,8%, 13,3% y 11,1% respectivamente. Sintetizando, las nuevas
modificaciones fueron las siguientes:

Por igual en OSDE y empresas:

—La adopcién excepcional de medidas en entidades empresariales
que no cumplan con los preceptos establecidos para el perfeccio-
namiento, por causas no imputables a su gestion.

A nivel de OSDE:

—Se anade la posibilidad de que se puedan crear 6rganos asesores del
perfeccionamiento.

—Se autoriza el traspaso de UEB, la participacion de los trabajadores
en la elaboracion del plan anual y el andlisis de los resultados de
la gestidn, asi como la desagregacion del plan entre sus empresas.

A nivel de empresa:
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— Se especifica que en el analisis de la gestion, deben incluirse los
indicadores directivos y limite aprobados en el plan, asi como los
indices financieros.

— Resalta que por primera vez se le insta para que capte y evalte
la informacién estadistica de las unidades empresariales de base.
Con dichos datos, se podrian disefiar o ajustar las politicas por
parte del Estado, o darle un mejor seguimiento al rol de las UEB.

— Extiende excepcionalmente hasta dos afos la consideracién de
empresa nueva, lo que le otorgard mds tiempo para certificar la
contabilidad y efectuar el diagndstico.

— Permite que ante una fusién con una empresa no perfeccionada,
los trabajadores de la entidad en perfeccionamiento hasta ese mo-
mento, puedan continuar percibiendo hasta un afio de pago adi-
cional, ganando tiempo para optar nuevamente por la categoria
sin afectarlos.

Dentro del conjunto de elementos anteriores, nos llamoé la atencion

que:

— Los tltimos cambios ocurridos en diciembre de 2017, resultaron
pocos pero esclarecedores, al perfeccionar como se (diferenciaran)
separaran y descentralizardn funciones y atribuciones, por lo que
se avizora una flexibilizacién en la toma de decisiones.

—EI perfeccionamiento se encuentra permeado de disposiciones ju-
ridicas solo aplicables al sector estatal, por lo que no se ajusta a
otras formas empresariales, al tratarse de regimenes de propiedad
y administracion diferentes.

Otro tema de mayor calado en el analisis del perfeccionamiento em-
presarial y su marco legal actual, es el relativo al enfoque basado en 25
principios, ocho mas que los enunciados en el Decreto Ley original que
normaba este proceso, el nimero 187 de 1998. El caracter marcadamente
funcional de su contenido, integrado por 18 subsistemas con especifica-
ciones de obligatorio cumplimiento en cada caso, se aleja de la idea de
otorgar mds autonomia a la direccién empresarial, y constituye de hecho
una forma de restringirla, en un contexto macroeconémico que de por si
refuerza esa restriccion, dada la alta centralizacién y discrecionalidad en
la asignacion, asi como el manejo de los recursos financieros en divisas,
en las condiciones vigentes de dualidad monetaria y multiplicidad cam-
biaria. Este enfoque, ademas, omite que cada sector tiene un conjunto de
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especificidades tecnologicas, laborales, econdmicas, culturales, clientes a
quienes sirve entre otras, que le imprime especificidades a la gestiéon que
no pueden ser normadas efectivamente “desde arriba”, sino que deben
ser responsabilidad del subsistema gerencial de cada empresa.

De esta manera, tanto la prescripcion pormenorizada y estandariza-
da de como administrar la empresa (al margen de las particularidades
citadas), como el enfoque fragmentado orientado hacia subsistemas fun-
cionales, no obstante sus sucesivas modificaciones, obstaculizan la di-
reccion integrada de (y desde) la empresa, asi como la introduccién de
sistemas integrados de gestiéon y mejora continua (Blanco, 2012). Visto
asi, no se considera que el perfeccionamiento deba primar como enfoque
en una futura ley de empresas.

Breve comparacion con legislaciones sobre empresas
foraneas

Elegir paises en un primer intento para su comparacion con Cuba fue
dificil, por lo que se acudié a las particularidades histéricas que rodearon
a las empresas. Asi, en este acercamiento se seleccion6 a China, porque
recibié la influencia de las reformas de paises ex socialistas durante la
década del ochenta, asi como por la profundidad de sus transformaciones
en su modelo, que comenzd como economia centralizada. Cuenta con el
sector estatal duefo de los medios de produccién mas grande del mundo.

Se escogi6é ademds a la India, porque su Estado ha desempefiado un
rol generador de cohesién social desde los afos cuarenta. Tanto en China
como en la India se nacionalizaron multiples propiedades. Por tltimo,
se optd por México, dada la fuerte presencia en su momento del paraes-
tatalismo, que sent6 sus bases desde 1822, con un Estado por demas ac-
cionista en empresas clave para el pais en la agricultura, la industria y el
comercio (Barrera, 2017, pp. 65-68).

Los factores comunes hallados en los paises citados, es que cuentan
con legislaciones diferentes para cada tipo de empresa, al igual que Cuba.
Ademas, han regulado juridicamente las funciones y atribuciones més
importantes de las entidades comparadas, dejando la creacion de otras
nuevas a libre eleccion de las partes. Las excepciones son las micro, pe-
quenas y medianas empresas indias, y las empresas industriales propie-
dad de todo el pueblo chinas. Resalté el caso de las compaiifas chinas,
cuya legislacion permite que prevalezcan las funciones y atribuciones
diseniadas en los estatutos, por encima de las establecidas en ley (China:
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President, 1996, art. 14; President, 1997, art. 35; President, 2006, 2007,
arts. 2, 3.4, 16.1. India: Parliament, 2013, apartado 2.27. México: Congre-
0, 1934, art. 10).

Al mismo tiempo, se notd que el diseiio de las funciones y atribu-
ciones se encuentra alejado de la exhaustividad del caso cubano, donde
aparecen practicamente “normalizadas”. Es por ello que de este primer
acercamiento, se considera que podrian regularse las funciones y atribu-
ciones mas importantes, como se observo en la mayor parte de los ejem-
plos comparados, y dejar el resto como guia a seguir por los 6rganos de
direccion.

Consideraciones finales

El presente articulo constituye una primera aproximacién a una norma
juridica para la empresa en Cuba y su posible incidencia en la administra-
cion. En la medida que se hace mas perentorio enfrentar simultineamente
los desafios del crecimiento y del desarrollo, el perfeccionamiento, elabo-
raciéon y promulgacion de normas juridicas para todo el sistema empresa-
rial cubano es una necesidad que debera ser enfrentada en el menor plazo
posible, habida cuenta de la dispersion legislativa remanente, los vacios
existentes, el enfoque empleado para el caso de las empresas estatales y
la diversidad conceptualmente reconocida de su tejido empresarial, cuya
estructura y nimero de actores debera seguir cambiando.

El perfeccionamiento empresarial funciona como un conjunto de
normativas juridicas utiles, pero pletdrico de funciones y atribuciones
obligatorias, lo cual entra en contradiccién con la necesidad de descen-
tralizar la direccidon y otorgar mayor autonomia al sistema empresarial
cubano. Es por ello que opinamos que no deberia convertirse tal y como
se encuentra ahora, en la legislacién a seguir para todo el sistema empre-
sarial estatal. En cambio, podria proveerlas de un marco juridico donde
aparezcan los asuntos imprescindibles: funciones y atribuciones mas im-
portantes, asi como los requisitos para su creacion y extincion, dejando
el resto como guifa. El disefio e implementacion del sistema de gestion se
sugiere que se quede en manos de sus directivos y trabajadores, pero tam-
bién ofreciendo directrices a modo de guia, para que las empresas tomen
lo que consideren y el resto lo ajusten a sus caracteristicas especificas.

La continuacién de este texto incluye, entre otros aspectos:

— La realizacion de estudios de impacto para evaluar la eficacia de

las recientes modificaciones legislativas en la administracion de las
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empresas estatales, consideradas como fase intermedia hacia una
normativa juridica definitiva (Odriozola, Vega, 2017). Para ello, se
planea comenzar dandole seguimiento a la capacitacién que se esta
llevando a cabo con los cuadros de dichas instituciones.

— Refinar los criterios de analisis e incorporar a la comparacion le-
gislaciones de empresas de otros paises que muestren afinidades
con Cuba atendiendo a su orientacion politica, y también a la reali-
zacién de transformaciones en su modelo econdémico partiendo de
una alta centralizacion.
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Surgimiento y desarrollo de las normas
de gestion de la I+D+i y su importancia
para Cuba

RosA MAYELIN GUERRA BRETANA
JORGE RICARDO RAMIREZ GARCIiA

Introduccién

Los procesos de innovacién han sido tratados extensamente en su con-
ceptualizacion y tipologia (Garzon y Ibarra, 2013; Ramirez Garcia y Guerra
Bretafia, 2017), los modelos de innovacion que han sido desarrollados
a lo largo del ultimo siglo mismo (Robayo, 2016; Velasco, Zamanillo, y
Gurutze, 2007) o los factores que pueden favorecer u obstaculizar las
innovaciones empresariales (Diaz Fernandez, 2017). Sin embargo, en el
contexto nacional poco se ha abordado el como gestionar las actividades
de investigacion, desarrollo e innovaciéon de manera sistémica a partir de
la implementacion de las normas aplicables.

Si bien todas las organizaciones innovan de una forma u otra y mu-
chas estan conscientes de la necesidad de lograr resultados innovadores,
persiste la confusion respecto a cdmo innovar, por esta razon se necesita
una orientacion a las empresas para la innovacion sistematica (Karlsson,
2013). En este contexto, los sistemas normalizados de gestion de la inves-
tigacion, el desarrollo y la innovacién (I+D+i) permiten a las organizacio-
nes manejar adecuadamente el complejo proceso de innovacion, sistema-
tizar sus actividades y mejorar la eficiencia del proceso (Mir, Casadests,
y Petnji, 2016).

Como antecedentes nacionales de este trabajo, los sistemas de ges-
tion de la I+D+i fueron abordados profundamente en Cuba, en los afios
2008-2011 a partir del proyecto “Sistema de gestion aplicable a la I+D+i
en Cuba”, realizado por investigadores del Instituto Nacional de Inves-
tigaciones en Normalizacién - ININ (actual Centro de gestion y desa-
rrollo de la calidad-CGDC) (Ayala Avila, Sosa Vera, y Iglesias Valcarcel,
2009; Sosa Vera y Ayala Avila, 2012). Sin embargo, los resultados de este
proyecto no pudieron concretarse en una norma cubana debido a que el
sistema cubano de ciencia e innovacién tecnoldgica se encontraba en un
franco periodo de reordenamiento. Por este motivo muchas organiza-
ciones, acostumbradas a trabajar con sistemas normalizados de gestion,
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se guian por la norma espafiola de gestion de la I+D+i (Guerra Bretaiia,
Meizoso Valdés, y Ramirez Garcia, 2015).

En estos momentos ha cambiado la situacion ya que el pais esta dando
pasos para participar en las actividades del Comité Técnico numero 279
de la Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO/TC 279), para
trabajar en la serie de normas internacionales ISO 50500 para la gestion
de la innovacién (Davila Ferndndez y Ferndndez Infante, 2017). Para ello,
se ha creado en Cuba el Comité Técnico de Normalizacién NC/CTN 128
de Gestion de la Innovacion, presidido por el CITMA.

Por estos motivos el momento es idéneo para abordar con profundi-
dad esta tematica.

El objetivo de este trabajo es mostrar los origenes de las normas de
gestion de la I+D+1, su desarrollo actual y su importancia para todas las
organizaciones. Estos aspectos son abordados en la primera parte del tra-
bajo, mientras que la segunda parte esta dedicada a aportar las considera-
ciones de los autores sobre como estas normas pueden ser incorporadas
efectivamente en las organizaciones cubanas.

Surgimiento y desarrollo de las normas de gestion de la I+D+i

En septiembre de 1992 el Comité Europeo de Normalizacion (CEN)
cred el Comité CEN-STAR con el objetivo de elaborar normas para la acti-
vidades de investigacion, desarrollo e innovaciéon (Mir y Casadesus, 2011),
al tomar en consideracion la importancia que le conceden a la innovacién
tanto los politicos como los hombres de negocios, y las sinergias existentes
entre las actividades de normalizacion e innovacion (Pérez, 2002).

Imbuida en un empefio similar en el afio 2000 la Asociacién Espaiola
de Normalizacién y Certificacion (AENOR) creé el Comité Técnico de
Normalizacién AEN/CTN 166 - Actividades de investigacion, desarrollo
tecnoldgico e innovacion (I+D+i)- el cual publicé en el ano 2002 de for-
ma experimental las primeras normas de gestion de la I+D+i. La familia
estaba compuesta por los documentos normativos siguientes:

— UNE 166000:2002 EX: Gestion de la I+D+i: Terminologia y defini-
ciones de las actividades de la I+D+i.

— UNE 166001:2002 EX: Gestion de la I+D+i: Requisitos de un pro-
yecto de [+D+i.

— UNE 166002:2002 EX: Gestion de la I+D+i: Requisitos del sistema
de gestion de I+D+i.
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Los objetivos de esta serie de normas eran facilitar la identificaciéon
y sistematizacion de proyectos de I+D+ en las empresas y mejorar su
gestion. La primera norma de la familia, la UNE 166000, definia la ter-
minologia a emplear en las dos siguientes, con conceptos tales como:
innovacion, objetivo de I+D+i, nuevo producto o proceso, tecnologia,
etcétera. Por su parte, la UNE 166001 establecia los aspectos a incluir
en una memoria de [+D+i y daba indicaciones sobre como planificar un
proyecto de I+D+i.

Enla Norma UNE 166000 (AENOR, 2006a) se define Sistema de Ges-
tion de la I+D+i como la parte del sistema general de gestion de la orga-
nizaciéon que incluye la estructura organizativa, la planificacion de las
actividades, las responsabilidades, las practicas, los procedimientos, los
procesos y los recursos para desarrollar, implantar, llevar a efecto, revisar
y mantener al dia la politica de I+D+i de la organizacién.

La ultima norma de este grupo la UNE 166002 establecia un modelo
del proceso de la I+D+i, asi como los requisitos para su gestion (docu-
mentacion, registros, compromiso de la direccién, politica de I+D+i, ges-
tion de los recursos, etcétera), y relacionaba las actividades de la I+D+i:
seleccion de ideas, vigilancia tecnoldgica, transferencia de la tecnologia,
disefno basico, pruebas piloto, etcétera. Esta norma permitia, por primera
vez, certificar los sistemas de gestion de la innovacién' (SGI) por un or-
ganismo acreditado para ello. Ademds, la norma enfatiza que la adopcién
de un SGI debe ser una decision estratégica de la organizacion.

El modelo de innovacién empleado en la norma UNE 166002 es
el llamado Modelo de “enlaces en cadena” del proceso innovador de
Kline, el cual se ha clasificado como un modelo interactivo o mixto
(Robayo, 2016), a diferencia de los enfoques lineales previos (Technolo-
gy-Push, Market-Pull) y el Modelo por etapas que involucra aspectos de
los dos anteriores). El modelo de “enlaces en cadena” (Figura 1) involu-
cra la ciencia y la tecnologia en todas las etapas del proceso innovador
al plantear que la innovacién surge del conocimiento cientifico acumu-
lado que se aplica cuando surge un problema tecnolégico determinado,
pero que si no se encuentran las soluciones requeridas, la ciencia vuelve
a intervenir en nuevas investigaciones orientadas a la solucién del pro-
blema planteado.

1 En este documento se emplean las siglas mds actuales “SGI” en lugar de las siglas

“SGIDi” empleadas en las normas espaiolas.
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FIGURA 1. MODELO DE ENLACES EN CADENA DEL PROCESO DE I+D+l
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Fuente: AENOR (2006b, p. 7).

Para completar la familia, entre el 2003 y el 2005 AENOR publicé las
siguientes normas:

— UNE 166003:2003 EX Gestion de la I+D+i: Competencia y evalua-
cién de auditores de proyectos de I+D+i.”

— UNE 166004:2003 EX: Gestién de la I+D+i: Competencia y evalua-
cion de auditores de sistemas de gestién de I+D+i.?

— UNE 166005:2004 IN: Gestion de la I+D+i: Guia de aplicacion de la
Norma UNE 166002:2002 EX al sector de bienes de equipo.*

Luego de cuatro afios en fase experimental las tres normas ini-
ciales fueron actualizadas en el afo 2006 (UNE 166000:2006, UNE
166001:2006, UNE 166002:2006) y se adiciond una cuarta experimental
relacionada con la vigilancia tecnolégica:

— UNE 166006:2006 Gestion de la I+D+i: Sistema de vigilancia tecnologica.

2 Eliminada en el 2006.
3 Eliminada en el 2009.

4 Sector de fabricacion de equipos metalmecénicos, eléctricos y electronicos.
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El objetivo fundamental de esta norma es facilitar la formacién y es-
tructuracion del proceso de observacion del entorno para apoyar la toma
de decisiones a todos los niveles de la organizacién hasta convertirlo en un
sistema permanente de Vigilancia Tecnoldgica (Tejera, 2011). Este sistema
involucra las actividades siguientes: identificacion de las necesidades de
informacidn, las fuentes de informacion y los medios de accesos a las fuen-
tes; la planificacion de los recursos necesarios; la busqueda, tratamiento y
validacion de la informacidn; la valoracion de la informacion obtenida y su
distribucién; finalmente el analisis de los resultados obtenidos.

En la actualizacion vigente, la familia UNE 166000 esta compuesta
por los documentos siguientes:

— UNE 166000:2006 Gestion de la I+D+i: Terminologia y definiciones
de las actividades de I+D+i.

— UNE 166001:2006 Gestion de la I+D+i: Requisitos de un proyecto
de I+D+i.

— UNE 166002:2014 Gestion de la I+D+i: Requisitos del sistema de
gestion de la I+D+i.

— UNE 166006:2011 Gestion de la I+D+i: Sistema de vigilancia tecno-
légica e inteligencia competitiva.

— UNE 166008:2012 Gestion de la I+D+i: Transferencia de tecnologia.

La altima norma de la serie, la UNE 166008:2012, se orienta a conso-
lidar la base tecnoldgica de cardcter innovador, potenciar el papel de los
intermediarios de innovacion, en especial la incubacion de empresas de
base tecnoldgica, los mecanismos de comunicacion y difusion de la oferta
y la demanda tecnoldgica y su labor de apoyo para la formalizacién de
proyectos en cooperacion (Tejera, 2011).

Entre el 2007 y el 2012 varios paises desarrollaron normas nacio-
nales de gestion de la innovacién (Mir, Casadests, y Petnji, 2016). En
el 2007 Portugal publicé las normas NP 4456:2007, NP 4457:2007, NP
4458:2007, NP 4461:2007 adaptadas de las normas espaiiolas, siendo la
NP 4457:2007 Gestion de la I+D+i: Requisitos del sistema de gestion de la
I+D+ila norma certificable.

En el Reino Unido en el 2008 se public6 la norma BS 7000-1:2008:
Guide to managing innovation, la cual brinda una guia para el disefio
y desarrollo de productos innovadores y competitivos que satisfagan a
largo plazo las necesidades y expectativas percibidas por los clientes. Sin
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embargo, la diferencia fundamental con la norma espanola es que la bri-
tanica BS 7000-1 solo es una guia de buenas practicas no certificable (Mir
Mauri y Casadesus Fa, 2011), mientras que la UNE 166002 permite cer-
tificar los SGI y su estructura es compatible con las normas de sistemas
de gestion de la calidad (ISO 9001) y de gestiéon ambiental (ISO 14001), lo
que favorece su manejo integrado en las organizaciones.

También en el 2008 Colombia y México fueron pioneros en Améri-
ca Latina en la elaboracién de normas para la gestion de la Innovacién
(NTC 5801:2008 y NMX-GT-003-INMC: 2008, respectivamente), segui-
dos por Brasil en el 2011 (ABNT NBR 165001:2011).

En Europa en noviembre del 2008 en el seno del CEN comenzd sus
trabajos el comité técnico CEN/TC 389 Innovation Management dirigido
por AENOR. Como resultado de sus trabajos, en el 2013 fue publicada la
especificacion técnica CEN/TS 16555-1 Innovation Management System.
Este documento fue el primero de una serie de siete especificaciones téc-
nicas (TS) que abarcan las areas siguientes:

— Desarrollo de la estrategia y visién de innovacion.

— Construcciéon de la estructura y la cultura organizacional para
promover la innovacion.

— Introduccién de un proceso de innovacidon 6ptimo.

— Utilizacién de métodos, técnicas y herramientas para promover la
innovacion.

— Orientaciéon y medicion del resultado de la innovacion.

El objetivo de este trabajo de normalizacién es ayudar a las organiza-
ciones a aumentar sus capacidades de innovacion para que puedan crear
mayor valor para sus partes interesadas. Estas normas emplean la es-
tructura del ciclo de mejora continua planificar-hacer-verificar y actuar
(PHVA) y adoptan los conceptos de la ISO para los sistemas de gestion en
este caso enfocado a la politica y los objetivos de innovacién de la orga-
nizacion. En 2015 se publicaron cinco partes mas del estandar europeo
de Gestion de la Innovacion y una séptima parte en el 2016 (véase tabla
1). A pesar de la utilidad de estas normas y su s6lido basamento tedrico,
algunos autores consideran que ellas deben ser mejoradas con la incorpo-
racion de los enfoques del triangulo del conocimiento® y de la cuadruple

5 Educacién, investigacion e innovacion son los treslados del “triangulo del conocimiento”.
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hélice® para evitar el aislamiento de las empresas que realizan actividades
de innovacién (Mavroeidis y Tarnawska, 2017).

TABLA 1. DOCUMENTOS NORMATIVOS ELABORADOS POR EL COMITE TECNICO
EUROPEO CEN/TC 389 INNOVATION MANAGEMENT

Aiio Titulo de la norma

2013 CEN/TS 16555-1: EX Gestion de la innovacion. Parte 1: Sistema de gestion de
la innovacion

2015 UNE-CEN/TS 16555-2 EX Gestion de la innovacion. Parte 2: Gestion de la
inteligencia estratégica

2015 UNE-CEN/TS 16555-3 EX Gestion de la innovacion. Parte 3: Pensamiento
innovador

2015 UNE-CEN/TS 16555-4 EX Gestion de la innovacion. Parte 4: Gestion de la
propiedad intelectual

2015 UNE-CEN/TS 16555-5 EX Gestion de la innovacion. Parte 5: Gestion de la
colaboracion

2015 UNE-CEN/TS 16555-6EXGestion de la innovacion. Parte 6: Gestion de la
creatividad

2016 UNE-CEN/TS 16555-7 EX Gestion de la innovacion. Parte 7: Evaluacion de la
gestion de la innovacion

Fuente: Elaboracién propia.

Desde el 2013 la ISO creé el comité técnico ISO/TC 279 Gestién de
la Innovacién, dirigido por la Asociaciéon Francesa de Normalizacién
(AFNOR), con el objetivo de estandarizar la terminologia, las herramien-
tas, los métodos y las interacciones entre las partes relevantes para reali-
zar las innovaciones. En menos de un afo se unieron a este comité 23 pai-
ses. En la figura 2 se muestra la estructura del ISO/TC 279 y los campos
de estudio de sus cuatro grupos de trabajo.

6 Cuadruple hélice: En la sociedad del conocimiento la comunidad pasa a ser un actor
fundamental, conjuntamente con la empresa, la universidad como fuente del conoci-

miento y el Estado.
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En la actualidad el ISO/TC 279 esta trabajando en la serie de nor-
mas ISO 50500, dos de ellas en estado de Committee Draft (CD), una
como Draft International Standard (DIS), dos como Approved Work Item
(AWTI) y una como New Project(NP). Ellas son:

— ISO/CD 50500 Innovation management - Fundamentals and vo-
cabulary.

— ISO/CD 50501 Innovation management - Innovation management
system — Guidance.

— ISO/NP TR 50502 Innovation management - Assessment — Gui-
dance.

— ISO/DIS 50503 Innovation management - Tools and methods for
collaborative innovation - Guidance.

— ISO/AWI 50504 Innovation management - Strategic intelligence
management.

— ISO/AWTI 50505Innovation management - Intellectual property
management.

FIGURA 2. ESTRUCTURA DEL ISO/TC 279

[ I I
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Fuente: Elaboracion propia.

La ISO 50501 esta prevista para ser publicada en el 2018 o en los pri-
meros meses del 2019 (Ozan, 2017). Esta norma sera publicada en for-
ma de guia, como la BS 7000-1:2008 y la especificacion técnica CEN-TS
16555-1:2013, y no como norma certificable, como la espafiola UNE
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166002:2014, para evitar que los gobiernos requieran de la certificacién de
los SGI para acceder a fondos para los proyectos de innovacién, dejando
la decision a las empresas de estructurar sus procesos de innovacion de
la forma que consideren. Se parte de la concepciéon de que la innovacion
es una decision estratégica orientada al negocio y no debe ser restringida
por requisitos regulatorios ni por otras acciones burocraticas. En lo que
si concuerdan los expertos de la ISO es que un enfoque sistematico de la
gestion de la innovacién es un paso al éxito para cualquier organizacién
que desee ser mas innovadora (Lai, 2015).

La UNE 166002:2014 mantiene su vigencia como norma certificable
y ha sido ajustada a la nueva estructura establecida por la Organizacién
Internacional de Normalizacion (ISO) para todas las normas de sistemas
de gestion elaboradas por esta organizacion a partir de la publicacion del
Anexo SL de la Directivas de la ISO (ISO/IEC, 2013). Ademads, se incor-
poraron en ella las directrices de la Especificacion Técnica Europea CEN/
TS 16555-1. En esta tltima version se eliminaron las debilidades detecta-
das en la norma, principalmente el estar centrada en la innovacién tec-
nolégica en productos. En esta nueva norma se aporta el modelo de SGI
(Figura 3) y se simplifica el modelo del proceso de innovacién (Figura 4),
respecto al de la version anterior.

FIGURA 3. ELEMENTOS CLAVE INCLUIDOS EN EL SISTEMA DE GESTION DE LA
I+D+1, SEGUN LA UNE 166002:2014
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Fuente: AENOR (2014, p. 5).
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FIGURA 4. REPRESENTACION ESQUEMATICA DE LOS PROCESOS OPERATIVOS
DE LA 1+D+l (CICLO DE LA 1+D+l), SEGUN LA UNE 166002:2014
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Fuente: AENOR (2014, p. 15).

En la actual norma se establece que un sistema de gestion de la I+D+i
incluye todas aquellas actividades necesarias para generar innovaciones
de forma continua y se sustenta en los aspectos siguientes:

- El contexto de la organizacién

- Elliderazgo y la estrategia para la [+D+i

- La planificacién para el éxito de la I+D+i

- Los factores que dan soporte a la I+D+i

- El proceso de I+D+i

- La evaluacion del desempeiio de la I+D+i

- La mejora del sistema de gestion de la I+D+

Importancia de los sistemas normalizados de gestion de la
innovacion

Si bien la innovacién como proceso creativo no puede ser normali-
zada, su gestion si puede y debe serlo para lograr una mayor eficacia y
eficiencia del proceso innovador. Los lideres deben alinear las actividades
de innovacién con la estrategia del negocio, lo cual no quiere decir que la
direccion esté fijada de manera permanente, ya que a medida que se gana
nuevo conocimiento la organizacién encuentra nuevas oportunidades y
es capaz de encarar nuevos retos (Merrill, 2017). Por otra parte, la cultura
innovadora no solo debe ser creativa, sino que debe propiciar la ejecucién
de la nueva idea, para lo cual las normas de sistemas de gestion de la
innovacidn con sus requerimientos organizativos y estructurales son de
indudable utilidad.

La gestion de la innovacién se fundamenta en siete principios defi-
nidos de forma preliminar por el WG 1 del ISO TC 279 (Parysow, 2015),
ellos son:
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1. Generacién de valor: El valor se genera a partir de una oportuna
implementacion, y la adopcion e impacto resultante de las nuevas
y mejoradas soluciones para todos los actores involucrados.

2. Lideres con foco en el futuro: Lideres en todos los niveles de la
organizacién que desafien al status quo, inspirando a otros para
abordar necesidades insatisfechas y crear valor. Guiados por la
curiosidad y actuando con valentia, impulsando la participacién
permanente para la consecucion de los objetivos propuestos.

3. Cultura de la innovacion: Valores, creencias y comportamientos
apoyando visiones y actitudes abiertas al cambio y la experimen-
taciéon. Una actitud de aceptacion al fracaso y de impulso a la cola-
boracion dentro y fuera de la organizacién. Esta cultura permite la
coexistencia de la creatividad y las acciones necesarias para identi-
ficar y ofrecer nuevas soluciones.

4. Ideas utiles: Aprovechar una diversa gama multidisciplinaria de
fuentes de informacion e ideas internas y externas, que son utiliza-
das en forma sistematica para generar conocimiento y para identi-
ficar necesidades latentes con el fin de encontrar dreas potenciales
para la innovacién.

5. Orientacion con proposito: La orientacion de la innovacion basa-
da en objetivos alineados y un nivel relevante de ambicion, ambos
sostenidos por los recursos y personas necesarias.

6. Dominio de la incertidumbre: La incertidumbre y los riesgos son
evaluados y gestionados por una experimentacion sistematica y la
gestion estratégica de la cartera de oportunidades.

7. Capacidad de adaptacion: La organizacién que desarrolla la capa-
cidad de adaptar sus estructuras, sistemas y procesos de manera
oportuna, tiene mas chances de hacer frente a los cambios de con-
texto alinedndolos con el propésito deseado.

La implementacion de los SGI permite a las empresas:

— Sistematizar sus actividades de I+D+i e integrarlas en la gestion
general de la empresa

— Facilitar la toma de decisiones relacionadas con la inversiéon en
proyectos de I+D+i

— Planificar, organizar y controlar las unidades de I+D+i, asi como la
cartera de proyectos y productos generados

— Establecer la interaccion de la I+D+i con otros departamentos, di-
visiones y colaboradores externos
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— Demostrar la transparencia de las actividades de [+D-+

— Fortalecer la cultura de innovacién y la capacidad innovadora de
la empresa, abriendo la mente a los nuevos métodos y modelos de
negocios.

— Mayor aprovechamiento del know-how

— Mayor organizacién y completamiento de la informacién y la do-
cumentacion de los proyectos

— Aportar un valor aiadido de confianza en la actividad de I+D+i de
la empresa, mejorando su imagen empresarial y su competitividad

—Compatibilidad con otros sistemas de gestion

De cara al mercado la implementacion de las normas de SGI:

— Da una guia sobre como la organizacion puede cumplimentar las
necesidades no satisfechas de los clientes y otras partes interesadas

— Incrementa la competitividad y las oportunidades del negocio,
abre nuevos mercados y reduce el tiempo de entrada al mercado y
las barreras técnicas al comercio

Ademas, contar con una norma internacional para las actividades de
I+D+i con procedimientos normalizados compartidos permite establecer
relaciones de trabajo mas productivas y una mejor comunicacion entre
las partes involucradas en un proyecto multiinstitucional y hasta multi-
nacional.

Debido a que la norma UNE 166002 es una de las primeras normas
certificables en el mundo en la esfera de la innovacion, se cuenta con més
de 500 empresas certificadas por la misma, por lo que se ha podido reu-
nir suficiente informacion para evaluar su impacto en las empresas. Mir,
Casadesus y Petnji (2016) aplicaron una encuesta a 347 empresas con sus
sistemas de gestion de la innovacion certificados y encontraron que estos
sistemas impactan directa y positivamente en las capacidades de inno-
vacion y en el desempeno de las empresas. Sin embargo, no encontraron
una relacion directa entre los SGI y el desemperfio en innovacion, por lo
que al parecer esta relacion estd mediada por el factor “capacidades de
innovacion”. Estos autores concluyen que la gestion de la innovacion no
incluye solamente los procesos y procedimientos o las destrezas y habi-
lidades, sino también un conjunto de capacidades organizacionales que
permiten gestionar mds eficientemente el proceso de innovacion y apli-
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carle la mejora continua, por lo que es de esperar que con el SGI se logren
mejores capacidades de innovacién y mejores resultados empresariales.

La norma UNE 166002 contiene requisitos y directrices practicas
para la formulacion y el desarrollo de politicas de [+D+, para el estable-
cimiento de objetivos acordes con las actividades, productos y servicios
especificos de cada organizacion, para la identificacién de tecnologias
emergentes o nuevas tecnologias no aplicadas en su sector, cuya asimila-
cidn y posterior transferencia proporcionaran la base para generar pro-
yectos, potenciar sus productos, procesos o servicios y mejorar su com-
petitividad.

Los Sistemas de Gestion de la I+D+i permiten a empresas y organis-
mos, independientemente de su tamano o del sector econémico al que
pertenezcan, mejorar de manera sistematica sus actividades de I+D+i,
sin restringirla con reglas fijas que disminuyan la creatividad de los tra-
bajadores, proporcionando directrices utiles para organizar y gestionar
eficazmente este tipo de actividades.

Modelo del proceso de innovacién para la empresa cubana,
como parte del sistema de gestion

Para ser exitosas las organizaciones deben estar constantemente in-
novando, de forma que logren satisfacer las necesidades y expectativas
de las partes interesadas y aun anticiparse a ellas. Para ello, es necesario
establecer los procesos de vigilancia tecnoldgica, inteligencia estratégica
e innovacidn de manera sistematica y como procesos transversales a to-
das las actividades de la organizacién, dirigidos por su alta direccion e
integrados en los procesos del sistema de gestion de la organizacién.

En el contexto nacional cubano, el Plan Nacional de Desarrollo Eco-
ndémico y Social hasta 2030 define seis ejes estratégicos sobre los cuales se
sustenta y que han de girar de manera integrada y efectiva para facilitar
el logro de los objetivos que se propone y, con ello, alcanzar la Vision de
la Nacién (Consejo de Estado, 2016).

En el numeral 134 del eje “Potencial humano, ciencia, tecnologia e
innovacién” se expresa la importancia de garantizar en las empresas, or-
ganizaciones y centros de generacion de conocimiento un ambiente que
permita compartir los riesgos inherentes a los procesos de innovacién
que facilite su consideracién como un componente basico de las estrate-
gias empresariales (Consejo de Estado, 2016). Mas adelante se destaca, en
el segundo objetivo general de este eje, el propdsito de elevar el impacto
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de la ciencia, la tecnologia y la innovacién en el desarrollo econémico
y social y, dentro de los objetivos especificos, el segundo, el tercero y el
quinto destacan el papel de la metrologia, la normalizacién y la calidad,
el cierre del ciclo cientifico productivo y el fomento, desde edades tem-
pranas, de una cultura emprendedora e innovadora.

En consonancia con las aspiraciones que los anteriores planteamien-
tos recogen, resulta conveniente proponer un modelo que, teniendo en
cuenta la realidad nacional en el actual contexto internacional, facilite a
las organizaciones la ejecucion del proceso de innovacién y favorezca la
materializacion de las aspiraciones ya seiialadas que, como punto culmi-
nante, se recogen en la Vision de la Nacién para 2030.

Considerando la brecha temporal hasta la publicaciéon de la norma
internacional (fines de 2018 o inicios de 2019) y su adopcién por el pais, es
conveniente que las organizaciones cubanas, particularmente las empre-
sas que estan en Perfeccionamiento Empresarial o aspiran a incorporarse
a €], dispongan de una herramienta que les permita apoyar sus acciones
de gestion de la innovacion y prepararse para la adopcion y adaptacion
de la norma mencionada. El modelo propuesto se muestra en la figura 5.

FIGURA 5. PROCESO DE GESTION DE LA INNOVACION

Gestion de

Analisis del contexto externo . .
Vigilancia tecnolégica, investigacién conocimiento
de mercados, oportunidades y amenazas,

analisis del contexto legal y regulatorio
Anilisis del contexto interno

R R TR Anélisis de las competencias y los conocimientos
: existentes, creatividad interna, fortalezas
y debilidades

\__

Seleccion de proyectos de 1+D+i
Aprobacién de la idea, establecimiento
del equipo y el responsable del proyecto,
asignacion de recursos

Ejecucion del disefio y desarrollo
T R S AT Anélisis de evidencia cientffica disponible,
: determinacién de las entradas

y planificacién, ejecucién y control

pl ntacién del Itado
................. . Desarrollo de la infraestructura,

acuerdos de colaboracién, implantacién
de nuevos documentos

Realizacion

Gestion

del riesgo y comercializacion

Fuente: Elaboracién propia.
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Dado que se ha estudiado empiricamente que la implementacién de
otros sistemas de gestion, no inhibe la innovacién (Castillo, Casadesus,
Karapetrovic, Heras, y Martin, 2008), sino que por el contrario existen
sinergias entre los diferentes sistemas, en este trabajo se propone incor-
porar a los sistemas de gestion de la calidad de la organizaciones un pro-
ceso de gestion de la innovacién, que incluya la gestion del conocimiento
y de los riesgos en cada una de sus etapas, como se muestra en la figura 5.
Por otra parte, la gestion del conocimiento de la organizacién y la mejora
del desempeiio a través de la innovacion, caracterizan los sistemas de
gestion de la calidad actuales (Franch y Guerra, 2016).

El proceso de gestion que se propone consta de seis etapas en las que
de manera reiterativa se realiza la investigacion, el desarrollo y la innova-
cion (figura 5). Estas etapas son:

Etapa 1. Analisis del contexto externo. Se realizan la vigilancia tecno-
légica y la investigacion de los mercados. Ademads, se investiga el
contexto legal y regulatorio aplicable a los productos y procesos de
la organizaciéon. Como resultado se identifican las oportunidades
y amenazas el contexto externo.

Etapa 2. Analisis del contexto interno. Conjuntamente con la etapa
anterior, este analisis completa el diagnostico estratégico de la
organizacion. Se realiza el analisis de las competencias y los co-
nocimientos existentes en la organizacion, se identifican las nue-
vas ideas o conceptos generados como resultado de la creatividad
interna. Finalmente se identifican las fortalezas y debilidades de
la organizacion para satisfacer las necesidades del mercado y de
todas las partes interesadas.

Etapa 3. Seleccion de proyectos de [+D+i. En esta etapa se realiza el
analisis de la idea, por un equipo de expertos designado por la alta
direccion y se rechaza o aprueba la ejecucion del proyecto por las
instancias correspondientes de la institucion. Para los proyectos
aprobados se designa el equipo y el responsable del proyecto y se
asignan los recursos necesarios. Cuando las fuentes del financia-
miento son externas a la organizacidn, se envia el proyecto aproba-
do a las instancias correspondientes, considerando todos los requi-
sitos necesarios en cada convocatoria especifica.

Etapa 4. Ejecucion del disefio y desarrollo. El equipo del proyecto
profundiza en el andlisis de evidencia cientifica disponible, con-
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cretando el estado del arte en la tematica en cuestion e identifican-
do aquellos aspectos que le dan caracter innovador al proyecto.
La norma NC-ISO 9000:2015 (ONN, 2015, p. 17) define el diseno
y desarrollo como el “conjunto de procesos que transforman los
requisitos para un objeto (producto, proceso, sistema) en requisi-
tos (caracteristicas) mas detallados para ese objeto”. Para iniciar la
ejecucion, se determinan las entradas al disefio y desarrollo, entre
ellas (ONN, 2015):

- Los requisitos funcionales y de seguridad de acuerdo al uso

previsto

- La legislacion y normativa aplicables al resultado de la inno-

vacion

- Los resultados del analisis de los riesgos

- Cuando sea apropiado, la informacion derivada de disefios si-

milares previos

- Otros requisitos esenciales para el diseflo y desarrollo del pro-

ducto y los procesos

Se realiza la planificacion del diseno y desarrollo, estable-
ciendo sus etapas y los controles a realizar durante el proceso,
incluyendo las actividades de verificacion, validacién y transfe-
rencia, los responsables de cada una de ellas, el personal com-
petente y otros recursos necesarios. Posteriormente se ejecuta
lo planificado, realizando los ajustes necesarios segun los resul-
tados alcanzados (0 no) en cada etapa. Se aplican los controles
planificados para comprobar que los resultados del disefio y de-
sarrollo han cumplido los requisitos de los elementos de entrada
establecidos (verificacién) y que el producto resultante es capaz
de cumplir los requisitos para su aplicacion especificada o uso
previsto (validacion).

En sectores industriales con exigentes requisitos reguladores,
como es el caso de los productos médicos (medicamentos, vacu-
nas, bioldgicos, materiales, dispositivos y equipos médicos) se
requiere mantener expedientes del disefio y desarrollo para cada
tipo de producto (Guerra y Mishina, 2001).

Etapa 5. Implementacion del resultado. Se analiza como se realizara
el producto, si existen condiciones en la propia organizacién que
realiz¢ el diseio y desarrollo o se requiere transferir la tecnologia
mediante venta de know-how, licencias de produccion o terceri-
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zacion de algunas etapas del proceso productivo. En caso nece-
sario se desarrolla la infraestructura que posibilite la produccién
del producto, del nuevo proceso o la prestacion del nuevo servicio.
En caso que no medien acuerdos contractuales, se pueden estable-
cer acuerdos formales de colaboraciéon. En un sistema de gestion
debidamente documentado, se realizardn los cambios en la docu-
mentacion para incluir aquellos que garanticen la realizacion de la
innovacion.

Etapa 6. Realizacion del resultado innovador. En esta etapa se realiza
la produccién del nuevo (o modificado) producto, la ejecucion del
nuevo proceso, la prestacion del servicio innovador, la promocién
y comercializacion del resultado de la innovacién. Solo cuando un
nuevo resultado se pone a disposicion de la sociedad, en cualquiera
de las variantes posibles, es que se considera el resultado obtenido
una innovacion.

En un proyecto de innovacion tecnolégica (IT), donde los resultados
esperados son la produccion comercial de nuevos productos o la apli-
caciéon comercial de nuevos procesos o sistemas, entonces el ciclo com-
pleto, desde la investigacion hasta la transferencia de sus resultados a la
sociedad, precisa de un enfoque sistémico de gestion de la innovacién y
la calidad (Guerra, 2011). Si bien existen opiniones encontradas respecto
el efecto de la gestion de la calidad sobre la innovacion en el nivel ope-
rativo, la mayoria de los autores coinciden en su efecto positivo al nivel
estratégico (Prajogo y Hong, 2008) y para introducir un resultado en la
sociedad, los elementos que garanticen su calidad desde el disefio son
imprescindibles.

Varios especialistas han sefialado la presencia de factores limitantes
al desarrollo de las innovaciones en Cuba, tanto en el &mbito externo
como en el interno(Diaz Fernandez, 2017; Rodriguez Batista, 2017). En
lo externo una de las trabas que se cita con mas énfasis es la restringida
autonomia de las empresas. También se mencionan deficiencias en la
infraestructura, marco legal retrasado respecto a las necesidades, falta
de claridad en las politicas de Ciencia, Tecnologia e Innovacion y la
carencia de incentivos para estimular la actividad innovadora en las
empresa, entre otras. En lo interno se plantean problemas tales como:
pobre cultura innovadora, no implementacién de Sistemas de Gestién
de la Innovacidn, no se trabaja con enfoque de proceso, no se hacen
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estudios de vigilancia tecnoldgica, no comprension y conocimientos de
los directivos sobre innovacién y visién reducida del proceso innova-
dor que se manifiesta en la falta de su consideracion en las estrategias
empresariales.

Estos planteamientos se reiteran en dos talleres sobre innovacion rea-
lizados hace poco mas de un afio, auspiciados por el Centro de Estudios
de la Economia Cubana con participacién de mds de 100 especialistas
provenientes de MINAG, Ministerio de Energia y Minas, Copextel, CU-
PET, CITMA, Recursos Hidraulicos, BBOCUBAFARMA, CIM vy Biotec-
nologia, entre otros, que desarrollaron en total cuatro sesiones de trabajo.

El primer taller tuvo como objetivo identificar condiciones favorables
y desfavorables/limitantes para la gestion de la innovacion en el sistema
empresarial cubano, en tanto el segundo se centrd en la propuesta de me-
joras para facilitar la gestion de la innovacion en dicho sistema. Entre las
condiciones externas se encontraron 34 elementos desfavorables y solo
cinco favorables, mientras que los internos limitantes fueron 26 frente a
20 favorables. En la figura 6 se muestran las categorias en que se debe in-
cidir para mejorar la gestién de la innovacidn, con la frecuencia con que
fueron planteados los elementos relacionados con ellas.

FIGURA 6. CATEGORIAS EN QUE FUERON CLASIFICADAS LAS PROPUESTAS DE
MEJORAS PARA FACILITAR LA GESTION DE LA INNOVACION EN EL SISTEMA
EMPRESARIAL CUBANO EN EL SEGUNDO TALLER REALIZADO
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En el segundo taller se hicieron ademds 43 sugerencias que plantea-
ron que se debe dar continuidad a este tipo de encuentros, los cuales fa-
cilitan el intercambio de criterios y experiencias, en aras de introducir
cambios favorables a las actividades de innovacion en el pais.

Dentro de las empresas en Perfeccionamiento Empresarial (PE) exis-
ten algunas entidades que muestran avances en la gestion de la innova-
cion y cuentan con SGI implantados (Guerra Bretana, Meizoso Valdés,
y Ramirez Garcia, 2015), pero lo mds frecuente, segun se refleja en los
diagnosticos de PE, es que no tienen diseiiado dicho sistema. Otras limi-
taciones identificadas reiteran, de una u otra manera, las anteriormente
mencionadas.

Para la confeccion del Expediente de PE, las indicaciones que se pro-
porcionan a las empresas en la gufa son escuetas y poco explicativas, li-
mitandose a orientarles el disefio del sistema y la elaboracion del plan
generalizacion.

Es bueno precisar que la inclusion del sistema de gestion de la inno-
vacion no se produce hasta la promulgaciéon del Decreto-Ley no. 252 de
agosto de 2007 sobre la continuidad y el fortalecimiento del sistema de
direccion y gestion empresarial cubano.

El modelo que se esta proponiendo en el presente trabajo constituye
una guia de apoyo a las empresas mas precisa y ademas puede propiciar
respuestas apropiadas a algunas de las insuficiencias sefialadas al desa-
rrollo de las innovaciones, particularmente las de orden interno y, de esta
manera, favorecer una gestion de la innovacion a tono con las exigencias
contemporaneas y las demandas de desarrollo econémico y social que
aporten tanto a la mejora del presente como al bienestar futuro del pais.

Reflexiones finales

En tanto los diferentes y numerosos premios internacionales, regio-
nales y nacionales que existen constituyen un reconocimiento coyuntu-
ral a las mejores empresas para que otras también se estimulen a trabajar
mejor, los modelos de gestion, como es el caso de la propuesta que aqui
hacen los autores, estan dirigidos a sistematizar esas mejores formas de
trabajar, es decir, crear nuevos habitos de trabajo, valores, una cultura
dirigida a resultados mas eficaces y eficientes y, en este sentido, son mds
permanentes en el tiempo y representan una herramienta de trabajo para
facilitar cambios organizacionales efectivos que, para que sean sosteni-
bles, requieren, en esencia, cambios culturales.
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En el funcionamiento integrado y efectivo ya mencionado de los ejes
estratégicos, el eje gobierno eficaz y socialista e integracion social deberd
permitir la necesaria estimulacién de la innovacién en el pais, la am-
pliacion y consolidacion de la infraestructura que pueda ofrecer las fa-
cilidades necesarias, de manera que se logre una contribucion efectiva a
los objetivos de transformacidn productiva e insercién internacional, asi
como de desarrollo humano, justicia y equidad, garantizando un desa-
rrollo sustentable sobre la base del uso racional de los recursos naturales
y el debido respeto al medio ambiente.

Como componente del eje gobierno eficaz y socialista e integra-
cion social y como parte de su funcidn para estimular los proce-
sos de innovacion, es el estado el principal encargado de propiciar
las condiciones que permitan la introduccién paulatina de los siete
principios en que se fundamenta la gestion de la innovacion, sobre
la base de apoyar centralmente la adopcién de la norma, su difusidn,
la capacitacion a todos los niveles de la sociedad y la creacién de
las facilidades necesarias para su implementacion por parte de las
organizaciones. Para ello deberd apoyarse en la Oficina Nacional de
Normalizacién y sus estructuras componentes que, por su experien-
cia acumulada en el campo en que desarrolla su mision, puede ser
capaz de cohesionar el potencial cientifico del pais de forma que se
logre fomentar y consolidar una cultura de la innovacidn que facilite
convertir en habitual la vocacidn cientifica, innovadora y empren-
dedora en toda la sociedad.
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El crédito bancario a las empresas estatales:
(ejerce el impacto necesario sobre los resultados
financieros de estas organizaciones?

FRANCISCO BORRAS ATIENZAR
LOURDES ESCOBEDO ALMENDRAL

Introduccion

Desde hace anos es ampliamente reconocida por la académica y la practi-
ca internacional la influencia de los bancos en el desarrollo sostenible de
las empresas (Stiglitz, 1998; Lopez, Vilela, 2000; Pelejero, 2006; Jiménez,
2006; Rojas-Suarez, 2006; Muela, 2009; Pampillén, 2011; Beck, 2011; Bo-
rras, 2013; Le6n, Pons, 2014; Bergara, 2015).

Las funciones mas reconocidas de los bancos son: la provision de me-
dios de pago y la trasformacion de activos. La primera se refiere a la in-
termediacion que hacen las instituciones bancarias en las operaciones de
cobros y pagos y transferencias de recursos monetarios entre los sujetos
econdmicos. La segunda estd vinculada la intermediacién financiera en-
tre los actores econdmicos que presentan superavit temporal de recursos
monetarios y aquellos que presentan un déficit temporal (Borras, 2017).

Pero, ademas, existen dos funciones adicionales que a pesar de la
importancia que poseen son menos consideradas: por una parte, la in-
fluencia en la eficiencia econdémica de los sujetos econémicos, desde las
personas naturales, hasta las empresas y la administraciéon publica; por
otra: la funcion social que apunta hacia el impacto que las instituciones
bancarias pueden ejercer sobre la equidad social, entre otras vias, a través
de la inclusién financiera.

Los bancos pueden ofrecer servicios que apoyen la efectividad de las
transacciones comerciales y financieras, asi como productos de ahorro
y financiacién que contribuyan al crecimiento econémico del pais. Sin
embargo, si esa actividad bancaria no tiene en consideracion el impacto
sobre la eficiencia econémica y la equidad social, entonces no ejercera la
accion deseada sobre el desarrollo sostenible.

En el caso de Cuba: ;el financiamiento crediticio que ofrecen los ban-
cos comerciales a las empresas estatales ejercen un impacto real sobre
los resultados econdémico-financieros de estas organizaciones? Esta es la
pregunta que motiva el estudio que se presenta.
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El objetivo del articulo es presentar los resultados de estudios empiricos
realizados por los autores sobre la relacién entre el endeudamiento bancario
y los resultados econémico-financieros de las empresas estatales en Cuba.

En un primer momento del trabajo se abordan las bases conceptuales
del financiamiento empresarial. A continuacion se muestran los resulta-
dos de dos estudios previos realizados por los autores. Uno de ellos se de-
sarrolld en 50 empresas estatales de La Habana, dedicadas a la prestacion
de servicios, utilizando la informacion de los afios 2011 y 2012. El otro
estudio se desarrollé en 107 empresas estatales de diferentes sectores y en
3 bancos comerciales, la informacién utilizada fue del 2015. Mas adelan-
te se presentan los resultados de una tercera investigacion realizada con
informacion del 2017 en 72 empresas agricolas.

Bases conceptuales del financiamiento empresarial

El financiamiento constituye la via fundamental, gracias a la cual las
empresas invierten en aquellos activos indispensables para cumplir su
mision. Contablemente, puede presentarse como el respaldo de todos los
activos que posee la empresa. Este respaldo trae consigo un costo, que
representa el rendimiento demandado por cada sujeto que invierte sus
recursos, el cual exigira un beneficio suficiente que cubra el riesgo incu-
rrido en dicha inversidn. Por tanto, toda fuente de financiamiento tiene
un costo que serd mayor o menor en la medida en que sea mayor o menor
el riesgo que percibe el inversionista.

Cuando la empresa necesita cubrir sus necesidades operativas acude
a lo que se conoce como financiamiento a corto plazo, donde se nutre de
fuentes como los pasivos espontaneos y acumulados, los cuales no pre-
sentan costo explicito alguno y constituyen una proporcion notable en los
pasivos de las empresas, en general. Otra alternativa del corto plazo, muy
utilizada son las fuentes negociadas, donde participan principalmente
los créditos y préstamos a corto plazo, e implican un costo financiero
que depende del monto y plazo en que se necesite el dinero por parte de
la entidad. Estas fuentes a corto plazo, en general, tienen la caracteristica
de ser menos costosas que si fuesen a largo plazo, pero suelen ser muy
arriesgadas para la empresa, ya que al vencer dentro del afio ponen a la
empresa en una situacion comprometida, pues la misma debe alcanzar
un resultado en sus operaciones lo suficientemente elevado como para
poder satisfacer, en ese pequeilo margen de tiempo, el pago correspon-
diente mas los cargos financieros, en los casos que proceda.
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Para financiar las necesidades permanentes de la empresa se encuen-
tran dos grupos de fuentes de financiamiento, las de mediano y largo pla-
20, compuestas principalmente por dos grandes conjuntos, que se pue-
den clasificar, teniendo en cuenta las caracteristicas de los inversionistas,
en fuentes propias o internas y en ajenas o con terceros. Las propias o
internas se obtienen de los recursos propios de la empresa, como las utili-
dades retenidas y otras reservas, incluyendo la depreciacién acumulada;
y las fuentes externas se obtienen a partir de la emisién de acciones ordi-
narias y preferentes o el aporte directo del duefio de la empresa, segun el
tipo de organizacion. A su vez, las fuentes financieras a largo plazo ajenas
se obtienen a través de contratos a mediano y largo plazo con terceros,
generalmente con instituciones bancarias e inversionistas privados, con
opciones como la emision de bonos, o el uso de préstamos y créditos,
entre otras alternativas.

A la composicién del financiamiento formada por fuentes propias y
ajenas, a corto y largo plazo, destinado para respaldar los activos de la
empresa, se le conoce como estructura de financiamiento. O sea, se de-
nomina estructura financiera de la empresa a la combinacion de todas
las fuentes financieras de la empresa, sea cual sea su plazo o vencimiento.
Cada una de las fuentes utilizadas trae consigo un costo, siendo en el caso
de la deuda el costo de los intereses (ki) que se deben pagar, ajustados
a después de impuestos, por el ahorro fiscal que generan dichos cargos
financieros a la empresa (kd), y en el del patrimonio o recursos propios el
rendimiento esperado por los duefios (ke).

Teniendo en cuenta la légica financiera de que a mayor riesgo mayor
rendimiento, es de suponer que el rendimiento esperado por el duefio sea
mayor al del prestamista, por el mayor riesgo que este asume, y por tanto,
que el costo de las fuentes propias sea mas elevado que el de las ajenas.

Conocidos ambos costos, se puede obtener un costo medio o promedio
ponderado de financiamiento (CMPF o CPPF, también WACC2) o cos-
to del capital, que consiste en el promedio ponderado de los costos de las
fuentes que participan en el financiamiento de la empresa. La utilizacién
del CPPF (kO) es de gran importancia para la toma de decisiones en mu-
chos sentidos, pues se emplea principalmente en el presupuesto de capital
para valorar inversiones, en las decisiones de arrendamiento versus com-
pra, en las decisiones de financiamiento y en la valoraciéon de empresas.

Puesto que el CPPF expresa el costo de las fuentes de financiamiento
participantes, la busqueda de una estructura de financiamiento adecuada
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implica encontrar una combinacién de fuentes propias y ajenas que mi-
nimice dicho costo ponderado.

El uso de una cantidad considerable de deuda trae ventajas como el
costo reducido que esta fuente implica, el ahorro fiscal de sus cargos fi-
nancieros fijos, asi como el efecto multiplicador de utilidades que estos
ultimos provocan; sin embargo, la deuda implica un riesgo enorme a la
empresa, que puede ser neutralizado por la seguridad que en este caso
las fuentes propias provocan. La utilizaciéon de deuda como fuente de fi-
nanciamiento tiene, sin lugar a dudas, un efecto en la manera en que
los accionistas y acreedores visualizan a la empresa y serd beneficioso,
siempre y cuando el rendimiento que generan los activos de la misma
sea mayor al que se tenfa antes de contraer la deuda; de lo contrario, la
empresa comienza a tener problemas de liquidez, insolvencia y, en casos
extremos, de quiebra.

La estructura de financiamiento eficiente, con una presencia adecua-
da a la relacion riesgo-rendimiento deseada, esconde un propdsito prin-
cipal que es de por si la meta econdmica de toda organizacion: el incre-
mento del valor de la empresa.

Estudio en empresas de servicio de La Habana en el periodo
2011-2012!

El objetivo fue evaluar el impacto que ejerce el endeudamiento total
en la situacion financiera de la empresa (Escobedo, 2015). La muestra
seleccionada fue de 50 empresas de la capital, dedicadas a la prestacion
de servicios, de una poblacién total de 665 empresas del sector estatal;
siendo de ellas las de servicios 161, representando asi un 8% del total de
empresas de la capital, y un 31% de las de servicios. Si se tienen en cuenta
las ventas netas, donde en este rubro los servicios ocupan el 18% del total
de actividades econdmicas, la muestra escogida, con ventas netas totales
de 10 129 689,6 MP, representan el 97% del total de ventas netas de los
servicios y el 17% del total de actividades econdmicas. La metodologia
utilizada se fundamentd en el analisis econémico-financiero de los esta-
dos financieros de las empresas al cierre de 2011 y 2012.

Para el analisis de los resultados se tomaron como criterios de valora-
cion las medias de los indicadores en el grupo de empresas estudiadas. O

1 Estudio realizado por la MSc. Lourdes Escobedo Almendral durante la realizacién de

su maestria en Finanzas. Sus resultados fueron defendidos en mayo del 2014.
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sea, se valoraron como niveles bajos o altos de los indicadores en depen-
dencia de si los resultados estaban por debajo o por encima de la media
de los resultados promedios de todas las empresas.

Los principales resultados fueron los siguientes:

1.- E1 40% de las empresas presentd en el 2011 un nivel de endeuda-
miento? superior al 60%, incrementdndose al 68% en el 2012.

2.- E1 90% de las empresas presenta una deficiente calidad de la deu-
da.’ Mas del 60% de las deudas de las empresas son a corto plazo.

3.- El 60% de las empresas exhibian una rentabilidad sobre venta
menor a 10% en el 2012. Por debajo de este nivel del 10%, se en-
contraba la rentabilidad econdmica® del 46% de las empresas y la
rentabilidad financiera® del 36% de ellas.

4.- Aunque todas las empresas estudiadas tuvieron un EVA’ (valor
agregado afiadido) positivo, sus valores fueron muy bajos. En el
2012 el 90% de las empresas tenia un EVA inferior a 3500 MP que

4

2 El endeudamiento se calcula como Pasivos Totales/Activos Totales. Indica qué propor-
cion de activos estd financiada con recursos de terceros. Se expresa en porciento.

3 La calidad de la deuda se calcula como Pasivos Circulantes/Pasivo Total. Indica qué
proporcion de la deuda es a corto plazo, o sea, vence antes de un afio. Se expresa en
porciento.

4 La rentabilidad sobre ventas se calcula como Utilidad Neta/Ventas Netas. Indica las
utilidades obtenidas por cada peso de ventas. Puede expresarse en porciento o en
unidades monetarias.

5 La rentabilidad econémica se calcula como Utilidad antes de intereses e impuestos/
Activos Totales. Indica cudnta utilidad bruta se obtiene por peso de activo total
invertido. Puede expresarse en porciento o en unidades monetarias.

6 Larentabilidad financiera se calcula como Utilidad Neta/Patrimonio. Indica la Utilidad
Neta obtenida por cada peso invertido por los duefios de la empresa. Puede expresarse
en porciento o en unidades monetarias.

7 El EVA se calcula mediante la siguiente férmula: (rentabilidad econémica después de
impuestos-costo promedio ponderado de financiamiento)*Activos Totales. El cdlculo de
la rentabilidad econémica y de los activos totales son depurados de aquellos elementos
que no se vinculan directamente con la actividad esencial de la empresa. Indica el valor
econémico generado por la empresa en el periodo como resultado de alcanzar rendimien-
tos por encima de la media del sector, o sea, mayores que el costo de oportunidad de las

inversiones en un sector determinado. Se expresa en unidades monetarias.
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fue la media de los afios 2011 y 2012 que tuvieron las empresas se-
leccionadas en este indicador. Debe recordarse que el EVA indica
el valor econémico generado por las empresas en un periodo.

5.- La rentabilidad econdémica sobre la base del flujo en operaciones®
(REFO) en la mayoria de las empresas fue baja. En el 2012 el 68%
de las empresas tenia una REFO menor al 15%.

Tedricamente, el alto nivel de endeudamiento y su baja calidad cons-
tituyen factores que deberian contribuir a que las empresas muestren
altos niveles de rentabilidad y generaciéon de valor econdémico, precisa-
mente por el alto riesgo que asumen. Sin embargo, esta correspondencia
no se observa en las empresas estudiadas. A pesar de que las empresas
analizadas poseen un endeudamiento alto y concentrado en el corto pla-
zo, la mayoria de las empresas obtiene resultados bajos en término de
rentabilidad y creacion de valor. Esta evidencia apunta hacia una sefal de
alerta: el endeudamiento no estd impactando positivamente en los resul-
tados economico-financieros de las empresas objeto de estudio.

Estudio en empresas estatales de diferentes sectores y en
tres bancos comerciales con informacién del 2015°

Para determinar los principales factores que actualmente limitan
las relaciones entre las empresas estatales y los bancos comerciales en
Cuba se realiz6 un estudio cualitativo y cuantitativo en 107 empresas
pertenecientes a los Grupos Empresariales Fruticola, de la Unién Na-

8 La REFO se calcula como Flujo en Operaciones/ Activo Total. Indica la Utilidad Bruta
en términos liquidos obtenida por peso invertido en activos totales. Se puede expresar
en unidades monetarias o en porciento.

9 El estudio de diagnéstico realizado contd con la colaboracién de académicos y
estudiantes de la Universidad de La Habana, vinculados a un trabajo de maestria y 6
trabajos de diploma de licenciatura, todos bajo la direccién de uno de los autores del
presente articulo. Dentro de los colaboradores se destacan los siguientes: MSc. Jessica
Leén Mundul del Centro de Estudios de la Economia Cubana; MSc. Elizabeth Ramos,
dela Facultad de Contabilidad y Finanzas; Dra. Yordanka Cribeiro Diaz, y Lic. Adriana
Heredia Sanchez, de la Facultad de Economia. Los estudiantes que apoyaron el estudio
fueron los siguientes: Yeney Patria Echevarria Bustamante, Ana Beatriz Imperatori de
Xiemno, Barbara Jenifer Gonzalez Torres, Pedro Alejandro Rodriguez Cabrera, Evelyn

Gonzélez Pino y Maria Conchita Moreira Herndndez.
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cional de Alimentos, de la Ganaderia, de la Electrdnica, de la Industria
Quimica y de la Industria Sideromecanica y, en 3 bancos comerciales:
Banco de Crédito y Comercio, Banco Popular de Ahorro y Banco Me-
tropolitano.

Para el estudio cualitativo, la metodologia utilizada se basé en la rea-
lizacién de entrevistas y aplicacion de dos cuestionarios. Uno de ellos
destinado al sector empresarial con el fin de valorar su percepcién sobre
las relaciones entre las empresas y los bancos comerciales en la actua-
lidad, determinando las principales limitaciones para la utilizacion del
financiamiento bancario. Se solicité informacién sobre los productos y
servicios bancarios que mas emplean, la regularidad con que los utili-
zan y el destino de los créditos recibidos. El cuestionario se aplico a una
muestra de 95 directivos y trabajadores empresariales.

El otro, dirigido a los bancos comerciales con igual finalidad pero
buscando la perspectiva de la tematica desde la banca. Se recopild in-
formacion sobre las principales fortalezas y limitaciones que afrontaban
estas instituciones en su relacion con las empresas estatales. En este caso,
el cuestionario se aplic6 a 68 funcionarios y trabajadores bancarios.

Al mismo tiempo se aplic6 un cuestionario a 43 expertos con el fin de
determinar las principales barreras que limitan el desarrollo exitoso de
las relaciones crediticias entre la banca comercial y las empresas estatales
¥, su nivel de influencia en la problematica. A su vez, los resultados se
utilizaron para realizar una triangulacién de fuentes.

Para el estudio cuantitativo, se realizé un analisis de los estados fi-
nancieros de las empresas para los afos 2014-2015 y de la informacién
econodmica de los bancos para igual periodo, con el objetivo de conocer
los niveles de endeudamiento, indices de rentabilidad de las empresas,
estructura de la cartera de préstamos y principales destinatarios de los
financiamientos otorgados por los bancos."

Los principales resultados del estudio cualitativo realizado en las
empresas (Imperatori, 2016; Echevarria, 2016; Moreira, 2016; Rodriguez,
2016) fueron los siguientes:

10 Los principales resultados de estos estudios fueron recogidos en la tesis de maestria
en Finanzas de la MSc. Elizabeth Ramos Lopez titulada Las relaciones crediticias entre
la empresa estatal y la banca comercial en Cuba. Estudio de caso, cuyo tutor fue el Dr.
Francisco Borras Atienzar y la cual fue presentada en julio del 2017 en la Facultad de

Contabilidad y Finanzas de la Universidad de La Habana.
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1- Los productos y servicios bancarios que mayormente demandan
las empresas estudiadas son la cuenta corriente, los préstamos para
capital de trabajo, la linea de crédito no revolvente y las cartas de
crédito.

2- Las empresas utilizan el financiamiento bancario con una frecuen-
cia media-baja, aunque en la muestra se detectaron empresas con
un alto grado de endeudamiento bancario.

3- El financiamiento bancario recibido por las empresas generalmen-
te se destina a capital de trabajo, importacién de materias primas
en algunos casos y en menor medida, para inversiones.

4- Las principales limitaciones que identifican los directivos y traba-
jadores empresariales estan asociadas a las condiciones del crédito
impuestas por los bancos, el proceso de solicitud y otorgamiento
de los financiamientos, las garantias exigidas, la gestiéon bancaria 'y
a problemas dentro de las mismas empresas.

5- En consecuencia, el sector empresarial sugiere que flexibilizar las
condiciones de los créditos, agilizar y simplificar los procesos de
solicitud y otorgamiento, ampliar la gama de servicios que brin-
da el banco, preparar al personal bancario para atender secto-
res especificos, propiciar una mayor capacitacion de directivos y
trabajadores empresariales en temas financieros y descentralizar
atn mas las decisiones en empresas y bancos constituyen algunas
acciones que pudieran beneficiar las relaciones banca-empresa.

Los resultados del estudio cuantitativo desarrollado en los Grupos
Empresariales refuerzan las conclusiones de la investigacion cualitativa
(Imperatori, 2016; Echevarria, 2016; Moreira, 2016; Rodriguez, 2016). A
continuacion se muestran los principales resultados:

1- Del total de empresas analizadas, el 19% no utiliza el crédito banca-
rio como fuente de financiamiento. Estas empresas se concentran
en los Grupos Empresariales de la Industria y de la Unién Nacio-
nal de Alimentos. Sin embargo, se evidencia que algunas empresas
tienen altos niveles de deuda bancaria. El nivel de endeudamiento
bancario promedio alcanza el 37%.

2- Los niveles de endeudamiento bancario son diferentes en empre-
sas de diferentes sectores de actividad. Las empresas ganaderas
y agricolas presentan altos niveles de endeudamiento bancario;
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mientras que las empresas industriales recurren menos al crédito
bancario.

3- De las empresas que utilizan el financiamiento bancario, el 55% no

utiliza la deuda bancaria a largo plazo, reflejando en sus Estados
de Situacién que la totalidad del crédito bancario se destina a la
actividad operativa.

4- El patrimonio es la fuente de financiamiento que mayormente emplean

las empresas, seguido de la deuda y el financiamiento con provee-
dores. Sin embargo, es valido resaltar que el 34% de las empresas
emplean el crédito bancario como principal fuente de finan-
ciamiento.

5- Se demuestra que el endeudamiento crediticio no tiene una relacién

directa con los resultados econémico-financieros de las empresas.

Por su parte, el cuestionario aplicado a expertos arroja la existencia

de cinco variables que inciden considerablemente en las relaciones credi-

ticias banca-empresa desde la gestion empresarial:

— La poca cultura financiera de las empresas estatales.
— El nivel de centralizacion de las decisiones financieras a nivel de

empresas y OSDE.

— EI crédito bancario es considerado una fuente de financiamiento

cara cuando en realidad es mas barata que los recursos propios.

— Limitaciones por parte de la empresa para trabajar con varios ban-

cos ala vez.

— Insuficiente capacitacion de los empresarios en los temas banca-

rios y financieros.

Los principales resultados del estudio cualitativo realizado en los

bancos refuerzan los obtenidos en los Grupos Empresariales (Imperatori,
2016; Echevarria, 2016; Moreira, 2016; Rodriguez, 2016). A continuacién
se muestran los mas significativos:

1- Los productos y servicios que ofertan los bancos en la actualidad y
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2- La frecuencia con la que las empresas emplean el financiamiento
bancario es media-baja. Aunque en BANDEC tiene una tendencia
alta, debido a su especializacion en el sector agropecuario y azu-
carero.

3- Los créditos solicitados por las empresas se destinan fundamental-
mente para financiar la actividad operativa.

4- Los bancos comerciales estudiados identifican como fortalezas
en su gestion la calidad y profesionalidad de su personal vy, la
existencia de una amplia red de sucursales. Por otro lado, las li-
mitaciones se concentran en el poco desarrollo de estrategias de
mercado que permitan ofrecer una atencidn personalizada a los
clientes, problemas de infraestructura que dificultan las opera-
ciones y, la falta de preparacion del personal bancario en temas
empresariales y politica crediticia. Sin embargo, a lo interno de
cada institucién existen fortalezas y limitaciones estrechamen-
te vinculadas con las condiciones y caracteristicas especificas de
cada una.

En consecuencia, el sector bancario sugiere lograr una mayor in-

terrelacion con las empresas; mejorar el acompanamiento en la

gestion econémico-financiera con las mismas; intercambiar co-
nocimientos y experiencias entre los bancos del sistema; agilizar
el proceso de solicitud y aprobacién de los créditos; disminuir la
documentacion a presentar y efectuar una atencién personalizada
a los clientes en funcion de sus necesidades.

@)
1

Los resultados del estudio cuantitativo desarrollado en el sector banca-
rio igualmente reafirman los obtenidos en las empresas y en las entrevis-
tas y cuestionarios aplicados (Imperatori, 2016; Echevarria, 2016; Moreira,
2016; Rodriguez, 2016). Los principales resultados son los siguientes:

1- Dentro del total de activos de todos los bancos estudiados, la car-
tera de préstamos representa como promedio el 63%, mientras que
el crédito al sector empresarial estatal lo hace en apenas un 32%.
Sin embargo, es importante resaltar que la situacion en los tres
bancos estudiados es diferente. En el BANDEC el financiamiento
a las empresas representa casi el 70% de la cartera de préstamos.
O sea es un banco muy orientado al financiamiento de las empre-
sas estatales. Mientras que el BPA y el Banmetro tienen presencia
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en el financiamiento a las empresas estatales mucho menor (Véase
gréfico 1).

2- El analisis de la cartera de préstamos de cada banco demuestra
que el mayor peso de los financiamientos se destina a: las empresas
estatales en BANDEC, las personas naturales en BPA y los organis-
mos estatales en BANMET.

3- En los tres casos, mas del 60% de los créditos solicitados se desti-
nan a capital de trabajo.

GRAFICO 1. PORCIENTO DEL CREDITO A LAS EMPRESAS ESTATALES Y DE LA

CARTERA TOTAL DE PRESTAMOS DENTRO DEL ACTIVO TOTAL DE LOS BANCOS
COMERCIALES BANMETRO, BPA'Y BANDEC EN EL 2015

BANMET

BPA

BANDEC

0% 10%  20%  30% 40%  50%  60%  70%  80%  90%

Crédito a empresa estatal M Cartera de préstamo

Fuente: Elaboracion propia a partir de Imperatori (2016), Echevarria (2016), Moreira
(2016) y Rodriguez (2016).

En este caso, segtin los expertos, en la gestion bancaria existen nueve
barreras que influyen significativamente en el desarrollo de las relacio-
nes crediticias con las empresas estatales:

— Poco desarrollo por parte de los bancos de los estudios de mercado
y de la segmentacion de los clientes.

— Insuficiente conocimiento de las necesidades de los clientes.

— Débil gestion personalizada hacia los clientes y demoras en las res-
puestas a las solicitudes de financiamiento.

— Débil correspondencia de los productos y servicios bancarios con
las necesidades financieras de los clientes empresas.
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— Limitada variedad y flexibilidad en las garantias que exigen los bancos.
— Insuficiente empleo de las nuevas tecnologias de la informacién y las
comunicaciones para la oferta de productos y servicios bancarios.

— Poca diversificacion de los productos y servicios.
— Insuficiente capacitacion del personal bancario.
— Insuficiencias en la gestién de riesgos.

Estudio en empresas estatales del sector estatal agricola
con informacién del 2017"

La investigacion utilizé el método de estudio de casos y el método
de analisis de documentos con el objetivo de estudiar los niveles de en-
deudamiento bancario y su relacién con los resultados financieros de las
empresas estatales. Se tomd como muestra la informacién contable al
cierre del 2017, de 72 empresas estatales agricolas, cuyo objetivo funda-
mental es producir alimentos para satisfacer las necesidades de la pobla-
cién, mediante la produccion de arroz, frijol, maiz, sorgo, viandas, hor-
talizas, frutas, citricos, leche y carne; asi como la exportaciéon de frutas,
jugos citricos, aceites esenciales, carbon vegetal, ademas de contribuir a
la sustitucion de importaciones de arroz, frijol y maiz y vender produc-
tos frescos y procesados al turismo y a la cadena de tiendas de ventas en
divisas. Para el logro de los objetivos dichas empresas se agrupan en una
Organizacién superior de direccién empresarial (OSDE).

Sin embargo, al analizar la correspondencia entre los niveles de finan-
ciamiento crediticio otorgados por el banco y los resultados financieros
de las empresas estudiadas se observan las siguientes evidencias (Véase
tabla 1):

1.- La inmensa mayoria de las empresas utilizan crédito bancario y
en mas de la mitad de ellas representa la principal fuente de finan-
ciamiento.

2.- A pesar de que el coeficiente de liquidez promedio es aceptable,
el 43% de las empresas presenta capital de trabajo negativo, lo que
significa que no estan en condiciones de hacer frente a sus obliga-
ciones a corto plazo con sus activos circulantes, lo que las colo-

11 Estudio realizado por los autores de este trabajo. Se agradece el apoyo de los directivos
del Grupo Agricola (GAG), del Grupo de Empresas de la Industria Ligera (GEMPIL) y

del Ministerio de Industrias.
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ca en una situacion financiera muy vulnerable. Por ser el crédito
una fuente de financiamiento muy conveniente para respaldar los
desfases entre las entradas y salidas de efectivo, puede ejercer una
accion eficaz sobre la liquidez empresarial. Pero en la practica de
estas empresas no se ha logrado ese efecto. Por supuesto, seria in-
correcto buscar las causas de la iliquidez, asi como del resto de los
indicadores financieros, solamente en la accion del crédito banca-
rio, siendo un fendmeno sobre el que actuan multiples factores, en-
tre ellos la eficacia de la gestion empresarial y las limitaciones del
entorno econémico, social e institucional. No obstante, sefiala una
de las vias por las que el banco debe fortalecer su impacto sobre la
eficiencia de sus clientes empresas.

3.- La solvencia promedio es aceptable. Sin embargo, la cuarta parte

de las empresas estudiadas son insolventes. Este es un hecho de
alta sensibilidad pues significa que 18 empresas se encuentran en
situacion de quiebra técnica al no poder respaldar el total de sus
deudas con todos sus activos. Son entidades que se han descapi-
talizado totalmente, la peor situacién financiera que puede tener
una empresa. Es importante observar que en el 14 % de las em-
presas insolventes las deudas con el banco sobrepasan el total de
los activos. Dicho de otra forma: el crédito bancario o ha incidido
en la insolvencia de las empresas o no ha sido capaz de revertir el
proceso de descapitalizacion.

4.- El banco debe ejercer una influencia positiva en la eficiencia de
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la gestion empresarial. Velar por los niveles de riesgos asumidos
por las empresas representa uno de los aspectos claves para lo-
grar la salud financiera de estas organizaciones. Estd claro que
esta responsabilidad recae en los directivos empresariales. Sin
embargo, una real alianza entre el banco y la empresa estatal
exige que las entidades bancarias, por un lado ofrezcan asesoria
y acompafamiento financiero a los empresarios; por otro, que
no otorguen créditos por encima de las posibilidades de las em-
presas de hacer frente a las obligaciones ante terceros. En el caso
de las empresas estudiadas, a pesar de que mantienen estrechas
relaciones con los bancos: el endeudamiento promedio es del
80% y el 75% de ella esta concentrada en el corto plazo. Dicho
de otra forma: los niveles de riesgo crediticio son extremada-
mente altos.



5.- La rentabilidad econémica alcanza un valor promedio de 14%,
aunque la rentabilidad sobre venta y financiera son bajas. Pudie-
ran considerarse resultados aceptables para el sector. Sin embargo,
estos indicadores promedios solapan la ineficiencia en la gestién
de muchas organizaciones: el 22% de las empresas estudiadas ob-
tienen pérdidas.

El analisis individual de cada una de las empresas refuerza que la in-
fluencia del banco sobre la empresa estatal mediante el proceso de gestion
de los créditos bancarios es atin insuficiente. El endeudamiento bancario
no guarda relacion, al menos la deseada, sobre la eficiencia empresarial.
A continuacion, se muestra el comportamiento de dos de los indicadores
mas importantes de eficiencia: la liquidez y la rentabilidad.

El estudio de 25 empresas que financian mas del 60% de sus acti-
vos con deuda bancaria, y que representa el 35% de las empresas objeto
de estudio, arroja las siguientes evidencias. Presentan capital de trabajo
negativo 20 empresas o sea el 80% de la muestra. Y tienen una razén de
liquidez menor a 0,5 el 28% de las empresas (Véase grafico 2). E1 56% de
las empresas son irrentables (Véase grafico 3).

Es importante resaltar que la OSDE objeto de estudio, consciente de
la desfavorable situacion financiera de sus empresas, esta desarrollando
un sistema de trabajo intensivo y sistematico para elevar la eficiencia de
su sistema empresarial.

Entre las medidas que se han tomado con vista a mejorar la situacion
de las empresas con deficiencias en su gestion econdmica esta la imple-
mentacion de un “Tratamiento Financiero especial” aprobado por reso-
lucién del Ministerio de Finanzas y Precios (MFP) y puesto en practica
partir de marzo del 2018. El objetivo es otorgarles un tratamiento espe-
cial a las deudas, tanto presupuestarias como bancarias, que no poseen
respaldo financiero pues las empresas tienen un capital de trabajo ne-
gativo. Las deudas presupuestarias se condonaron y las bancarias seran
amortizadas a largo plazo (25 afos) a partir de un fondo que se crea del
30% de las utilidades después de impuestos de todas las empresas de la
OSDE, de forma solidaria. Los montos amortizados irdn capitalizando a
las empresas aprobadas.

También la OSDE ha creado el fondo de compensacion para cubrir
desbalances financieros, y es otra via para ayudar a las empresas con pro-
blemas financieros.
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La primera opcion que se valora en una empresa que cierre con pérdidas
esla posibilidad de aumentar sus ingresos, ya sea con la diversificacion de sus
producciones o el incremento de la prestacion de servicios con la maquinaria
agricola para la preparacion de tierras y las cosechas mayormente.

En cada consejo de direccion del OSDE se presenta un andlisis de los
resultados de la gestion del grupo y a partir de ahi se toman los acuer-
dos que involucran a las divisiones, las direcciones funcionales y los di-
ferentes departamentos segun corresponda. Se crean equipos de trabajo
para visitar las empresas con mayores problemas y se toman decisiones
de conjunto con los factores de cada territorio para ampliar las posibi-
lidades de soluciones, siempre buscando la eficiencia en la gestion y los
resultados de la empresa.

El control se establece por provincias. Mensualmente se visita una
provincia y se aplica la guia de control interno para evaluar cada aspecto
dentro de todas las direcciones funcionales, se asigna una puntuacion de
acuerdo al sistema establecido y se califica a la empresa de bien, regular o
mal, segtin la suma de las calificaciones de cada médulo de las direcciones.
Las calificaciones de regular y mal son penalizadas con la suspension del
pago por resultados hasta que se realice un nuevo control, pasados tres
meses, en que se compruebe el cumplimiento del plan de medidas que se
deriva de cada accion de control. De esta forma se abarca toda la Isla.

Las medidas tomadas han tenido como resultado el incremento de
los niveles de actividad y el mejoramiento de los indicadores de eficiencia
econdmico-financiera en el transcurso del 2018.

Principales barreras que limitan el impacto del crédito
bancario sobre los resultados financieros de las empresas
estatales

Las investigaciones realizadas visibilizan los siguientes factores como
barreras que limitan la accion del crédito bancario sobre la eficiencia em-
presarial.

Vinculadas a las instituciones bancarias:

1- Limitada autonomia de los bancos comerciales.

2- Ausencia de un sistema integral de innovacion.

3- Poco desarrollo en los bancos de enfoques de marketing, estudios
de mercado y segmentacion de clientes.
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4- Insuficiente conocimiento de las necesidades de los clientes por
parte de los bancos.

5- Débil gestion personalizada y diferenciada hacia los clientes empresas.

6-Limitada variedad y flexibilidad en las garantias exigidas.

7- Insuficiente utilizacion de las nuevas tecnologias de la informacién y las
comunicaciones para el desarrollo de productos, servicios y procesos.

8- Insuficiente capacitacion del personal bancario.

9- Insuficiencias en la gestion de riesgos en el proceso de otorgamien-
to y seguimiento de los riesgos.

Vinculadas a las empresas estatales:

1- Limitada autonomia empresarial para negociar con las institucio-
nes bancarias.

2- Dificil situacién econémico-financiera de muchas empresas, lo que
limita su capacidad de pago y por tanto las posibilidades de endeu-
damiento bancario.

3- Poca cultura financiera de los directivos y especialistas del sector
empresarial.

4- El crédito bancario es percibido por la mayoria de las empresas
como una fuente de financiamiento cara, que conlleva a un control
innecesario sobre la actividad de la empresa y que por tanto debe
ser utilizada en ultima instancia.

5- Insuficiente capacitacion de los empresarios en temas financieros
y bancarios.

TABLA 1. VALORES PROMEDIOS DE INDICADORES FINANCIEROS DE 72 EMPRESAS
AGRICOLAS ESTUDIADAS CON INFORMACION AL CIERRE DE DICIEMBRE DE 2017

. . . Valores
Indicadores Unidad de medida .
promedios
Porciento de empresas que utilizan crédito
. P 1 Porciento 88%
bancario
Endeudamiento bancario (Deuda bancaria / X
R Porciento 55%
Activos totales)
Porciento de empresas que financian mds del
K P d . Porciento 49%
60% de sus activos con deuda bancaria
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Endeudamiento bancario (Deuda bancaria / .
R Porciento 60%
Pasivos totales)
Liquidez (Activo circulante / Pasivo circulante) | Coeficiente 1,5
Porciento d ital de trabaj
orc:l?n o de empresas con capital de trabajo Porciento 43%
negativo
Solvencia (Activos totales / Pasivos totales) Coeficiente 2,5
Porciento de empresas insolventes Porciento 25%
Endeudamiento Total (Pasivos totales /Acti
ndeudamiento Total (Pasivos totales /Activos Porciento 80%
totales)
E ti as deuda b i
m.presas que tienen mas deuda bancaria que Porciento 14%
activos totales
Endeudamiento con proveedores (Deuda pro-
. prov ( P Porciento 16%
veedores / Pasivos totales)
Calidad de deuda total (Deud to plazo /
alidad de deuda total (Deuda a corto plazo Porciento 75%
Total Deuda)
Calidad de la deuda bancaria (Deuda a corto X
Porciento 66%
plazo / Deuda total)
Rentabilidad sobre Ventas* Porciento 2%
Rentabilidad Econdmica Porciento 14%
Rentabilidad Financiera Porciento 4%
Porciento de empresas con pérdidas Porciento 22%

* Para el calculo de los tres indicadores de rentabilidad fueron desestimados los resulta-
dos de 5 empresas que presentaban valores muy extremos que distorsionaban los valo-
res promedios.

Fuente: Elaboracién propia a partir de los estados financieros de las empresas.
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GRAFICO 2. RELACION ENTRE EL ENDEUDAMIENTO BANCARIO Y LA LIQUIDEZ
EN EMPRESAS AGRICOLAS CON ALTO ENDEDUAMIENTO AL CIERRE DE
DICIEMBRE DE 2017

160%
140% - *
120%
100% . $ae ® .
80% YL AA
*
60%- -
40%
20%
0% . r r
00 05 10 15 20

*

&
v

Endeudamiento bancario

Liquidez
Fuente: Elaboracién propia a partir de los estados financieros de las empresas.

GRAFICO 3. RELACION ENTRE EL ENDEUDAMIENTO BANCARIO Y LA RENTABI-
LIDAD FINANCIERA EN EMPRESAS AGRICOLAS CON ALTO ENDEDUAMIENTO AL
CIERRE DE DICIEMBRE DE 2017
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los estados financieros de las empresas.
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Conclusiones

El crédito bancario puede desempefiar un papel muy importante en
la elevacion de la eficiencia empresarial. El costo del financiamiento cre-
diticio es mas bajo que el de las fuentes propias. Ademas, puede tener
una influencia positiva en el desempenio de la empresa pues en el proceso
de otorgamiento y seguimiento de los créditos, los bancos pueden ejer-
cer una accion correctiva sobre la gestion de las organizaciones empre-
sariales. Sin embargo, los estudios realizados demuestran que en Cuba
la influencia del crédito bancario sobre los resultados financieros de las
empresas estatales es ain insuficiente, lo que representa un desafio tanto
para la banca como para el sector empresarial cubano.

Las investigaciones realizadas sobre el impacto del crédito en los re-
sultados de las empresas estatales evidencian que no se estd optimizando
la utilizacién del crédito bancario como mecanismo financiero que con-
tribuye a la elevacion de la eficiencia empresarial. Existen empresas que
recurren muy poco al crédito bancario y otras que presentan un endeu-
damiento por encima de sus posibilidades de asumir riesgos. Las ofer-
tas de los bancos y los mecanismos de concesion y seguimiento de esos
financiamientos limitan que el crédito ejerza su impacto en los resultados
empresariales.

La investigacion realizada apoya la idea de que el fortalecimiento del
impacto del crédito bancario sobre la eficiencia empresarial depende en
gran medida de los siguientes factores: mayor autonomia de los bancos y
las empresas; el estimulo institucional a la innovacion; la revitalizacion del
marketing bancario; la alineacion de las ofertas bancarias con las necesida-
des financieras de las empresas; la educacion financiera, entre otros.

La utilizacion 6ptima del crédito bancario, por la accién que puede
ejercer sobre la empresa estatal socialista, representa una via importante
para la elevacion de la eficiencia econdmica de estas organizaciones.
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La empresa estatal cubana:
problemas y propuestas

ILEANA DiAz FERNANDEZ

Introduccion

A partir del 7mo Congreso del PCC el pais se ha propuesto cambios que
permitan el desarrollo y alcance de la prosperidad de la poblacién, al
tiempo que se mantengan los principios socialistas en la sociedad.

El proceso de transformaciones se ha enfocado a las organizaciones,
sean estatales o no, con el interés de ampliar la diversidad de formas de
propiedad, introducir el mercado y otorgar mds autonomia a las empre-
sas estatales.

La economia cubana desde 1959 desarrollé la empresa estatal como
la forma de propiedad preponderante. En cada uno de los sistemas de
direccion empresarial: sistema presupuestario de financiamiento, el de
registro econoémico, el de direccién e incluso en el perfeccionamiento
empresarial, se ha adolecido de una autonomia real.

A partir de la actualizacién del modelo se concibe otorgar mayor au-
tonomia, se han asumido un grupo de medidas desde el 2014. Sin em-
bargo, la pregunta gira en torno a si realmente las empresas han logrado
mayor autonomia para manejar los recursos para cumplir con su objetivo
mds importante: crecer y desarrollarse como vehiculo para alcanzar la
prosperidad deseada. Para ello es indispensable ser eficiente y eficaz.

El objetivo de este articulo es mostrar los cambios que ha experimen-
tado el sistema empresarial estatal en términos de autonomia en los ul-
timos 16 afios. De igual forma, se resumen las exposiciones realizadas
durante un panel en el seminario del Centro de Estudios de la Economia
Cubana del afno 2018 respecto a la tematica de la empresa estatal, sus pro-
blemas y posibles guias de solucion.

Desarrollo

La prosperidad de un pais, de forma robusta y sostenida, solo es po-
sible a través de su desarrollo econdmico y social. Para ello, es indispen-
sable que las empresas creen las riquezas con eficiencia y eficacia. El pa-
pel de estas instituciones en el desarrollo fue defendido por Schumpeter
(1971) en relacién con su contribucién al cambio tecnoldgico.
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La empresa surge como un proceso légico de desarrollo de las fuerzas
productivas que las hace mds eficiente como Marx (1973, p.281) plan-
tea “esta aplicacion en el empleo de los medios de produccién provie-
ne exclusivamente de su aplicacion colectiva en el proceso de trabajo de
muchos...a diferencia de los medios de produccion desperdigados y re-
lativamente costosos de toda una serie de obreros o maestros artesanos
independientes, basta con que coincidan geograficamente en los mismos
locales muchos obreros”.

La importancia de tomar en cuenta la empresa es necesario esclare-
cerla partiendo de entender qué es la empresa, sin pretender una defini-
cién, ni tan siquiera una concepcion acabada de la misma. Las tipologias
del concepto empresa se mueven entre las de caracter holistico (puros y
perfeccionados) y los modelos de organizacién (monistas y pluralistas),
asi como el de Tavistock, el de Burns y el Katz-Kahn (Garcia, 1994).

Tales tipologias pudieran agruparse en tradicionales (holisticas purasy
organizativas monistas) y actuales. Las primeras se caracterizan por no to-
mar en cuenta la realidad por considerarla conocida; es muy funcionalista
y el trabajador se motiva solo por razones economicas, etcétera. En tanto,
las segundas le otorgan mucha importancia al entorno, a lo social (interno
y externo), a la flexibilidad y a los aspectos tecnoldgicos. Nos identificamos
con las tipologias que se asientan en estos ultimos enfoques.

Mas alld de unas u otras tipologias, lo cierto es que en todas estd claro
que es en la empresa donde se crea la riqueza de la sociedad y se logra o
no el uso racional y eficiente de los recursos puestos a disposicion de la
produccion,' donde se deben desarrollar los procesos de innovacion, de
“destruccion creadora” con empresarios emprendedores, y se debe al-
canzar la productividad como base del crecimiento empresarial y de la
sociedad.

Segtn la teoria sobre la firma, en cualquier sociedad incluida la so-
cialista, donde coexisten una elevada regulacién estatal y el mercado
(con mayor o menor relevancia), las organizaciones poseen ciertos costos
coordinacién y de transaccién, mas alla de los costos de produccién en
el que ellas incurren para ejecutar su encargo social. La logica indica que
los costos de coordinacion deben ser menores que los de transaccion para
que justifique la existencia de las empresas.

1 Aqui se habla de los recursos usados por las empresas, no por otras instituciones como

la administracién publica.
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El propio proceso de evolucion de las empresas conlleva que no sean
dirigidas por sus duenos, sino por profesionales que procuran elevar los
niveles de productividad y beneficios, siendo los managers que buscan las
oportunidades de utilizar los recursos de manera provechosa, en un pro-
ceso de diversificacion que persigue explotar el conocimiento existente
en la empresa y acumular el disponible.

La empresa para tributar al crecimiento y desarrollo debe ser dirigi-
da, poseer un modelo de gobernanza, lo que implica que los directivos
deben tomar decisiones oportunas, estratégicas y puede que arriesgadas,
lo cual requiere de autonomia en el modo de organizar la produccién y
motivar a los trabajadores.

La gobernanza constituye la forma de establecer una relacién dialo-
gica entre el gestor y el propietario, el gestor y otras organizaciones y el
gestor y los trabajadores. Esta constituido por redes intra e interorga-
nizacionales que implican los fenémenos de la codirecciéon y la coges-
tion bajo mecanismos de responsabilidad, transparencia y rendiciéon de
cuentas instrumentadas mediante el disefio de estructuras de gobernan-
za inclusivas y supervisadas por parte del gobierno. La gobernanza es es-
pecialmente importante en los niveles corporativos, es decir, cuando las
entidades se convierten en grandes grupos empresariales en su proceso
de crecimiento.

En la experiencia de las economias centralmente planificadas, los
grupos empresariales, por lo general llamados uniones, organizaban la
produccién y el estimulo a los trabajadores en funcién de un plan de obli-
gatorio cumplimiento que, como norma, no otorgaba mucho margen de
decisién a las empresas. Uno de los problemas que con mayor énfasis fue
destacado por los estudiosos de estas economias fue la falta de coopera-
cién entre empresas del mismo grupo o entre los grupos, contraprodu-
cente toda vez que operaban en un contexto socialista y, supuestamente,
la busqueda de sinergias debi6 haber sido algo mas natural.

En nuestra sociedad, el Estado desde 1959, regula el mercado y es pro-
pietaria, en nombre de los trabajadores, de las empresas estatales. Ellas
deben tener la capacidad de definir sus propios objetivos en correspon-
dencia con las necesidades econdémico-sociales que requiere el pais, de
organizar todos los sistemas, procesos y actividades que permitan el lo-
gro de sus propositos, poseer un margen de maniobra sobre los ingresos
recibidos, asi como los lideres capaces de dirigir con las personas a toda
la empresa.
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Cuba ha recorrido un largo trayecto respecto a las empresas estatales,
desde las empresas consolidadas de los afios 60 hasta el actual sistema
empresarial que se estructura en Organizaciones Superiores de Direc-
ciéon Empresarial (OSDE) formados por empresas y estas por unidades
empresariales de base.

La empresa estatal en Cuba no siempre han operado en un sistema cla-
ramente establecido y por el que se rijan todas, lo que ha provocado des-
ajustes en las relaciones interempresariales. Ademads tales sistemas, con
algunas salvedades, no han permitido por el grado de centralizacién, que
la empresa cumpla con su razén econdémico-social. Por otra parte el gi-
gantismo heredado de los soviéticos ha hecho que las empresas sean dema-
siado grandes y este caracter homologador las convirtié en especialmente
burocraticas y rigidas, al tiempo que las han obligado a operar con sistemas
preestablecidos y no adaptables al tipo especifico de organizacién.?

Las sucesivas reestructuraciones de los aparatos centrales, han teni-
do su expresion en las empresas que han padecido de modificaciones y
cambios. Al mismo tiempo las ramas de la economia se han visto afecta-
da por inestabilidad de la estructura institucional de las organizaciones
empresariales.

A partir de 1998 se introduce el perfeccionamiento empresarial, el
cual se concreta con el Decreto-Ley 252 y el Decreto 281. El objetivo ex-
preso del perfeccionamiento elimina los términos de competitividad,
otorgamiento de facultades, y la busqueda de creatividad e iniciativa.’
Ademas se pueden sefialar algunos aspectos sobre el perfeccionamiento,
tales como:

— La nueva definicién de la gestion empresarial modifica el térmi-
no “autonomia”, por el de “autonomia controlada” La meta, es
cumplir con eficiencia segun el plan anual y lo establecido por el
gobierno y el Estado y la forma en que se plantean los subsistemas
en los documentos rectores del 1997 y 2007, le resta integralidad al
proceso empresarial.

— El subsistema de planificacién se encuentra dirigido solo al hori-
zonte temporal de un afo, lo que le impregna una vision cortopla-
cista a la gestion de la empresa. Al no otorgarle prioridad e impor-

2 Véase Diaz (2013).
3 Véase Diaz (2010).
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tancia a la estrategia empresarial a mediano y largo plazo, parece
carente de sentido el que entre las facultades y funciones de la em-
presa y su director se encuentre la elaboracion de la estrategia.

— La autonomia es casi inexistente, por lo que es dificil la moviliza-
cion de la iniciativa, ya que no poseen capacidad de maniobra y
mucho menos se fortalece la responsabilidad, cuando en la practica
todas las decisiones sustantivas provienen de los érganos superiores,
incluido el Comité Ejecutivo del Consejo de Ministro. Por estas ra-
zones, lo unico que le queda por hacer ala empresa en este tema con-
siste en responsabilizarse con su ejecucion, la cual pudiera a priori
estar limitada por las decisiones asumidas en los niveles superiores.

La autonomia ha sido el “talén de Aquiles” de las empresas estatales y
motivo de fuertes debates centralizacion vs descentralizacion de la eco-
nomia. A partir de la actualizaciéon del modelo econémico y social diver-
sos documentos como los Lineamientos, la conceptualizacion y hasta el
proyecto de Constitucion de la Republica incluyen como proposito el dar
mayor espacio al trabajo por cuenta propia y a las cooperativas, al mismo
tiempo que mayor autonomia a las empresas estatales.

Las medidas mas relevantes aprobadas para las empresas estatales
desde el 2011-2014 se refirieron a dos aspectos fundamentales: la rees-
tructuracion organizativa y la gestion de recursos.* Se resumen en:

Referidas a la reestructuracion organizativa:

La creacion de las Organizaciones Superiores de Direccion Empre-
sarial (OSDE), que ya se concebia en Decreto 281/2007, pero que ahora
se retoma con renovado énfasis toda vez que se desea reestructurar el
aparato estatal.

Las funciones de OSDE, las empresas y UEB se encontraban en prin-
cipio recogidas en el Decreto 323/2014 y en el Decreto 281/2007 (Regla-
mento para la implantacién y consolidacion del sistema de direccién y
gestion empresarial estatal). También aparece la figura de Juntas de Go-
bierno por el Decreto 302/2012 (De la creacién, estructura, organizacion
y funcionamiento de las juntas de gobierno).

Referidas a la gestion de recursos:

En el 2013 la resolucion no. 134 del Ministerio de Economia y Plani-
ficacion, autoriza la flexibilizacién de los objetos sociales, lo que faculta a

4 Véase Diaz (2015).
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las empresas a decidir qué actividades secundarias y de apoyo, derivadas
de su objeto social estan en condiciones de realizar para aprovechar al
maximo sus potencialidades.

En el 2014 el decreto 323 del Consejo de Ministros y las resoluciones
125 del Ministerio de Economia y Planificacién, las 181 y 203 del Minis-
terio de Finanzas y Precios y la 17 del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, proponen un conjunto de cambios, entre los mas significativos se
encuentran:

— El encargo estatal como la produccion de bienes y servicios priori-
zada por el Estado mediante el aseguramiento en el plan.

— Venta de los excedentes del encargo estatal y los inventarios ocio-
sos, a precios formados por la oferta y la demanda.

— Las empresas con utilidades deben pagar el impuesto sobre utilida-
des y ademas deducir un monto para incrementar las reservas para
pérdidas y contingencias, después de lo cual realizaran el aporte
por el rendimiento de la inversion estatal del 50% como minimo.

— Las empresas podran crear y utilizar reservas voluntarias a partir
de las utilidades (después de las deducciones antes mencionadas),
si estan debidamente autorizadas.

— La amortizacion no se aporta, queda en la empresa.

— Eliminacién del limite del 30% del pago por resultados a los tra-
bajadores.

De igual forma se establecio en las indicaciones metodoldgicas de ela-
boracion del plan 2014 que solo existieran siete indicadores directivos (En-
cargo Estatal, Ventas netas totales, Ventas por exportacion, Utilidad del
periodo, Aporte por el Rendimiento de la Inversion Estatal, Aporte en pe-
sos convertibles, Rotacién del Capital de Trabajo) e indicadores limitantes.

Algunos de los problemas observados después de aplicados esos cam-
bios se resumen en:

— La organizacién empresarial no se crea en funcién de una mayor
eficiencia sino de los intereses administrativos del Estado, de ca-
racter cortoplacistas (refrendado por un plan anual) y la urgencia
en la solucidn de problemas son los objetivos reales.

— El cardcter nacional de las OSDE, la ineficiente informatizacion de
los procesos y la necesidad de autorizaciones por parte de las em-
presas u OSDE aumentan los costos de coordinacién y transaccion.
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— Las estrategias se disefian tanto a nivel de OSDE como de empre-
sas y estan desvinculadas del plan, que por demas es anual, por
tanto la estrategia es un mero tramite burocratico.

— Los destinos de las utilidades, después de haber cumplido con el
pago de impuestos y de aporte al Estado, deben ser aprobadas por
la OSDE, cuando se supone que la decision deberia ser de la em-
presa. Ademas la adquisicion de tecnologia se aprueba por el plan
de inversiones, no es decision ni siquiera de la OSDE, sino de las
decisiones a nivel de pais.

— Los recursos financieros estan asignados por el plan para destinos
especificos. Los recursos financieros que generan las empresas se
movilizan para cubrir los costos de las OSDE vy para solventar las
pérdidas de otras. Se internalizan sobre todo funciones de control
administrativo no financieras.

En diciembre de 2017 se establecen los decretos 335 con la intencién
de aumentar la autonomia de las empresas. Un andlisis mas detallado
de las mismas se encuentra en el capitulo titulado “Reflexiones para
una futura ley de empresas” de esta misma publicacion. Sin embargo,
la autonomia de las empresas no solo depende de la intervencion de las
OSDE, sino sobre todo y prioritariamente del Sistema de Direccién de
la Economia y el grado de centralizacién que lo caracterice, sus incen-
tivos para dejar funcionar con la flexibilidad necesaria y la participa-
cién de los trabajadores como duefios en busca de mayores niveles de
productividad.

El decreto 335 se dedica a explicar qué se entiende por Organizacio-
nes Superiores de Direcciéon Empresarial (OSDE), empresas y unidades
empresariales de base, sus funciones y las facultades de sus directivos.

Un interés de estos decretos es reducir la intervencién de las OSDE
sobre las empresas, sin embargo el articulo 10.1 expresa que cumple fun-
ciones de direccion y control con respecto a las entidades que la integran,
sin intervenir en su gestion.

Algunas inconsistencias se manifiestan en lo siguiente: si ejerce di-
reccion, eso implica que cumple con el ciclo directivo de: planificacion,
organizacién, mando y control, por tanto la funcién de control ya estaria
concebida como parte de la direccidn. ;Qué significa sin intervenir en su
gestion? Todo depende del tipo de control y los patrones de direcciéon que
se ejecuten sobre las entidades que la integran.
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Ciertamente se redujeron las funciones de la OSDE, pero las numero
43, 44 y 45, por solo poner un ejemplo, se refieren a su papel decisivo en
el plan de la empresa. Si el plan es el eje central del sistema de direccién
empresarial, entonces ;donde queda la autonomia?

El articulo 13 que se refiere a la creacion, extincion, fusion, etc., de em-
presas es potestad de la OSDE o de algtin Ministerio o Poder Popular, previa
autorizacion del Ministerio de Economia y Planificacién ;y donde queda la
discusién con los trabajadores propietarios de los medios de produccién?,
sdonde esta la representacion sindical?, ;donde esta la autonomia?

En general las funciones descritas para cada instancia, son mds tareas
que forman parte de funciones generales, que no deberian estar conte-
nidas en un decreto, si no formar parte del manual de funciones de la
empresa, pues cualquier empresa para desempenarse deberd acometer
muchas de las mencionadas en el decreto.

Existen procesos medulares de la gestion empresarial que mantienen
un alto nivel de centralizacién. Entre ellos se encuentran: Los suminis-
tradores de las empresas son elegidos centralizadamente o los suminis-
tros de las empresas son centralizados, la inversion extranjera (cualquier
que sean los montos) deben seguir tramites de aprobacién burocraticos
mds alla de las empresas, las ventas excedentes son planificadas central-
mente, el plan es rigido y burocratico, la gestion de la empresa viene
determinada por Ley (con 18 sistemas obligatorios), etc.,

Estos son solo algunos ejemplos de cdmo se dirige la economia, a tra-
vés de las empresas, sin incluir en el andlisis elementos macro como el
tipo de cambio. Si esta forma de funcionamiento orientada a controlar no
cambia en lugar de coordinar, orientar, promover y facilitar, no importa
cuantas funciones le dejen o quiten a las OSDE ellas tendran que respon-
der alo que le exige el sistema: el control.

Un grupo de profesores de la Universidad de La Habana® identifi-
caron los problemas que aun poseian las empresas. Entre ellos pueden
mencionarse:

— Problemas del entorno que afectan al sistema empresarial.
— Carencia de una ley de empresas.

5 Universidad de La Habana: Dr. Luis del Castillo, Dra. Lourdes Souto, Dra. Yaimary
Marrero, Dr. Humberto Blanco, Dr. Alejandro Alonso, Dra. Seida Barrera y Lic. Luis

Marcelo Yera (INIE).
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— Falta de un enfoque diferencial del sistema empresarial de acuerdo
a su nivel tecnolégico, tamaio, sector, etc., lo que ha conducido a
reglamentaciones homogéneas, excesivas y detalladas.

— Ausencia de un marco institucional que integre las reglas de juego,
regulaciones juridicas, la cultura y normas de comportamiento.

— Falta de enfoque estratégico en el tratamiento de la empresa estatal.
El enfoque de gestion empresarial que ha primado en las regulacio-
nes es de centralizacion, control y técnico-administrativo. No se
considera la interaccioén de las empresas con el entorno internacio-
nal para la exportacion, desarrollo de negocios en cooperacion, etc.

—Ausencia de politicas de fomento a la innovacion y la competitividad.

— Tasa de cambio que desestimula la exportacion y la eficiencia.

— El plan es una camisa de fuerza que frena la innovacién y el de-
sarrollo empresarial. El plan contintia siendo asignacién material,
aunque la empresa es evaluada por indicadores financieros. Sin
embargo los criterios de asignacion son administrativos y no siem-
pre se consideran principios de eficiencia.

— Niveles superiores toman decisiones sin el conocimiento necesario
sobre la gestion empresarial y no toman en cuenta a las empresas.

Problemas internos del sistema empresarial

— Falta de autonomia financiera, técnico-productivo y de gestion.
Exceso de funciones predeterminadas, excesivamente detalladas,
homogéneas, administrativas. Estructura vertical. Limitaciones
para la toma de decisiones estratégicas y operativas.

— Grupos empresariales sobredimensionados. Monopolios estata-
les. Débil estructura interna de los grupos. Todo ello debido a la
necesidad de control al suponerse la separacion de las funciones
estatales y empresariales.

— Empresas poco competitivas y sin incentivos para la innovacion.

Otros problemas
— No se realiza evaluacidon de impacto de las medidas, regulaciones
y politicas.

— Ausencia de socializacion, ni de retroalimentacion de las experien-
cias y buenas practicas.
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— Mucha capacitacién y pocos resultados de la misma. Se capacita en
normas y reglamentos, no en un enfoque de gestién empresarial.

Al mismo tiempo ese grupo consider6 inminente la necesidad de que
se realicen las medidas que se exponen a continuacion:

— Tipo de cambio que promueva las exportaciones, sin esperar por la
unificacién monetaria.

— Ley de empresas estatales que de forma clara sefale los aspectos
comunes esenciales que rigen al sistema empresarial tales como:
constitucion de las empresas, organizacion, fusion, escision y li-
quidacidn, asi como formas de asociacion con entidades extranje-
ras y nacionales de diversas formas de propiedad.

— Eliminar el caracter obligatorio de la 281. Si fuera necesario algtin
tipo de reglamento debe ser especifico para el tipo de empresa y
sector. Cada empresa debe definir su forma de gestionarla.

— Un sistema institucional coherente con reglas claras donde ade-
mas de la ley de empresa debe quedar bien esclarecido el papel del
Estado como dueiio y en ello el papel de las juntas de gobierno. El
designado del decreto 336/2017 deberia ser el presidente de la junta
de gobierno y las funciones de esta entidad, su estructura, compo-
sicion, etc., deberian revisarse para que se acerque mas a las prac-
ticas internacionales y juegue el papel de representante del duefio.

— El enfoque estratégico del desarrollo empresarial, elaborado desde
la empresa, debe ser soporte al plan 2030 el cual rija la gestién de
las empresas

— Plan debe enfocarse en lo estratégico. Los indicadores directivos
deben ser encargo estatal, exportaciones y aporte por el rendi-
miento a la inversion, este ultimo no debe ser una proporcion fija.

—Es indispensable reorganizar y simplificar los grupos empresariales
que rompan las estructuras monopolicas, basado entre otros as-
pectos por las competencias esenciales y el enfoque estratégico, de
modo de centrar la propiedad del Estado en los medios estratégicos
y el resto puede ser asumido por empresas locales y otras formas
de propiedad. Debera igualmente analizarse la forma mas idonea
de gobierno corporativo.

— Desarrollar parques tecnoldgicos e incubadoras de proyectos de
base tecnoldgica en alianza con los gobiernos locales, universida-
des, centros de investigacion con el sistema empresarial.
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Reflexiones finales

El recorrido expuesto de forma sintética muestra los avatares que ha
recorrido la empresa estatal desde el triunfo de la Revolucidn, la cual ha te-
nido que adaptarse a diferentes sistemas de direccién y reestructuraciones.

La empresa estatal deberia centrarse solo en los medios fundamentales
de produccion de todo el pueblo, de modo que fuera una garantia de sobera-
nfa. Manejarlos de forma eficiente es una condicién necesaria para el buen
desenvolvimiento econémico que propicie las bases para el desarrollo.

La empresa estatal, al concentrar en sus manos lo realmente estratégi-
co, deberia ser el centro integrador del tejido econémico entre las diver-
sas formas de propiedad, que promueva coherencia a la economia.

Tanto para manejar los medios fundamentales de forma eficiente,
como para integrar a su alrededor el tejido econdmico, es indispensable
que posea autonomia en las decisiones empresariales.

Se observa que a la empresa no se le ha otorgado autonomia, pues el
plan no se ha convertido en un mecanismo incentivador de las empresas
y en general el marco regulatorio e institucional no ha creado las condi-
ciones para el desenvolvimiento de las empresas y sus fuerzas producti-
vas. Es por ello que una parte de las propuestas formuladas giran en sobre
el contexto empresarial

Las propuestas que se resumen en este trabajo son aquellas que se
consideran prioritarias, aunque no agotan todas las necesidades de cam-
bio para la empresa estatal. No obstante, se considera indispensable ali-
gerar las estructuras empresariales que permitan una toma de decisiones
rapida y flexible.

Con toda intencionalidad no se aportan propuestas en los temas de
gestion, ya que la empresa debe ser libre de asumir la forma de hacerlo
y buscar apoyo, ayuda, asesoria, etc. en profesionales si asi lo considera.
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“El presente libro retine los materiales presentados
en el seminario cientifico que se celebro los dias 15y
16 de marzo del 2018, durante el cual doce profeso-
res del Centro de Estudios de la Economia Cubana
(CEEC) y tres investigadores de otras entidades presen-
taron nueve ponencias. En ellas se abordan temas
vinculados con la evolucion reciente de la economia
cubana (crecimiento, empleo, consumo, acumulacion,
inversion extranjera, las nuevas regulaciones, etc.), el
sector manufacturero, el crédito bancario, las politicas
sociales del pais, el acceso a la educacion superior, los
gastos basicos de las familias urbanas dependientes
de salarios y pensiones y diversas aristas de andlisis
en torno al sector empresarial en la Isla (...). En el afio
2019 se cumplen treinta afios de haber sido creado el
CEEC. Esta obra constituye una ofrenda a esa fecha”.

MIGUEL ALEJANDRO FIGUERAS
PREMIO NACIONAL DE ECONOMIA
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