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1.UVOD

Nezavisno od aktuelnog priliva izbeglica sa podrucja Bliskog istoka, u godinama koje dolaze moZze se ocekivati sve
intenzivnije migratorno kretanje uslovljeno politicko-bezbednosnim (ratovi), ekonomskim (siromastvo, nezaposlenost)
ili ekoloskim (devastacija okruzenja) ¢iniocima.

Ve¢ danas u svetu ima oko 60 miliona izbeglica, od kojih je samo manji deo je usmeren ka Evropi. Moze se ocekivati da
¢e njihov broj rasti, a Evropa e biti sve pozeljnija destinacija. Ne treba ocekivati da e, u vremenu globalizacije, Evropa
uspeti — sve i kada bi htela - da zaustavi ili preusmeri migratorni tok. Cak i ukoliko delimi¢no osujeti njihov priliv, znacajan
brojizbeglica ¢e uspeti da dode u Evropu. S tim u vezi, moZe se ocekivati da ¢e odredeni broj izbeglica trajno ostati u Srbiji.

Otuda pitanje: kako je moguce obezbediti integraciju izbeglica kao najadekvatniji nacin da se postignu ciljevi i
pomire zahtevi dva klju¢na pristupa izbegli¢ckoj tematici — humanitarnog i sigurnosnog? Adekvatna integracija
istovremeno resava probleme izbeglica zbog koga su krenuli na put (humanitarni aspekt), a sa druge strane sprecava
pojavu problema do kojih moZze doci u zemljama koje naseljavaju, $to je Cesto izvor strahova domicilnog stanovnistva
(sigurnosni aspekt).

U istrazivanju ciji se rezultati ovde prezentuju fokus je upravo na pitanju u kojoj meri je domace stanovnistvo spremno
da se ukljuci i da prihvati proces integracije izbeglica. Drugim rec¢ima, pokusavaju se naci odgovori na pitanja: sta su
prepreke (specifitne za Srbiju) za integraciju, a Sta su prednosti i moguc¢nosti koje integracija izbeglica ima za domace
stanovnistvo, privredu, kulturu i politiku?

Istrazivanje je trebalo da odgovori na sledeca pitanja:
1. Kakvi su stavovi opste populacije prema integraciji migranata i izbeglica u Srbiji?

2. Dali se ovi stavovi razlikuju s obzirom na regionalne, verske, starosne, obrazovne, etnicke, rodne, ekonomske i druge
razlike?

3. U kom stepenu su ispitanici spremni da se ukljuce u razlicite oblike individualne i kolektivne akcije kako bi pospesili,
odnosno sprecili integraciju izbeglicke i migrantske populacije?
4. Da li se stavovi pripadnika opste populacije diferenciraju s obzirom na razli¢ite grupe migranata?

5. Koliko je uticaj razlicitih lidera javnog mnjenja u kreiranju stavova prema migrantima i izbeglicama, odnosno koji su

kanali komunikacije za koje su ispitanici najprijemciviji?
6. Sta su uglavni uzroci pozitivnih ili negativnih stavova prema migrantima i izbeglicama?

7. Kako ispitanici percipiraju odgovornost razlicitih aktera (drzave, nevladinih organizacija, medunarodnih organizacija,
lokalne samouprave ili samih migranata) u procesu resavanja migrantske krize?

8. Da liispitanici prepoznaju razvojne potencijale eventualne integracije izbeglicke i migrantske populacije?
9. Koji su klju¢ni problemi koje prepoznaju akteri iz lokalne samouprave i centralnih organa vlasti pri reSavanju pitanja
integracije migrantske i izbeglicke populacije?



2. METODOLOGIJA | UZORAK

Istazivanje o izbeglicama u Srbiji je sprovedeno u maju 2016. godine i ukljucivalo je kombinaciju kvantitativnih
i kvalitativnih metoda. Istovremeno je obavljeno anketno istrazivanje na uzorku opste populacije (N=986) i trideset
intervjua sa lokalnim donosiocima odluka.

Anketno istrazivanje je sprovedeno na teritoriji Srbije bez KiM. Ispitivana su punoletna lica u 115 naselja. Uzorak je bio
visetapni stratifikovani sa proporcionalnim udelom regiona. Osnovne distribucije uzorka odgovaraju distribucijama
opste populacije — prema polu, starosti, etnickoj i konfesionalnoj pripadnosti i obrazovanju.

Instrument za anketno istrazivanje je imao 132 varijable koje su bile podeljene u sledec¢e dimenzije: 1. sociodemografske
osobine, 2. opsti stav prema izbeglicama, 3. integracija izbeglica, 4. prepreke za integraciju, 5. razvojne mogucnosti koje
integracija otvara.

Razgovori su obavljeni sa lokalnim akterima, odnosno predstavnicima lokalnih samouprava, centara za socijalni rad,
Crvenog krsta i nevladinih organizacija koje su bile uklju¢ene u razli¢ite aktivnosti oko izbeglica u proteklom periodu na
teritoriji RS. Ukupno je obavljeno trideset intervjua sa ispitanicima iz Beograda, Subotice, Sida, Dimitrovgrada, Bujanovca,
Preseva, Vranja. Dimenzije vodica za razgovor se poklapaju sa dimenzijama upitnika za opstu populaciju.



3. OPSTI STAVOVI PREMA MIGRANTIMA

S obzirom na to da su se tokom debate o migrantskoj krizi izdiferencirala dva osnova pristupa — humanitarni i
bezbednosni, to je bila polazna osnova za analizu odnosa prema migrantima. Analiza opstih stavova prema migrantima
i migrantskoj krizi otkrila je veoma pomesana osecanja i protivrecnost stavova kod vecine ispitanika. Uprkos tome,
osnovni zakljucak je da vecina ispitanika neguje humantirani odnos prema migrantima. Rezultati prikazani u Grafikonu
1 pokazuju da jak ili veoma jak humanitarni odnos prema migrantima ima tri ¢etvrtine populacije (75%), dok sa druge
strane nesto vise od polovine (52,9%) ispitanika ima jako ili veoma jako izrazen bezbednosni odnos prema migrantima.
Naravno, mada postoji visok stepen korelacije u pogledu veze izmedu prihvatanja humanitarnog i odbijanja
bezbednosnog pristupa, gotovo trec¢ina populacije (31,5%) ima ambivalentan odnos prema migrantima, tako da
snazno prihvataju obe dimenzije ovog problema, odnosno prihvataju obe vrste stavova.
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Grafikon 1. Prihva¢enost humanitarne i bezbednosne perspektive (izrazeno u procentima)

Humanitarni pristup je vise razvijen kod gradana koji Zive u malim i gradovima srednje veli¢ine, a bezbednosni pristup
u selima i velikim gradovima. Beograd je specifican po tome $to u njemu Zivi najvise gradana kod kojih su oba pristupa
podjednako razvijena

Najznacajnije razlike postoje s obzirom na uzrast ispitanika. Mladi do 30 godina imaju znacajno izrazeniji bezbednosni

odnos prema migrantima. Nasuprot njima, nalazi se generacija starosti izmedu 50 i 60 godina kod koje je znacajno
izraZeniji humanitarni odnos.



Nagladeniji humanitarni odnos imaju ispitanici sa najnizim i najvisim stepenom obrazovanja, dok je bezbednosni
pristup karakteristi¢niji za ispitanike sa srednjim nivoom obrazovanja.

Najzad, visi stepen empatije imaju lica koja i sama imaju izbeglicko iskustvo. Isti zakljucak vazi i za lica koja su imala
iskustvo neposrednog kontakta sa migrantima sa Bliskog istoka.

Upravo iz tog razloga postoji velika disproporcija izmedu stepena prihvatljivosti razli¢itih modela zbrinjavanja
migranata. Najvise ispitanika odobrava njihov tranzit kroz Srbiju ali je vazan podatak da 60% ispitanika odobrava i
priviemeni boravak migranata, dok se svega Cetvrtina slaze sa moguc¢nos¢u njihovog trajnog naseljavanja u Srbiji.
Izrazito antimigrantsko raspoloZenje prema migrantima gaji svaki deseti ispitanik koji se zalaze za potpunu zabranu
prolaska koja bi se obezbedila postavljanjem Zicanih ograda (Grafikon 2).
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Grafikon 2. Prihvatljivost naseljavanja migrantske i izbegli¢ke populacije (izrazeno u procentima)

Analiza je pokazala da diferencijacija gradana prema migrantskom pitanju nije dosledna. Zapravo, u izvesnom
smislu moZe se tvrditi da postoji logicka konfuzija u stavovima, ali takva situacija je razumljiva s obzirom na mnostvo
protivrecnih poruka, razli¢itih interesa i, na kraju krajeva, konflikta izmedu emotivnog i racionalnog odnosa koji ispitanici
imaju prema migrantskoj krizi.

Na opredeljenje da li treba prihvatiti migrante ne uti¢e samo odnos prema njima ve¢, u znatnoj meri ponasanje zemalja
u okruzenju prema tom pitanju. Naime, tokom migrantske krize kao jedan od klju¢nih strahova isticana je mogucnost
da Srbija bude sabirno mesto za izbeglice koji ne bi mogli da udu u EU, ali bi ostali zaglavljeni na teritoriji Srbije i Balkana.



U pojedinim delovim zemlje, posebno na jugu, posebno je izrazen bio strah od promene demografske strukture u
slucaju trajnijeg nastanjivanja migranata.

Na formiranje stavova prema migrantima najvedi uticaj imaju mediji. Jasno je, dakle, da se komunikacija vezana za
migrantsko pitanje mora posredovati putem medija. No, sa druge strane, upravo su kakofonija stavova o migrantskom
pitanju, senzacionalisticko izvestavanje - koje je imalo funkciju budenja kako pozitivnih tako i negativnih emocija
prema migrantima uz veoma malo analitickog pristupa uslovili znacajnu konfuziju u stavovima gradana prema ¢itavoj
problematici migrantske krize.

Na kraju, vaZzno je ista¢i da gradani Srbije - njih gotovo Cetiri petine (79%) svesni ¢injenice da se u buduénosti moze
oclekivati sve vise migranata. U tom smislu ljudi su svesni da migrantsko pitanje nije nestalo zatvaranjem takozvane
balkanske rute $to moZe olaksati komunikaciju vezanu za bududi prijem izbeglica.



4. INTEGRACLJA IZBEGLICA

Integracija izbeglicke i migrantske populacije namece se kao jedno od vaznih pitanja sa kojima se suocavaju ne samo
zemlje Evropske unije, nego i one koje se nalaze na tzv. izbeglickoj ruti. Stoga smo ispitivali percepcije i stavove gradana
Srbije prema integraciji izbegli¢ke i migrantske populacije s obzirom na nekoliko razli¢itih dimenzija: pozeljan raspored
migrantske populacije, pozeljnost odredenih kategorija migranata, te pozeljnost odredenih oblika politi¢ke, kulturne i
ekonomske integracije.

Rezultati istrazivanja pokazuju da se nesto manje od polovine stanovnika Srbije (45,3%) protivi bilo kakvom trajnijem
naseljavanju migranata u Srbiji, dok je udeo onih koji se protive naseljavanju migranata u njihovoj opstini, alinemaju nista
protiv njihovom naseljavanju u drugim krajevima Srbije gotovo jedna desetina (9,4%). Vise od trecine ispitanika (34,9%)
je ravnodusno prema ovom pitanju; 7,3% ispitanika sebe smatra zagovornicima trajnog naseljavanja migranata u Srbiji,
dok svega 3,2% njih nema nista protiv da se migranti nasele na teritoriji njihove opstine. Najvece razlike u spremnosti da
se prihvati trajno naseljavanje migranata ocrtavaju se s obzirom na religijsku pripadnost ispitanika. Naime, najsnaznije
protivljenje bilo kakvom trajnom naseljavanju migranata na teritoriji Srbije je zabelezeno medu ispitanicima
koji su pravoslavne veroispovesti (47,1%), dok je najmanje protivljenje zabelezeno medu ateistima (16,7%) i
muslimanskom populacijom (25%). Istovremeno, medu dve poslednje kategorije zabelezen je i najveci udeo onih
koji su zagovornici trajnog naseljavanja migranata u Srbiji, iako medu muslimanima niko od ispitanika nije spreman
da prihvati da se migranti nasele na teritoriji njihove opstine. Pored religijske pripadnosti, ¢inioci koji takode uti¢u na
stepen prihvatanja izbeglicke i migrantske populacije su veli¢ina mesta stanovanja (pa tako medu protivnicima bilo
kakvog trajnijeg naseljavanja prednjace stanovnici Beograda naspram stanovnika gradova srednje veli¢ine, koji
SuU U najmanjem procentu iskazali decidno protivljenje), starost (najsnaznije pristalice naseljavanja migranata na
teritoriji opstine stanovanja su ispitanici stariji od 70 godina, dok ih je najmanje medu ispitanicima starim izmedu
40149 godina) i prethodno izbegli¢ko iskustvo ispitanika (koje vodi znac¢ajnom opadanju $ansi da se ispitanik deklarise
kao protivnik naseljavanja izbeglica ili migranata).

Drugi aspekt integracije se odnosi na kategorije migranata koje domicilno stanovnistvo smatra pozeljnijim, odnosno
kategorija migranata/izbeglica. Ipak, ni ekonomski aspekat nije nevazan, o Cemu svedodi nalaz da sledeca kategorija
koja je ispitanicima prihvatljivija od ostalih obuhvata ekonomski obezbedena lica koja imaju sopstveni kapital, a
za njima slede visokokvalifikovane osobe. Ipak, ovaj ekonomski aspekat je vazan samo kada se odnosi na pozitivau
selekciju migrantske populacije, ali ne i kada je re¢ o licima koja bi popunjavala niskokvalifikovane i nisko placene
poslove. Od presudnog znacaja nije ni verska pripadnost migranata, iako je za jedan deo ispitanika (nesto vise od jedne
tre¢ine) veoma ili dosta znacajno da migranti koji bi postali potencijalni rezidenti budu hris¢anske veroispovesti.

Na pitanje koje se odnosi na preferirani teritorijalni razmestaj migranata, najvedi broj (odnosno, gotovo jedna petina)
ispitanika navodi ekonomski nerazvijene i napustene delove zemlje kao pozeljnu lokaciju, 17,7% smatra da ih je

10



pozeljno smestiti bilo gde u zemlji, 17,4% ne zna, delove zemlje u kojima Zivi vec¢insko muslimansko stanovnistvo navodi
5%, dok najvedi broj ispitanika (nesto vise od jedne trecine) smatra da nijedno od ponudenih redenja nije prihvatljivo.

Kada je re¢ o nacinu razmestaja izbeglicke i migrantske populacije, ispitanicima su ponudene sledece opcije: u ve¢im
grupama prostorno odvojeni od lokalnog stanovnistva, u vecim grupama skoncentrisani u delove sela/gradova u
kojima Zivi lokalno stanovnistvo i pojedinac¢no ili po nekoliko porodica u nekoliko razli¢itih opstina. Nalazi pokazuju da
vecinaispitanika (28, 5%) smatra da je najoptimalanije reSenje ono koje podrazumeva $to manji stepen grupisanja
migranata, odnosno njihovu ravhomernu disperziju po celokupnoj teritoriji zemlje (odgovor: pojedinac¢no ili po
nekoliko porodica u nekoliko razli¢itih opstina). Drugorangirana opcija (koja je, doduse, dobila znatno manje pristalica
- 14,9%) je prostorno grupisanje migranata i njihova segregacija u odnosu na domicilno stanovnistvo, dok je najmanje
poZeljna opcija koncentracija ve¢ih grupa migranata u naseljima zajedno sa domicilnim stanovnistvom (11,4%). Ipak,
treba reci i to da 38,8% ispitanika nije znalo kako da se opredeli kada je re¢ o ovom pitanju, $to svedoci o sustinskoj
nespremnosti znacajnog dela stanovnistva na ovakav scenario u buducnosti.

Jedan od vaznih aspekata celokupnog procesa integracije izbeglicke i migrantske populacije predstavlja njihova
kulturna integracija u lokalnoj sredini. Vazan aspekat kulturne integracije predstavlja spremnost lokalnog stanovnistva
na toleranciju kulturne raznolikosti. Ovu dimenziju smo merili pomocu indikatora koji se odnosi na osetljivo pitanje
pokrivanja lica muslimanskih zena. Nesto vise od jedne trecine ispitanika smatra da je to njihovo pravo i
ne protivi se ovom vidu ispoljavanja kulturne specificnosti migrantske populacije. Spremnost na toleranciju
tradicionalnih normi muslimanskih Zena izraZzava jo$ 11,4% ispitanika, ali samo ukoliko se radi o migrantkinjama
koje privremeno borave u Srbiji. S druge strane, 18,9% ispitanika smatra da pokrivanje glave nije prihvatljivo, ukoliko
migrantkinje Zele da se duZe zadrze u Srbiji, dok za gotovo jednu petinu ispitanika to uopste nije prihvatljivo.

Sledeci aspekt tolerancije kulturnih raznolikosti koji smo ispitivali odnosio se na spremnost gradana da prihvate
podizanje novih dZamija u Srbiji kako bi se migrantima muslimanske veroispovesti omogucilo da vrse svoje verske
obrede. Nesto vise od polovine ispitanika (50,8%) ne vidi problem u podizanju dZamija za migrante muslimanske
veroispovesti, dok se vise od trecine ispitanika tome protivi.

Drugiznacajan aspekt integracije migranata predstavlja politicka dimenzija. O spremnosti ispitanika da prihvate politicku
integraciju migranata zakljucivali smo na osnovu pitanja koje se odnosi na dobijanje drZavljanstva traZioca azila.
Najvecdi broj ispitanika (41,9%) smatra da migrantima i traziocima azila ne treba davati drzavljanstvo Republike
Srbije; nesto vise od jedne Cetvrtine (27,5%) smatra da je optimalni period nakon pet godina provedenih u Srbiji, dok
jedna desetina ispitanika (10,1%) smatra da to treba da bude period od jedne do pet godina provedenih u zemlji.

Sledeci vazan aspekt integracije migranata predstavlja njihova ekonomska integracija. Zanimalo nas je kako ispitanici
percipiraju ulogu drzave u procesu ekonomske integracije ove populacije, odnosno, jo$ konkretnije, da li drzava treba
da se angaZuje u pronalaZenju poslova za migrante. Znacajna vecina ispitanika (68,5%) smatra da drzava pre svega
treba da vodi racuna da domace stanovnistvo treba da ima prednost pri zaposljavanju, 5to, u situaciji oskudnih
resursa ukazuje na suzene mogucénosti da se adekvatna ekonomska integracija migranata izvrsi bez otpora domaceg
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stanovnistva. Znatno manji broj ispitanika (13,8%) zastupa liberalno stanoviste da drZava ne treba da se me3a u trZiste
rada i intervenise davanjem preferencijalnog statusa bilo kome, pa i migrantima. Konacno, svega 6,5% ispitanika
spremno je da podrZi stav da drZava treba, podsticajnim merama prema poslodavcima koji zaposljavaju migrante, da
pomogne njihovu ekonomsku integraciju.

Drugi aspekt ekonomske integracije koji smo ispitivali odnosio se na stavove o mogucnosti da drzava dodeli
migrantskoj populaciji neobradenu zemlju i kreditira poljoprivrednu proizvodnju. Odgovori na ovo pitanje
otkrivaju da gradani Srbije imaju podeljeno misljenje: naime, gotovo 35% ispitanika se slaze sa primenom ove vrste
pozitivnih mera drzave prema migrantima, 44.3% se ne slaze, a jedna petina nema nikakav stav o tome. Interesantan
nalaz je da se stanovnici Beograda (26,2%) i srednjih gradova (22,3%) u znatno slabijem stepenu slazu sa stavom da
drZava treba da dodeli zemlju migrantima na obradu, nasuprot stanovnicima sela, koji izraZzavaju svoje slaganje u 41,4%
slucajeva, ili stanovnicima malih gradova (44,4%). Drugi interesantan nalaz je da se, kada je o regionalnim razlikama rec,
sa pozitivnom merom dodele neobradene zemlje migrantima u najvecem udelu slazu ispitanici iz pasivnih
krajeva - juzne i isto¢ne Srbije (43,4%), dok se sa ovom merom najmanje slazu ve¢ pomenuti stanovnici Beograda.



5. PREPREKE | POTENCIJALI ZA
INTEGRACIJU IZBEGLICA

Pored ispitivanja potencijala, vazno je utvrditi i koje su eventualne prepreke uspe$noj integraciji migranata u Srbiji.
Znacajan deo ovih prepreka ishodi iz strukturnih karakteristika drustva u cije okvire je neophodno integrisati migrantsko
stanovnistvo. S druge strane, pored strukturnih karakteristika, vazan je i delatni potencijal stanovnistva. Kada je rec
ovom drugom aspektu, odnosno o negativno usmerenim akcijama, ispitivali smo spremnost ispitanika da preduzmu
neku od sledecih vidova aktivnosti: pisanje peticija protiv naseljavanja migranata, u¢e$¢e u organizovanim protestima,
potom ucesce u nasilnom sprecavanju naseljavanja migranata, preduzimanje individualnih akcija protiv naseljavanja
migranata i u¢esce u tihom protestu (kao $to su bojkot robe ili usluga i sl.).

Podaci ukazuju da ispitanici ne iskazuju vecinsku spremnost za ucestvovanje ni u jednom od navedenih
negativnih vidova kolektivne i individualne akcije usmerenih protiv migrantske populacije. Istice se relativno
snazno odbacivanje svih nasilnih oblika akcije protiv naseljavanja migranata (67,4% ispitanika odbacuje ucesce u
organizovanim protestima; 82,7% odbacuje uce$ce u organizovanim nasilnim akcijama protiv migranata, dok 86%
odbacuje individualni nasilni angazman); dok nesto snazniju (iako i dalje manjinsku) podrsku dobijaju ponudeni
nenasilni oblici negativne akcije usmerene prema migrantskoj populaciji (kao 5to su pisanje peticija — 26,4% ili tihi
bojkot - 19,9%).

Drugi vid kolektivno i individualno usmerenih akcija su one koje su neutralno ili pozitivno orijentisane i koje mogu da
doprinesu uspesnoj integraciji migrantskog stanovnistva. Rezultati ukazuju da kao $to ne postoji ve¢inska spremnost
za preduzimanje negativno usmerenih akcija, ona ne postoji ni kada je re¢ o akcijama koje bi potencijalno
doprinele integraciji migrantskog stanovnistva. Naime, samo kada je re¢ o neutralnoj formi, nepreduzimanje akcija
u cilju spreavanja naseljavanja migranata, nesto vise od jedne trecine ispitanika (33,8%) je odgovorilo pozitivho (uz
40% onih koji nisu spremni da zauzmu neutralni stav), dok, kada je re¢ o pozitivho usmerenim akcijama, na nivou celog
uzorka beleZzimo vecinsko odbacivanje (javno davanje podrske useljavanju migranata odbacuje ¢ak 71,3% ispitanika,
dok 52,4% odbacuje ukljucivanje u akcije kojima bi pomogli integraciju migrantske i izbegli¢ke populacije).

Pored ovoga, ispitivana je kulturno odredena spremnost ispitanika ka toleranciji razli¢itih etnickih, verskih i drugih
manjinskih grupa. Rezultati ukazuju na to da iako se natpolovi¢ni udeo ispitanika u potpunosti ili delimi¢no slaze
sa stavovima da pripadnici njihove nacije treba da imaju prednost pri dobijanju razlic¢itih oblika povlastica
(57,2% ispitanika smatra da pripadnici njihove nacije treba da imaju prednost prilikom dobijanja posla, 55,6% prilikom
dobijanja socijalne pomodi, 55,9% isto smatra za zdravstvenu negu, 51% za budzetska mesta na fakultetima, a 55,8% za
institucionalne povlastice), vazno je istaci i to da znatno vise od jedne trec¢ine u potpunosti ili delimi¢no odbacuje

takvu moguénost. Ovi nalazi svedole o tome da je nacionalizam, u situaciji izrazene materijalne deprivacije, relativno
snazno izrazen, svedocedi o ograni¢enim potencijalima ka integraciji migrantskog stanovnistva. Sa druge strane,
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uprkos tome, nezanemariv udeo onih koji odbacuje favorizovanje pripadnika vlastite nacije pri dobijanju razlicitih vrsta
povlastica i ostvarivanju bazi¢nih ljudskih prava (koji se krec¢e od 36 do 40%), svedoci o postojanju razlicitih socio-
kulturnih matrica u drustvu Srbije i ukazuje na potencijal za stvaranjem relativno tolerantnog drustva.

Uspesdna integracija migranata u znacajnom je stepenu odredena stepenom socijalne distance domicilne populacije.
Stoga smo ispitivali u kojoj meri bi se se ispitanici protivili da pripadnik migrantske populacije: a) dobije stipendiju da
se Skoluje u Srbiji, b) da postane lekar koji ih leci, ¢) postane ucitelj njihovoj deci, d) da migrantska deca idu zajedno sa
njihovom decom u vrti¢, f) da postane ¢lan njihove familije, g) da postane kolega na poslu, h) da postane njihov Sef na
poslu ii) da postane njihov prvi komsija.

Dobio stipendiju da se $koluje u Srbiji

Postao lekar

|
|
|
Da migrantska i Vasa deca idu zajedno u vrti¢ 18I5 # 46,1
|
|

Kada bi postao ucitelj Vasoj deci 32,9
Postao deo Vase familije 33,6‘ ‘ 27,5
Postao Vas sef 35,1

\

!

Postao Vas$ kolega na poslu 18(8 | | 44,8
Postao Vas prvi komsija 17,§ ‘ ‘ 43‘,9
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Veoma bi mi smetalo  ® Malo bi mi smetalo Ne bi mi smetalo Bilo bi midrago  ® Ne znam

Grafikon 3: Socijalna distanca prema migrantima (izrazeno u procentima)

Nalazi ukazuju na nekoliko stvari. Pre svega, postoji znacajna podela u drustvu Srbije u pogledu socijalne distance
prema migrantskoj populaciji: naime, gotovo u jednakoj meri ispitanici ukazuju da bi im smetalo, odnosno da im ne bi
smetalo da migranti budu njihove komsije, kolege, sefovi, lekari, ucteljii sl. Ovaj nalaz svedoci o tome da su potencijali
i prepreke integraciji migranata podjednako izrazeni, ali i ukazuje na to da postoji prostor da se adekvatnim
radom na edukaciji stanovnistva, pripreme uslovi za stabilnu integraciju migrantske populacije. Potom,
stepen socijalne distance nije isti na svim ispitivanim dimenzijama. Naime, ona je najsnaznije izrazena na onim
dimenzijama koje podrazumevaju mogu¢nost uspostavljanja bliskog kontakta sa pripadnicima migrantske
populacije i eventualni medukulturnu razmenu (da postane deo njihove porodice, ucitelj njihove dece ili lekar).
Takode, relativno izraZzena distanca postoji i onda kada se podrazumeva da pripadnici migrantske populacije treba
da dobiju privilegovan status, odnosno ukoliko odnos implicira postojanje razlicitih instanci moéi (na primer,
da migrant postane njihov sef ili da dobije stipendiju za skolovanje u Srbiji), ali je znatno slabija na dimenzijama koje
se odnose na one oblike drustvenih odnosa koji ne podrazumevaju mogucénost direktnog kontakta sa migrantima ili
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njihovog privilegovanog statusa (kada bi deca migranataisla u vrti¢ sa njihovom decom, ako bi migrant bio njihov kolega
ili komsija). Drugim re¢ima, niska socijalna distanca prema migrantima ostaje na nivou povrinih kontakata, koji
ne impliciraju visok stepen intimnosti, niti odnose moci. Istovremeno, niska socijalna distanca kod ovih povrinih
kontakata svedoci o relativno snazno izrazenom normativu koji implicira toleranciju prema pripadnicima drugih nacija,
ali i postojanje humanog odnosa prema ljudima koji su izbegli usled ratnih i ekonomskih nedaca. Ipak, iako znacajan
udeo ispitanika smatra da im ne bi smetalo, izrazito mali broj njih navodi da bi im bilo drago da migranti budu deo
njihovog posrednog ili neposrednog zZivotnog okruzenja. Drugim re¢ima, tolerancija ostaje na nivou afektivne
neutralnosti, povrsna po svom karakteru, ne implicirajuci snaznu afektivnu privrzenost i srda¢nost.

Konacno, vazan indikator postojanja potencijalnih prepreka, odnosno potencijala za integraciju migranata predstavljaju
stavovi prema kulturnim razlikama izmedu domicilne i migrantske populacije. Nac¢in na koji se ove razlike percipiraju od
klju¢nog je znacaja za mogucnost stvaranja tolerantne i multukulturne drustvene sredine. Prvim, u okviru ove baterije
pitanja, (Za zemlju je bolje ukoliko svi ljudi imaju iste obi¢aje), meren je potencijal ka spremnosti da se prihvati ili odbaci
multikulturno drustveno okruZenje. Modalni odgovor na ovom pitanju je delimi¢no slaganje (33,5%), a zajedno sa
onima koji izraZzavaju potpuno slaganje sa stavom (22,7%), jasno je da vise od polovine ispitanika smatra pozeljnim
drustveno okruzenje koje je kulturno homogeno. Ipak, treba dodati i to da se nesto vise od jedne trecine ispitanika
(36,3%) ne slaze sa ovim stavom, ukazujuci na prepoznavanje znacaja tolerancije, ali i na i iskustvo sa multikulturnim
drustvenim okruzenjem.

Slededi iskaz je formulisan afirmativno i meri stepen tolerancije prema kulturnim razli¢itostima razlicitih etnickih grupa
(Etnicke manjine imaju pravo da odrZavaju svoje obicaje i nacin Zivota). S obzirom na drugaciju formulaciju pitanja od
prethodne, i odgovori koje smo dobili su donekle kontradiktorni. Naime, izrazita vecinaispitanika (85,8%) se u potpunosti
ili delimi¢no slaze sa datim stavom, $to naizgled svedodi o visokom stepenu etnicke tolerancije. Medutim, ukoliko se
ima na umu da se vecina ispitanika sloZila sa stavom o pozeljnosti kulturno homogenog drustva, jasno je da je na delu
vrednosna konfuzija.

Tre¢i empirijski iskaz je takode bio pozitivno (i normativno) formulisan i odnosio se na stav da svi ljudi, bez obzira na
versku, nacionalnu i rasnu pripadnost treba da imaju iste 3anse u Srbiji. Interesantno je da i ovde belezimo relativno
visok stepen tolerancije kulturnih raznolikosti (59,2% onih koji se u potpunosti ili delimi¢no slazu sa stavom), iako ne u
istoj meri kao kod prethodnog stava koji nije normativno formulisan (ovde je modalni odgovor delimi¢no slaganje, a na
prethodnom iskazu je bio potpuno slaganje). Drugim re¢ima, iako u drustvu Srbije postoji normativ kulturne tolerancije
(paradoksalno, kao $to postoji i normativ kulturne homogenosti), on nije nedvosmisleno izrazen. Ova vrsta normativa je,
pri tome, najslabije izrazena u seoskim sredinama, medu ispitanicima pravoslavne veroispovesti i nisko obrazovanima.

Rezultati istraZivanja ukazuju na nekoliko vaznih problema. Prvi je da u Srbiji postoji relativno snazno izrazena kulturna
distanca prema drugim etnickim, verskim i rasnim grupama, odnosno relativno nizak stepen tolerancije kulturnih
razli¢itosti. Ipak, ovo ne znaci da je prostor za kulturnu integraciju migranata u potpunosti suzen, pogotovo ako imamo
na umu da ne beleZzimo dominaciju iskljuc¢ivih odgovora. Takode, znacajan deo populacije Srbije Zivi u multikulturnim
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sredinama i ima iskustva suzivota u zajednicama koje su verski i nacionalno raznolike, $to otvara mogucnost za dalji rad
na izgradniji tolerantnog drustva. lako se u Srbiji odrzava drustveni normativ gostoprimstva, on bazi¢no ostaje povrsan
i afektivno neutralan, narocito kada je rec o socijalno osetljivim povlasticama. lako stanovnici Srbije uopsteno pokazuju
relativno visok stepen netolerancije kulturnih razli¢itosti i nacionalizma, nalazi ukazuju da su oni retko spremni da se
ukljuce bilo u nasilne, bilo u nenasilne oblike akcija usmerene protiv migrantskog stanovnistva. U procesu edukacije
treba prvenstveno raditi sa mladom populacijom, stanovnicima Beograda i malih gradova, kako bi se razvijala tolerantnija
kultura dijaloga, i na taj nacin olaksao prijem i integracija izbeglickog i migrantskog stanovnistva. Ovaj kontinuirani rad
najbolje je organizovati kroz ukljucivanje sve veceg broja ljudi u volonterski rad sa izbeglickom populacijom.



6. RAZVOJNI KAPACITETI INTEGRACIJE

U fokusu ovog dela istraZivanja se nalaze potencijalni socijalni efekti koje bi integracija migrantske populacije mogla
proizvesti u Srbiji. Odgovori ispitanika su grupisani prema slede¢im dimenzijama: ekonomske, politicke, bezbednosne,
kulturoloske i demografske prepreke i razvojni potencijali integracije.

Ekonomske prepreke i potencijali integracije

Ekonomski aspekti su se izdvojili kao najveca prepreka uspesne integracije migranata.

Vecinaispitanika (70,4%) smatra da bi se trajniji ostanak migrantske populacije nepovoljno odrazio na stope zaposlenosti
u Srbiji.

Tri Cetvrtine ispitanika smatra da bi integracija migranata predstavljala veliki pritisak za drzavne finansije, dok se u prilivu
strane pomoci ne vide znacajnije razvojne mogucnosti. Medutim, ukoliko bi se iz medunarodnih fondova izdvojila
adekvatna sredstva namenjena integraciji izbeglica, vecina ispitanika bi bila sklona da prihvati njihov trajniji smestaj u Srbiji.

Ekonomsku ulogu migrantske populacije ispitanici naj¢esce vide u obavljanju niskoplacenih poslova (kao jeftina radna
snaga) i poslova koje lokalna populacija ne Zeli da radi (kao poljoprivrednika u napustenim ruralnim podrucjima).

Ukupno posmatrano, ekonomske efekte naseljavanja migranata blizu polovine gradana (45%) vidi u manje ili vise
nepovoljnom svetlu, dok kao vrlo ili donekle povoljnu okolnost ovu mogucnost percipira 16% ispitanika. Jedna
Cetvrtina ispitanika ovu pojavu, vidi kao neutralnu po svojim efektima, dok svaki osmi ispitanik nije znao kako da
odgovori (grafikon 4).
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Grafikon 4. Percepcija ekonomskih efekata trajnog naseljavanja migranata na razvoj Srbije (izrazeno u procentima)
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Bezbednosni potencijali i prepreke integracije

Iza ekonomskih, kao znacajna prepreka integracije su se izdvojila bezbednosna pitanja.\e¢ina ispitanika vidi odredene
bezbednosne rizike koje sa sobom moze doneti pojacan priliv i integracija migrantske populacije.

Gradani ve¢inom (52%) smatraju da priliv i trajnije zadrzavanje migranata moze imati negativan uticaj na bezbednost
gradana Srbije, pre svega osetljivih kategorija kao $to su Zene i deca.

Kao jedan od potencijalnih rizika (neadekvatne) integracije, gradani vide i smanjenje nivoa javne higijene (50%) kao i
pojavu novih bolesti (51.7%).

Politicki potencijali i prepreke integracije

Ukupne politicke implikacije naseljavanja migranata, gradani vide u nesto pozitivnijem svetlu u odnosu na ekonomsku
i bezbednosnu dimenziju, mada i u ovom pogledu preteze is¢ekivanje nepovoljnih efekata.

Povoljne posledice ocekuje neSto manje od jedne Cetvrtine ispitanika, dok je neutralnog stava blizu tre¢ine ispitanika.
Na, u manjoj ili vecoj meri, negativne implikacije ovog procesa je ukazalo blizu jedne trecine ispitanika, dok odgovor
nije znala gotovo Cetvrtina anketiranih gradana.

Kulturoloski potencijali i prepreke integracije

Ispitanici vec¢inom uvidaju moguce promene u etnicko-religijskoj strukturi srpskog drustva u slucaju masovnijeg
zadrZavanja migranata.

Prema misljenju jedne trecine ispitanika dolazak migranata nece ni povoljno ni nepovoljno uticati na kulturne prilike
u Srbiji. Blizu petine ispitanika uvida manje ili vise povoljne efekte, dok negativne aspekte, istice nesto iznad tre¢ine
anketiranih gradana.

Vedina ispitanika ne uvida bitnije potencijale za razvoj multikulturalne sredine i rasta meduetnicke i verske tolerancije.

Demografske prepreke i mogucnosti integracije

Kada su buduce demografske tendencije u pitanju, moze se zakljuciti da su, u poredenju sa ostalim aspektima, ispitanici
najmanje upuceni u to kakve implikacije priliv moze imati.

Ispitanici uglavnom nisu upoznati sa mogucénostima podmladivanja demografske relativno starih evropskih nacija
(medu kojima i Srbije), te poboljsanja u ekonomskoj strukturi stanovnistva (odnos aktivne populacije prema neaktivnoj).
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Osnovni problemi lokalnih zajednica prilikom naseljavanja migranata —
percepcija gradana

Medu problemima sa kojima se u lokalnim okvirima mogu susresti migranti u slu¢aju scenarija trajnijeg ostanka,
ubedljivo se isti¢e nedostatak radnih mesta koje isti¢e gotovo dve tre¢ine ispitanika.

Potom se kao problemati¢no izdvaja jos jedno pitanje socio-ekonomskog karaktera — nedovoline mogucnosti za
obezbedivanje adekvatnih Zivotnih i radnih uslova.

Kao prepreka integracije izdvaja se i nedovoljno stru¢ne pomoci za ucenje jezika i lokalnih obicaja.

Problem izostanka adekvatne pomodi prilikom resavanja pravnog statusa izbeglica, izdvaja priblizno dve trecine
ispitanika.

Nesto manje od polovine ispitanika vidi i politicki kontekst odnosno nedostatak politicke podrske za integraciju, kao
veliki ili veoma veliki problem integracije.

Prema preovladuju¢em misljenju anketiranih, otpor lokalnog stanovnistva bi, takode, mogao predstavljati znac¢ajnu
prepreku.

Vecina gradana deo krivice za potencijalne teSkoce integracije pripisuje nedovoljnoj zainteresovanosti domacih
nevladinih organizacija i medunarodnih organizacija koje nisu na adekvatan nacin pristupile reSavanju ovog problema.

Nezainteresovanost relevantnih organizacija

Otpor naseljavanju

Nedostatak politicke podrske

52
Osnovne Zivotne potrebe

—_
(o))
N

Pravni status

2,8
2,1
09 7,5
Nezaposlenost
52 15
0 20 40 60 80 100

m Veoma veliki problem m Veliki problem M | jeste i nije problem
m Mali problem B Uopste nije problem M Ne znam

Grafikon 5. Najvazniji lokalni problemi sa kojima bi se suocili trajnije naseljeni migranti (izraZzeno u procentima)
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7.STAVOVI LOKALNIH DONOSILACA
ODLUKA O INTEGRACLJI

U pogledu preferencija koju bi etnicku grupu Zeleli u svojoj sredini, sluZbenici Crvenog krsta, Centra za socijalni rad

i nevladine organizacije su pokazali visok stepen profesionalnosti. U njihovim narativima dominiraju stavovi da
nemaju prava da biraju ili imaju preference sa kojim ljudima bi radili.

Bez obzira odakle je. Srbija je otvorena zemlja sto smo i pokazali u prethodnom periodu (sluzbenik Centra za socijalni rad).

Ipak, kada razmisljaju o procesu integracije i o potencijalnoj reakciji lokalnog stanovnistva izdvajaju se stavovi da bi se
stanovnici iz velikih gradova, iz Sirije i Iraka, lak3e uklopili u lokalnu sredinu, prihvatili i razumeli obicaje i nacin Zivota
domicilnog stanovnistva, a samim tim i izazvali manje negodovanja medu lokalnim stanovnistvom u poredenju sa
izbeglicama koje su iz sela, pasivnh krajeva i iz Avganistana. U etnicki meSovitim sredinama na jugu i istoku Srbije
su Cesd¢i stavovi da bi, ukoliko je moguce, trebalo voditi racuna o konfesionalnoj identifikaciji i religijskim praksama
izbeglickog stanovnistva.

Vedina stru¢njaka i pripadnika opstinske uprave se slaze u tome da ne treba praviti razliku da li ¢e se u njihovu opstinu
doseliti mlade ili starije, obrazovano ili neobrazvano stanovnistvo, stru¢no ili bez vestina i kvalifikacija, i da ¢e svima
bez razlike pristupati na isti, profesionalan nacin. Ipak, razmatrajuci izazove pred kojima stoje njihove stru¢ne sluzbe i
sama integracija, znacajan broj njih ipak izdvaja da bi se deca, mlada i obrazovanija populacija lakse uklopila u domaci
kontekst.

Optimalan broj izbeglica. Kao optimalan broj se procenjuje na nekoliko desetina porodica po opstini. Ispitanici su
navodili da bi optimalno bilo da broj novodoseljenog stanovnistva ne prede 5% od domace populacije. U pogledu
teritorijalnog razmestaja po Srbiji, u iskazima ispitanika su se pojavile sledece ideje. Svi se slazu da je najbolje izbeglice
rasporediti po celoj drzavi, odnosno da je najbolji nacin integracije da se u svaku opstinu smesti odredeni broj porodica.
Vecina se slaze da doseljenike ne treba getoizirati, i da treba na duZi rok stvoriti moguénosti da se ova populacija u

potpunosti integrise u lokalni milje. To naj¢esce podrazumeva da se u manjim grupama razmeste po teritoriji cele
opStine.

Resenje stambenog statusa na duzi rok. Za reSavanje stambene situacije izbeglica na duzi rok ispitanici predlazu
nekoliko resenja. Prvo podrazumeva dodeljivanje napustenih kuca po selima (ili gradovima ukoliko ih ima), zajedno
sa odredenom parcelom zemlje, koje ionako niko ne koristi. Ove kuce bi bile otkupljene od vlasnika iz drzavnih ili
medunarodnih fondova, renovirane i predate na koris¢enje azilantima. Druga ukljucuje simbiozu rada i stanovanja
gde god je to moguce. Kao primer se pojavljuju staracka domacinstva u kojima je potrebna nega i briga o starim
licima. Trec¢e redenje ukljucuje javne konkurse domaceg stanovnistva koje ima visak stambenog prostora. Ove viskove
bi mogli da ustupe izbeglicama, a zauzvrat bi od strane lokalne samouprave i drzave bili oslobodeni placanja npr.
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struje, poreza ili drugih obaveza. Taj model je ve¢ bio primenjivan u prethodnom periodu i nacinima integracije
izbeglica sa teritorije bivée Jugoslavije. Cetvrti predlog se odnosi na eventualnu izgradnju novih stambenih kapaciteta
i dodeljivanje azilantima. U tom slucaju se podvlaci da bi najbolje bilo tom prilikom i jedan broj stambenih jedinica
dodeliti domacem stanovnistvu koje je socijalno ugrozeno.

Radna integracija. Mogucnost zaposlenja u opstini se u razgovorima sa stru¢njacima i donosiocima odluka svodi na tri
klju¢ne teme: 1. U opstini nema dovoljno poslova ni za lokalno stanovnistvo, 2. Zavisi od kompetencija samih izbeglica
i 3. Poljoprivredne i povremene / sezonske poslove. Sve tri teme odraZavaju veoma niske $anse za ukljucivanje u trziste
rada ove populacije bez posebnih priprema i fokusirane pomodi. Nerazvijenost trzista implicira da su neophodne
razvijene mere podrske.

Dominantni problemi - lokalno stanovnistvo i potencijalni otpor. \iSe tema se izdvaja kada se govori o izvorima
potencijalnog otpora domicilnog stanovnistva ali su tri najznacajnije: ekonomsko takmicenje, strah od terorizma i
kulturno nerazumevanje. Prvi podrazumeva strah lokalnog stanovnistva da ¢e morati da prihvati populaciju koja je
sama bez resursa i sa kojim ¢e morati da deli poslove na ionako prili€no nerazvijenom trzistu. Ovaj strah je preovladujuci
strah od izbegli¢kog stanovnistva kod vecine ispitanika.

Postoji strah da im se krade posao. Lokalci mogu da se bune, a imali smo taj problem i 1991. i 1995. godine (sluzbenik
Opstinske uprave).

Drugi izvor zabrinutosti jeste strah za bezbednost. Strah od terorizma i mogucnost da sa izbeglicama u lokalnu sredinu
dodu i osobe koje nose bezbednosne rizike se najcesce vide kao osnov sadasnje ali i potencijalno buduce distance

prema ovoj populaciji.
Strah, terorizam, strah od nepoznatog, od islamizacije (sluzbenik nevladine organizacije).

Strah od povecanog nasilia u gradu, unutar njihovih grupa ali i sa lokalcima, pa porodicno nasilje. Jer mnogi dolaze iz mesta
koja su vec 20 godina u ratu (sluzbenik Centra za socijalni rad).

Ali pored straha od terorizma, postoji i izvesna zabrinutost za odnos prema nasilju ljudi koji dolaze iz drugih kultura,
$to nas vodi tre¢em veoma cestom diskursu - izuzetno velikim kulturnim i religijskim razlikama. Ova zabrinutost je
prisutnija u grani¢nim opstinama u kojima inace vec postoji labava etnicka i konfesionalna ravnoteza i u kojima bi svako
doseljavanje bilo doZivljavano kao poremeca.
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8. PREPORUKE

Institucionalni resursi

Koja god da se populacija trajnije naseli u Srbiji, opstinska uprava, stru¢ne sluzbe i nevladine organizacije ¢e pokazati
visok nivo profesionalnosti i uraditi sve $to bude u njihovoj modci da ovu populaciju prema planovima na najbolji nacin
integrise. Stru¢ne sluzbe u Beogradu su pokazale najvisi stepen spremnosti integrisanja izbeglica.

Resursi koje opstinska uprava, centri za socijalni rad i nevladine organizacije poseduju nisu dovoljni da se sami suoce
sa integracijom izbeglickog stanovnistva. Opstinske uprave su spremne da na organizacionom nivou odgovore svim
izazovima ali smatraju da u njihovim budzetima nema dovoljno sredstava koja bi mogla da se alociraju iskljucivo za
potrebe novopridosle populacije. Potrebe strucnih sluzbi su sporadi¢no u stru¢nom kadru i obukama.

Pomoc¢ oko integracije se ocekuje od drzavnih institucija, medunarodnih vladinih i nevladinih organizacija.

Razmestanje izbeglica

Prilikom planiranja razmestaja migranata potrebno je izvrsiti ravnomerno rasporedivanje po teritoriji Citave Srbije ali
se najvedi otpor moze ocekivati u malim mestima (selima). Optimalno bi bilo trajno naseljavanje izbeglica po teritoriji
Citave Srbije. U svaku opstinu naseliti od nekoliko do nekoliko desetina porodica. PoZeljno bi bilo da ove porodice
unutar opstine budu smestene relativno blizu da bi komunikacija izmedu njih bila omoguéena, ali ne i koncentrisane
jer se tako stvara mogucénost njihovog getoiziranja.

Integracija izbeglica
Veoma je vazno pre donosenja bilo kakvih odluka o razmestaju izbeglica imati jasan profil populacije: godine, porodicni

status, obrazovanje, radno iskustvo i dr. U zavisnosti od njihovih vestina, znanja i iskustava ¢e zavisiti i nacin i dometi
njihove integracije.

Li¢ni kontakt sa migrantima u znacajnoj meri smanjuje otpor prema migrantima i bilo bi dobro kada bi se pronasao
nacin da $to vedi broj gradana na neki nacin dode u kontakt sa migrantima.

Iskustva integracije izbeglica iz ratova sa teritorije bivie Jugoslavije predstavljaju vazan resurs na koji treba obratiti
paznju prilikom pravljenja strategija integracije. Zajednicki rad, zajedni¢ko stanovanje, kulturna razmena su mogudi
imajuci u vidu dobre prakse iz proslosti.

Ukoliko u Srbiju bude naseljeno nekoliko razlicitih etnickih grupa, treba voditi racuna da one budu medusobno
razdvojene (razmestene u razli¢itim opstinama) ukoliko izmedu takvih grupa tradicionalno i/ili trenutno postoje sukobi.

22



Razmestanje izbeglica u pograni¢nim zonama i zonama u kojima inace postoji vise etnickih grupa i/ili konfesija moze
biti izvor negodovanja od strane lokalnog stanovnistva. Naseljavanje izbeglica moze poremetiti etnicku i konfesionalnu
ravnotezu $to se doZivljava kao potencijalni izvor nestabilnosti posebno na jugu i jugoistoku zemlje.

Radna integracija i pitanje razvoja

U zavisnosti od strukture privrede opstine zavisice i njihova radna integracija ali i teritorijalni razmestaj. U ekonomski
nerazvijenim podrucjima se kao naj¢es¢a opcija za rad pojavljuje poljoprivreda i Zivot na selu.

Prilikom bilo koje vrste pomocdi koja biisla u pravcu izbeglickog stanovnistva, potrebno je osmisliti strategije ukljucivanja
lokalnog stanovnistva. Veliki izazov je pomo¢ ovoj populaciji u situaciji visokog siromastva, nezaposlenosti i neresenih
stambenih pitanja lokalne populacije. Ukoliko je moguce, integracija izbeglica bi trebalo da ukljucii resavanje problema
posebno ugrozenih pojedinaca i porodica medu lokalnim stanovnistvom. Na taj nacin bi etni¢ko takmicenje bilo

umanjeno.

Ukupno posmatrano, gradani Srbije ne vide potencijale i mogucnosti razvoja koje sa sobom moze doneti dolazak
migranata. Utom smislu, klju¢na preporuka za donosioce odluka je da je, u slu¢aju scenarija trajnijeg ostanka odredenog
broja izbeglica i migranata, neophodno sprovesti opseznu kampanju koja bi imala za cilj podizanje svesti gradana i
ukazala na pozitivne efekte koje integracija ove populacije moze imati na privredu, kulturu i politicke prilike u Srbiji, te
na ukupan kvalitet Zivota domicilnog stanovnistva.

Pored toga stavovi stanovnistva nisu do kraja formirana kao ni o¢ekivanja u pogledu mogucih implikacija na drustvena
zbivanja i individualni kvalitet Zivota. To, takode, ukazuje na vaznost Sto urgentnijeg pruzanja razli¢itih oblika edukacije,
kako bi se stanovnistvo moglo na vreme i na adekvatan nacin pripremiti za dolazak odredenog broja migranata.

Potrebno je razvijati medijsku komunikaciju u cilju relativizacije negativnih i afirmacije pozitivnih aspekata integracije
migranata jer se pokazalo da mediji imaju klju¢nu ulogu u formiranju odnosa prema migrantima.
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